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Il est convenu entre :

L’Agence nationale pour la rénovation urbaine, désignée ci-aprés « 'Agence » ou «’ANRU», représentée
par délégation par son délégué territorial dans le département,

L’Etat, représenté par le Préfet de département et responsable de la mise en ceuvre du
renouvellement urbain dans le département,

La Communauté Urbaine d’Arras, établissement public de coopération intercommunale (EPCI),
représentée par son Président, ci-aprés désigné «le porteur de projet'»,

Les communes d’Arras et de Saint-Nicolas-Lez-Arras comprenant au moins un quartier inscrit a
I'article 1 de la présente convention pluriannuelle, représentées par leurs Maires,

Pas-de-Calais Habitat, SA d’'HLM, représenté par son Directeur Général,

Action Logement services, représenté par son Directeur Régional, Hauts de France, diment habilité aux
fins des présentes

Fonciére Logement, représentée par sa Présidente,
Flandre Opale Habitat, représenté par son Directeur Général,

Ci-aprés désignés les «Parties prenantes»

La Caisse des Dépbts, représentée par sa Directrice Territoriale,
La Région Hauts-de-France, représentée par sa Vice-Présidente,
Le Conseil Départemental du Pas-de-Calais, représenté par son Président,
Ci-aprés désignés les «Partenaires associés»

Ce qui suit:
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Vu le réeglement général de ’ANRU (RGA) relatif au NPNRU

Vu le réglement financier (RF) de ’ANRU relatif au NPNRU

PREAMBULE

Les piéces constitutives de la convention pluriannuelle sont les suivantes :

- La présente convention ;
- Les annexes, répertoriées comme suit :
o A - présentation du projet ;
B — Contreparties en faveur du groupe Action Logement ;
C — Synthése de la programmation opérationnelle et financiéere ;
D - Convention spécifique ou charte concourant a la réussite du projet.

o O O

L’absence d’annexe(s) répertoriée(s) en A et D ne fait pas obstacle a la bonne exécution de la présente
convention.

La présente convention pluriannuelle s’appuie sur les dossiers, élaborés a la suite du protocole de
préfiguration de la Communauté Urbaine d’Arras n° 451 cofinancé par 'ANRU, conformément au dossier
type prévu a I'annexe Il du RGA relatif au NPNRU, examiné par le délégué territorial de 'ANRU lors du
comité local d’engagement du 20 novembre 2018, puis du comité local d’engagement dématérialisé dont
les conclusions ont été notifiees le 22 septembre 2019 et du second comité local d’engagement
dématérialisé dont les conclusions ont été notifiées le 03 septembre 2020.

La présente convention pluriannuelle, sur lesquelles s’engagent les Parties prenantes, en reprend les
principales caractéristiques.

Convention pluriannuelle type de renouvellement urbain relative au NPNRU
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LES DEFINITIONS

- Le « porteur de projet » est le responsable de la stratégie d’intervention globale a I'échelle du contrat
de ville et de sa déclinaison dans chaque projet de renouvellement urbain.

- Le « projet de renouvellement urbain », ou « projet », représente, a I'échelle de la convention
pluriannuelle, 'ensemble des actions qui concourent a la transformation en profondeur du quartier, a
son inscription dans les objectifs de développement durable de I'agglomération, et a 'accompagnement
du changement.

- Le « programme », ou « programme urbain », est constitué de I'ensemble des opérations de la
convention pluriannuelle approuvées par le comité d’engagement, le conseil d’administration ou le
directeur général de 'ANRU, ou par délégation par le délégué territorial de 'ANRU, qu’elles soient
financées ou non par 'ANRU.

- L’ « opération », action physique ou prestation intellectuelle, est identifiée au sein du programme par
un maitre d’ouvrage unique, une nature donnée, un objet précis, et un calendrier réaliste de réalisation
qui précise le lancement opérationnel, la durée, et son éventuel phasage.

- Le « maitre d’ouvrage » est un bénéficiaire des concours financiers de ’ANRU.

- Dans le cadre du nouveau programme national de renouvellement urbain (NPNRU), les « concours
financiers » de ’ANRU, programmés au sein d’une convention pluriannuelle de renouvellement urbain,
sont octroyés sous la forme de subventions attribuées et distribuées par 'ANRU et de préts bonifiés
autorisés par I'’ANRU et distribués par Action Logement Services conformément aux modalités prévues
dans le réglement général de '’ANRU relatif au NPNRU et dans la convention tripartite Etat - ANRU -
Action Logement portant sur le NPNRU.

- Le « projet d’innovation » (lauréat de 'AMI VDS du 16 avril 2015 ou au titre du volet « Innover dans
les quartiers » de 'AMI ANRU+ du 14 mars 2017) désigne la composante innovation du projet de
renouvellement urbain faisant I'objet de financements du PIA au titre de I'axe 1 de I'action Vile Durable
et Solidaire (VDS) et/ou du volet « quartiers » de l'action « Territoires d’Innovation » (TI). Le projet
d’'innovation comporte deux phases successives : la phase de maturation et la phase de mise en
ceuvre.

Convention pluriannuelle type de renouvellement urbain relative au NPNRU
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TITRE I- LES QUARTIERS

La présente convention porte sur le (ou les) quartier(s) suivant(s) :

- Les quartiers d’intérét régional :

« Arras Ouest » (QP062061, Arras, Pas-de-Calais)

« Nouvelles Résidences » (QP062064, Saint-Nicolas lez-Arras et Saint-Laurent-Blangy, Pas-de-Calais)

Un plan de situation de I'ensemble des quartiers d’intéréts national et régional de I'agglomération est
présenté en annexe A.
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TITRE II- LE PROJET DE RENOUVELLEMENT URBAIN

Article 1. Les éléments de contexte

La Communauté Urbaine d’Arras en quelques caractéristiques

Un territoire dynamique au coeur de la nouvelle Région Hauts-de-France

Depuis janvier 2017, la Communauté Urbaine d’Arras (CUA) est composée de 46 communes et
comptabilise 107 582 habitants (population communautaire au 1° janvier 2018). Le territoire profite d’'un
taux de croissance annuel conforme a la moyenne régionale (+0.2% entre 2010 et 2015).

La Communauté Urbaine d'Arras
au ler janvier 2018
46 communes, 107 345 Habitants
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La CUA posseéde une situation géoéconomique de premier ordre, située a la lisiere d’une vaste zone qui
concentre les dynamiques de flux les plus intenses d’Europe.

Le territoire de la Communauté Urbaine d’Arras bénéficie d’'une bonne accessibilité de son territoire :
carrefour autoroutier avec notamment I'A1 et 'A26, articulation avec de nombreuses routes structurantes

Convention pluriannuelle type de renouvellement urbain relative au NPNRU

Version signature Page 9/71



DocuSign Envelope ID: C300E28E-4AEA-4873-B17A-85650C27D5FD

(RN17 Arras- Lens, RN 25 vers Amiens, RD 950 vers Douai et Lille, RD 939 vers Cambrai) et étoile
ferroviaire avec une irrigation de la Ligne a Grande Vitesse (- d’1 heure de Paris Nord).

Un projet de territoire ambitieux

Les élus communautaires ont exprimé le souhait de construire un projet de territoire a I’horizon 2030
construit autour des valeurs de partage et de solidarité mais aussi a partir de 3 priorités : I'emploi, le
logement et la mobilité.

Le territoire s’est engagé depuis 2013 dans I'élaboration d’'un Plan Local d’Urbanisme intercommunal
(PLUi) qui a été approuvé en décembre 2019.

Il en ressort une ambition forte en matiére de qualité de vie (contrat de transition énergétique) et de
valeur ajoutée économique, qui auront pour effet de renforcer l'attractivité du territoire notamment
résidentielle.

Les axes de développement stratégiques du projet de territoire :
1- Une économie a haute valeur humaine ajoutée profitable aux habitants du territoire
- Les futures implantations économiques offrent des opportunités qu’il s’agira de mieux mobiliser
au profit des habitants du territoire

2- Un cadre de vie privilégié, un environnement naturel et un patrimoine historique a préserver
- Le territoire bénéficie d’'un art de vie unique et une qualité de vie reconnue (développement
touristique, évenements nationaux et internationaux, sites patrimoniaux ...)

3- Une attractivité résidentielle renforcée
- La dynamique de la partie urbaine doit étre amplifiée avec une action spécifique de
redynamisation du « Cceur de Ville » contre les logements vacants sur Arras pour regagner de la
population. En partie rurale, I'organisation du territoire autour de polarités doit permettre aussi de
mieux l'organiser.

4- Un trés haut niveau de service a la population
- Issu du statut « ville — préfecture », le territoire souhaite garder son bon niveau de services et
d’équipements présents sur le territoire tant dans la proximité et avec des équipements
structurants au rayonnement supra-territorial

5- Une responsabilité sociétale exigeante
- La Communauté Urbaine d’Arras souhaite faire preuve d’exemplarité en matiere d’équilibre
sociétal, fondé sur la solidarité territoriale et sur la qualité du dialogue entre le secteur urbain et
les espaces plus « ruraux » composant le territoire communautaire (46 communes).

Des quartiers fragiles qui concentrent de fortes difficultés

Cette situation favorable a I'échelle de la Communauté Urbaine d’Arras cache néanmoins d’importantes
disparités spatiales repérées dans les démarches d’Analyse des Besoins Sociaux et Economiques
(ABSE) et confirmées dans I'évaluation & mi-parcours du Contrat de Ville, avec des situations de pauvreté
et de relégation a I'échelle de certains quartiers de 'agglomération :

- La population en quartier prioritaire représente 13 062 habitants soit prés de 13 % de la
population de la Communauté Urbaine d’Arras ;

- Isolement/ précarité : 4 population en quartier prioritaire qui vit en foyer monoparental dont la 72
sont des personnes seules (évaluation mi-parcours contrat de ville) ;
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- Inégalités de richesse marquées : du simple au double du QPV a la CUA. Le bilan a mi-
parcours du contrat de ville note un décrochage pour Saint-Michel/Goudemand (=15 % du revenu fiscal
médian : 10 700 € en 2010 et 9 100 € en 2013) ;

- Surreprésentation de 'offre de logements locatifs sociaux : 1 logement sur 2 des QPV.

Ce constat est au coeur du volet solidarité de la CUA pour accompagner au mieux les communes avec ces
territoires fragilisés.
Ce sont au total 5 quartiers
prioritaires répartis sur 3 communes
qui ont été retenus par [Etat dans la
nouvelle géographie prioritaire :
« ACHICOURT 4AS (ZONE 0712)
1043 habitants

NOUVELLES
& RESIDENCES

e

HT—HICHEU "\ - ARRAS ARRAS OUEST (ZONE 0713)
DEMAND - 7 372 habitants
: g « ARRAS SAINT-MICHEL /
GOUDEMAND (ZONE 0714)

1293 habitants

* ACHICOURT ARRAS CHEMINOTS /
JEAN-JAURES / MOULIN HACART
(Zone 0715) - 1462 habitants

« SAINT-LAURENT-BLANGY SAINT-
NICOLAS-LEZ-ARRAS NOUVELLES
RESIDENCES (ZONE 0718)

2 219 habitants

Cartographie des 5 QPV retenus dans le contrat de ville 2015-2020

Historique du Renouvellement Urbain sur le territoire communautaire

Sur le territoire de la CUA, deux quartiers ont bénéficié du premier Programme National de Rénovation
Urbaine (PNRU) a la suite de la création de ’ANRU en 2004.

Arras, signe sa premiére convention en 2005 avec la Rénovation Urbaine de la Résidence Saint-Pol.
Le projet visait principalement a dé-densifier le quartier par la démolition de logements locatifs sociaux
(204 logements), pour une reconstruction sur site de 20 logements sociaux et de 15 logements diversifiés
et 158 reconstitutions hors site.

Le projet prévoyait également une refonte des fonctions de la Tour Verlaine (120 Logements) autour d’un
projet de mixité sociale : béguinage collectif pour personnes agées, résidence sociale.

Le renforcement des équipements existants (Pharos et médiathéque) ont permis de contribuer au
changement d'image du quartier Saint-Pol.

Ce sont par la suite Saint-Nicolas-lez-Arras, Saint-Laurent-Blangy et la CUA qui se sont engagés
avec I’ANRU en 2009 en faveur du quartier des Nouvelles Résidences, vaste programme de
Rénovation Urbaine inter-communal : 357 logements démolis (298 sur Saint-Nicolas-lez-Arras et 59 sur
Saint-Laurent-Blangy) et prés de 100 millions d’euros qui est aujourd’hui achevé dans cette premiere
phase.

60% des logements reconstruits I'ont été sur sites associés essentiellement sur Saint-Laurent-Blangy
(138), Saint-Nicolas-Lez-Arras (32), le reste étant reconstruit sur Arras (43) et Beaurains (2).
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Malgré le pilotage communautaire, la reconstruction sur d’autres communes que celles ou se font les
démolitions a été limitée en raison du manque de foncier mobilisable dans les délais nécessaires.

La diversification de I'offre reconstruite sur site occupe une part plus importante dans ce projet que dans
celui de la résidence Saint-Pol puisque deux tiers de I'offre reconstruite (soit 281 logements) constituent
une offre nouvelle de produits (logements locatifs intermédiaires, accession sociale a la propriété...).

L’avenant de sortie du PRU des Nouvelles Résidences a été signé en 2015.

Plus récemment, la CUA a mis l'accent particulier sur le développement économique avec le
développement d'un projet immobilier d’entreprises (2 batiments de 600 et 400 m?) dédié a
'accompagnement a la création d’entreprise et l'insertion par 'économie — pépiniére Boutique de Gestion
Espace : Artoilab — au cceur de ce quartier, renommé Chanteclair.

Article 2. Les objectifs poursuivis par le projet de renouvellement urbain

Article 2.1 Les orientations stratégiques du projet en cohérence avec le contrat de ville

Le Contrat de Ville 2015-2020 a été signé tres tot le 9 février 2015. Il est le fruit d'un travail de diagnostic
et d’'approfondissement des constats autour de la Politique de la Ville sur notre territoire qui pour rappel
concerne 13 062 habitants soit prés de 13 % de la population de la Communauté Urbaine d’Arras.

La stratégie globale du Contrat de Ville du territoire s’articule autour de 3 enjeux :

- L’'accompagnement des parcours individuels (travail sur [linsertion professionnelle, le parcours
résidentiel le parcours d’acces aux soins, la réussite éducative, la fonction parentale) ;

- L’'amélioration de la qualité de vie, du cadre de vie et de 'attractivité des territoires (insérer les quartiers
dans les dynamiques de développement économique, promouvoir le mieux vivre ensemble, garantir

I'attractivité de I'habitat, des espaces publics, des équipements structurants, valoriser les habitants, bien
vivre dans son logement) ;

- Le renforcement de I'égalité des chances (lever les freins, accés au droit et service public pour tous).

Fort de cet engagement et de I'expérience accumulée a I'échelle des deux premiers programmes, les élus
communautaires ont délibéré sur la poursuite de la démarche de renouvellement urbain en portant une
attention plus spécifique sur de nouveaux quartiers identifiés pour leurs fragilités et dysfonctionnements
urbains :

= Saint-Michel (Arras)

= Jean Jaurés (Arras)

=  4As (Achicourt)

= Baudimont (Arras)

= Nouvelles Résidences-llot Kemmel Cassel Gris Nez (Saint-Nicolas-lez-Arras)

Des études urbaines ont été engagées et les réflexions menées sur ces cing quartiers ont été rassemblées
au sein d’'un projet multisites de rénovation urbaine en vue d’'un conventionnement avec 'ANRU et la
Région notamment, autour d’'un protocole de préfiguration.
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Signé en février 2016, le protocole a permis d’affiner les stratégies d’intervention sur chacun des quartiers
et de poser les bases d’'un accompagnement des différents partenaires.

- Sur les 15 opérations programmeées, 3 opérations ont été supprimées. Le protocole est cléturé
depuis le 24 ao(t 2018.

La maturité du projet territorial multi-sites a été pénalisé par rapport au rythme d’élaboration du cadre
d’intervention du NPNRU. Le protocole a du faire 'objet d’arbitrages stratégiques dans sa mise en ceuvre.
L’histoire du territoire et les diagnostics réalisés sur les quartiers (Contrat de Ville, Etudes urbaines,
expertise des acteurs locaux, concertation...), les contraintes financiéres ont conduit a préciser
progressivement les contours du projet de renouvellement urbain de I’lagglomération.

Celui-ci se décline en 3 niveaux d’intervention, en fonction des contextes urbains et de leurs spécificités.

CONTRAT DEVILLE 2015-2020

5 quartiers en géographie « QPV»
ACHICOURT - QUARTIER DES 4A5
ARRAS - QUARTIERS ARRAS OUEST
ARRAS - RESIDENCE ST MICHEL! GOUDEMAND
ACHICOURT / ARRAS - CITES CHEMINOTS / JEAN JAURES / MOULIN HACART
ST LAURENMT BLANGY / 5T NICOILAS LEZ ARRAS - QUARTIER DES NOUVELLES RESIDENCES
-

Un territoire de veille
BEALRAING- QUARTIER DES 4AS

Stratégie urbaine du Contrat de Ville sur les QPV

STRATEGIE DE RENOUVELLEMENT URBAIN DE LA CUA

Une intervention urbaine différenciée selon les quartiers et les contextes

[ . . Y lu}
2 PRUs chistorigues» [ o

1 - ARRAS - Résidenca 5t Pol !

- ST LALIRENT BLANGY CONVENTION ANRU AVENANTS DE SORTIE
STHICOLAS LEZ ARRaS - Les Nouvelles Réskdences 2009 2013

ERNGEUX  Powrsuivre les effionts. de-diversiioation, pramousoinks maard fonctionnels,
pérennis erles avesiissements dans k durde

5 quartiers portés dans un PRU muftisitesu'

2 . Desdusk ki
¥ PP 3 _
~ ACHICOURT - Cité dies 4AS | g D lamobilisation du NPNRLU : CONVENTION OF ERATIONNELLE ANRU
- ARRAS - Quartier Baudimont I’ PROTOCOLE DE e Asidence Baudimontet llot KOGN
- ARRAS - Résidence 5t Michel PREFIGURATION ANRU . .
2 - ARRAS- CPté jean Jaurds 28 e ""T"[;:‘:S‘:"_":,““"""' CONVENTION REGIONALE
- 5T NICOLAS LEZ ARRAS - llot Kemimiel Cassal | o
| Gris Nez | = I, Lamutation aufil de Feau: Btohilisation das collacthvids
: ] Cité fean Joas et Citd des 4 As etgudrol commun sur s dume
EMIEUX: Agir sut le5 dystonctia hain fes plus im ; i sirs bati o

(habiar -Aquipement), faspace putic &t en favewr du développament doomigue

Les autres quartiers ou secteurs

- Lesterritoires de veille inscrit au Contrat de Ville
Mobllisstion des collactivités

3 - Les autres quartiers ou secteurs urbains &t ruraux prés entant ot dud drolt commuvn sur |n durde

des enjeux da renouv allemant urbain au sans large du terme

ENJEUX - Préveniries effets d¥avt afin de aiifférer dans e temps fes inteneentions fowd'es;
engager o requalification abs zanes d Totvitds ancfennes oude denis creses
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= NIVEAU 1 - Les PRUS historiques dans lesquels on retrouve le PRU de la Résidence
Saint Pol (Arras) et celui des Nouvelles Résidences (Saint-Nicolas-lez-Arras / Saint-
Laurent-Blangy), pour lesquels des avenants de sortie ont été signés.

> En termes d’interventions :

1.

2.

3.

Poursuivre les efforts de diversification, veiller aux équilibres de peuplement et a la
promotion de la mixité fonctionnelle ;

Garantir la pérennisation des investissements dans le temps, notamment au travers d’'une
démarche de gestion urbaine et sociale de proximité ;

S’appuyer sur le bilan de ces deux premiéres expériences pour la suite.

= NIVEAU 2 - Le Projet multisite de Renouvellement Urbain de la CUA, cceur de la stratégie
de Renouvellement Urbain de 'agglomération

Le multisite communautaire porte sur les 5 quartiers identifiés dans la stratégie d’intervention urbaine
du Contrat de Ville. Ces 5 quartiers ont des périmeétres d’interventions opérationnelles plus restreints que

les QPV.

» En termes d'interventions : une priorisation opérationnelle différenciée en fonction des

quartiers

1.
2.

L’'urgence opérationnelle pour la Résidence Saint-Michel a Arras ;

La mobilisation du NPNRU au regard des dysfonctionnements urbains majeurs identifiés
pour la Résidence Baudimont a Arras et I'ilot Kemmel Cassel Gris nez a Saint-
Nicolas-les-Arras (quartiers d’intérét régional) ;

La mutation au fil de I'eau pour la Cité Jean Jaurés a Arras et la Résidence des 4As a
Achicourt, la transformation urbaine de ces quartiers s’opérant dans la durée avec
'accompagnement des collectivités.

= NIVEAU 3 - Les autres quartiers ou secteurs : territoires de veille et autres secteurs a
I’échelle de I'intercommunalité repérés pour leurs fragilités et/ou dysfonctionnements mais
non repris dans la géographie prioritaire, ou secteurs repérés pour leur potentiel de renouvellement
urbain au sens large du terme, dans une démarche de requalification urbaine et de préservation de
consommation de terre agricole.

> En termes d’interventions :

1.

n

5.

Prévenir les effets d’écart : gestion du peuplement, gestion urbaine et sociale de proximité,
exigence sur la maintenance et la gestion du cadre de vie afin de prévenir toute
dégradation entrainant une perte d’attractivité des logements et du quartier ;

Rendre moins nécessaire ou différer dans le temps les interventions lourdes ;

Prévenir et traiter les situations de vacances des logements en centre-ville d’Arras
(Démarche Cceur de Ville)

Engager la requalification des zones d’activités en coeur d’agglomération (Secteur du Val
de Scarpe a Saint-Nicolas-lez-Arras, Saint-Laurent-Blangy et Arras, Zone de la Tourelle a
Achicourt...) ;

Traiter les dents creuses et les corps de fermes dans les communes rurales ...

Concernant la vocation a 15 ans des quartiers inscrits dans cette présente convention :

Pour le quartier Baudimont I'objectif des partenaires est de faire les aménagements nécessaires afin d’en
faire un quartier mieux intégré a la ville et a son environnement proche notamment avec le nouveau
secteur Diderot et ses 269 logements (prolongement de la rue Ampére, adaptation du bati, connexions
piétonnes, jardins thématiques et nouveaux équipements notamment ...) et du boulevard Churchill.

Convention pluriannuelle type de renouvellement urbain relative au NPNRU
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Les partenaires ont pu profiter du protocole de préfiguration pour mobiliser les habitants a la co-
construction d’'un projet d’'un quartier renouvelé, vitrine du territoire pour la transition énergétique tout en
gardant une vocation sociale affirmée.

Pour les « Nouvelles Résidences » a Saint-Nicolas-lez-Arras., il s’agit de poursuivre les efforts de
diversification dans I'objectif d’en faire un quartier attractif et connecté au Val de Scarpe.

La transformation urbaine du quartier engagée depuis prés de 10 ans a porté ses fruits en matiére de
renouvellement qualitatif du cadre de vie. L'implantation récente d'immobilier d’entreprises est la résultante
de cette nouvelle attractivité du quartier.

La volonté partagée des acteurs locaux d’engager la réhabilitation des 172 logements de I'llot Kemmel
Cassel Gris Nez répond au souhait de finaliser le projet ANRU 1 opéré depuis 2009 sur ce quartier. Cet ilot
n’avait fait I'objet que d’une intervention sur les fagades extérieures.

La commune souhaite également maintenir une respiration urbaine d’ou le souhait de ne pas aménager
I'llot Fa qui avait fait 'objet d’'une démolition dans le cadre du premier projet de renouvellement urbain. ||
est envisagé de réaliser un boisement afin de lutter contre le changement climatique (ilot de chaleur) et de
proposer un cheminement de cet espace au coeur du quartier. Un projet sera élaboré au 2™ semestre 2020
en lien avec les habitants.

Dans le cadre de la finalisation du projet de renouvellement urbain, il est prévu sur le quartier :
- de boiser la parcelle Fa et de conclure les aménagements aux abords de cette parcelle,

- 'aménagement de 12 logements (Ga-Gb) en accession par Coopartois,

- la restructuration du collége Verlaine par le Département,

- le développement des commerces en pied d'immeuble,

- le développement du pdle commercial Leclerc dans le quartier.

Article 2.2 Les objectifs urbains du projet

L’ensemble des signataires s’accordent sur les objectifs urbains du projet, traduisant les orientations
stratégiques, présentés au regard de chaque obijectif incontournable de maniére détaillée dans le tableau
de bord en annexe A de la convention et consolidés, d’'un point de vue spatial, dans un schéma de
synthése (annexe A). Sont ainsi tout particulierement précisés les objectifs en termes de rééquilibrage de
I'offre de logements locatifs sociaux a I'échelle de I'agglomération et de diversification de I'habitat sur le
quartier. Le porteur de projet est garant du respect de ces objectifs dans la mise en ceuvre du projet.

La stratégie de renouvellement urbain de I'agglomération s’inscrit dans I'optique d’une ville durable et
sur la base d’enjeux urbains communs pour améliorer la qualité de vie, le cadre de vie et I'attractivité des
territoires. Cela suppose :

= L’intégration de ces quartiers dans leur environnement urbain (désenclavement, mobilité)
- Développement des liaisons douces (piétons et cyclistes) pour relier les quartiers entre eux,
faciliter 'acces aux services et aux zones d’emploi ;
- Poursuite de I'amélioration des transports en commun : qualité des arréts et de l'inter modalité sur
des plles d’échange (mise en ceuvre du PDU) ;

Convention pluriannuelle type de renouvellement urbain relative au NPNRU
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- Transformations du bati (démolitions, constructions) pour réduire ou casser I'enfermement de
certains flots ;
- Qualité des aménagements urbains en prenant en compte les usages et les mutations futures.

= L’amélioration et la diversification de I’habitat
- Réhabilitation lourde de certains immeubles : performance énergétique en lien avec la stratégie
énergétique du territoire (Grand Arras en T.E.T.E) , adaptation des logements ;
- Démolition éventuelle d’immeubles dont I'obsolescence est difficile a corriger ;
- Reconstructions de logements dans la continuité du partenariat avec les bailleurs sociaux du
territoire, et dans une logique d’équilibre territorial ;
- Parcours résidentiel : diversification et recherche de produits logements adaptés ;

= La mixité fonctionnelle
- Revitalisation commerciale : adéquation offre et demande ;
- Création et développement d’activités économiques ;
- Réflexion sur les équipements publics dans le quartier, leur vocation et leur rayonnement au
service de la cohésion sociale et urbaine.

Les objectifs prioritaires d’intervention sur la Résidence BAUDIMONT répondant aux
dysfonctionnements majeurs observés :

- OUVRIR le quartier sur la ville ;

- ARTICULER le projet urbain Baudimont avec le site DIDEROT ;

- VISER L’AUTONOMIE du quartier et le « bas carbone » par la maitrise des besoins énergétiques
(réhabilitations des logements, constructions neuves, équipements et espaces publics) et par le
développement de I'économie circulaire et fonctionnelle ;

-  RENDRE ATTRACTIF et dynamique le quartier, notamment en créant une offre de logements
diversifiés ;

- RECREER une nouvelle offre d’équipement au cceur de la résidence ;

- POURSUIVRE LA COCONSTRUCTION du devenir du quartier avec ses habitants.

La programmation opérationnelle se décline ainsi :

1- DIVERSIFICATION et QUALITE de I'habitat et du CADRE DE VIE

o Réhabiliter de maniére ambitieuse la Tour Cézanne (102 logements+ loge gardien) située en
entrée de quartier : symbole et premier acte de la transformation urbaine et énergétique du
quartier ;

o Démolir 63 logements plus un local pour ouvrir les perspectives au sein du quartier ;

o Réhabiliter le patrimoine conservé en s’assurant de la haute performance énergétique de ces
derniers (441 logements : Tour + collectifs+ maisons individuelles) en faveur d’'une réduction des
charges pour les locataires et d’'un meilleur confort intérieur ;

o Favoriser la mixité sociale en introduisant des produits diversifiés (estimation 80 logements) et en
créant des liens avec I'opération Diderot située a proximité directe du quartier

Convention pluriannuelle type de renouvellement urbain relative au NPNRU
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2-

MIXITE fonctionnelle et DEVELOPPEMENT économique

Démolir I'espace Colucci et transférer ses activités vers un nouvel équipement, maison de quartier
assurant une vocation sociale pour les habitants ;

Créer un nouvel équipement, lieu ressource pour la population, qui soit en phase avec les enjeux
de développement du quartier (accueil de services, des partenaires associatifs ainsi que des
espaces de loisirs et éducatifs libres et accessibles aux habitants)

Créer un pole sportif et ludique de proximité — trait d’'union des quartiers ;

S’inscrire dans la dynamique des Cités éducatives en développant des équipements et services
qui permettent de favoriser chaque parcours éducatif individuel, depuis la petite enfance jusqu’a
l'insertion professionnelle, dans tous les temps et espaces de vie.

Questionner le role et le devenir de la piscine Daullé comme équipement rayonnant, facteur
d’attractivité et de centralité dans le cadre d’une vision communautaire (schéma communautaire
des équipements nautiques) ;

Développer une économie rapprochant les ressources du territoire avec celles des habitants :
circuits courts et réseaux d’échanges a favoriser (développer des jardins familiaux ou jardins
partagés, ressourceries, agriculture urbaine, ...) ;

Saisir les opportunités générées par le développement d’activités de formation a proximité
(plateforme numérique CESI, campus des métiers de TURMA, ...).

DESENCLAVEMENT et MOBILITE

Favoriser les modes doux et les modes de transports alternatifs (création d’'un péle d’échange
intermodal incluant bus, auto partage, scooter partage, voitures électriques, création de locaux
vélos et formation des habitants a l'usage) ;

Désenclaver la résidence en travaillant la jonction avec le site Diderot a 'Ouest et 'ouverture sur la
Rue des Bleuets a I'Est (nouvelles voiries et cheminements modes doux de liaison) ;

Apaiser les circulations dans le quartier en hiérarchisant les voiries et en réaménageant les
parkings (articuler les parkings aux entrées d'immeubles).

Pour I'llot Kemmel Cassel et Gris Nez (St-Nicolas lez A.), il est envisagé :

- de poursuivre le travail de changement d’'image du quartier avec la finalisation du programme
initié lors du premier ANRU avec la réhabilitation (travaux intérieurs, partie commune) des 172
logements

- 'amélioration thermique des logements conformément a la stratégie énergétique du territoire

permettant d’atteindre un réhabilitation BBC rénovation

- de maintenir une dé-densification au service d’'une meilleure qualité de vie (aménagement d’un

boisement ilot Fa)

Article 2.3 Orientations stratégiques du projet d’innovation

Sans objet
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Article 3. Les facteurs clés de réussite et les objectifs d’excellence du projet

Article 3.1 Les engagements spécifiques conditionnant la réussite du projet de
renouvellement urbain

Afin de contribuer aux orientations stratégiques du contrat de ville et de réduire durablement les écarts
entre les quartiers concernés et leurs agglomérations, des facteurs clés de succés et des interventions
nécessaires a la réussite du projet ont été identifiés. Elles sont réalisées sous la responsabilité des Parties
prenantes de la convention désignées ci-apres.

Volet énergétique et environnemental :

Le Grand Arras en T.E.T.E. « Territoire Exemplaire de la Transition Ecologique », est au cceur du projet de
territoire de la Communauté Urbaine d’Arras (prés de 110 000 habitants).

La collectivité a ainsi été signataire du premier Contrat de Transition Ecologique avec I'Etat. La trajectoire
souhaitée d’ici 2050 se veut ambitieuse et pragmatique : diminuer les consommations d’énergie de 40% et
multiplier par 10 la production d’énergie renouvelable.

Cette ambition se traduit au sein de nombreux projets dont les projets de renouvellement urbain.

A ce titre, la mise en ceuvre d’un projet avec comme ligne directrice 'aménagement d’un quartier durable
visant l'autonomie énergétique répond a cette ambition du territoire avec notamment le patrimoine
maintenu de la résidence Baudimont qui bénéficiera d’'une réhabilitation ambitieuse.

Le premier acte fort de cette rénovation urbaine passera par la réhabilitation de la Tour Cézanne (passage
étiquette E a B) avec :

- la mise en place d’'une production d’eau chaude mutualisée alimentée par le réseau de chaleur urbain ;
- réfection des ventilations avec l'installation d’'un systéme de récupération de calories sur les ventilations ;
- suppression de 'abonnement gaz.

L’'association des habitants a la coproduction du document et la mobilisation du conseil citoyens ont
fortement marqué le travail réalisé.

Article 3.2 Les objectifs d’excellence du projet de renouvellement urbain

Sans Objet

Article 4. La description du projet urbain

Le porteur de projet s’engage en lien avec les maitres d’ouvrage a décliner le projet urbain a travers un
programme urbain et une composition urbaine qui visent a répondre aux objectifs décrits a I'article 2 de la
présente convention.
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Article 4.1 La synthése du programme urbain (éléments clés)

Programme urbain contractualisé sur la Résidence Baudimont — Arras Ouest

Opérations d’'aménagement

Démolition de 63 logements plus un local : 6 maisons individuelles rue Van Gogh*, 18 logements
plus un local (2 entrées) batiment Rouault* et 39 logements (4 entrées) batiment Gauguin rue des
Bleuets

- Aménagement d’ensemble :

o Aménagement liaisons Baudimont-Diderot : Connexion des rues Matisse et Van Gogh
et création d’'une voie nouvelle pour favoriser 'accés aux équipements et offrir une
centralité au quartier, prolongement vers le quartier Diderot, création d’un pdle multimodal
rue des Bleuets et d’un arrét de bus au droit du nouvel équipement

o Aménagement pieds d’immeubles, placettes et éclairage public : Réalisation d'un
espace public (type placette) de transition entre Baudimont et Diderot sur 'emprise libérée
par la démolition des 6 maisons rue Van Gogh, réaménagement des 2 squares Manet et
Degas et requalification de la rue Monet, requalification du parvis de la Tour Cézanne,
aménagement des pieds d’'immeubles (R+4), stationnement au droit de la piscine

o Plantation d’espaces verts : projet paysager et installation de haies brises vent

Programmes immobiliers

Reconstitution de I’'offre a I’échelle communautaire :

Reconstitution de I'offre de 32 logements* au niveau du territoire communautaire (20 PLAI et 12
PLUS)

Réhabilitation de 298 logements locatifs sociaux avec le label BBC rénovation : 80 logements
bétiments Matisse*, 79 logements batiment Renoir et 139 logements batiments Rouault

Gestion de 80 relogements temporaires (2*40) suite a la réhabilitation des Batiments Matisse
Réhabilitation et agrandissement de 103 logements* a la Tour Cézanne (R+17)

Réhabilitation de 40 maisons individuelles (hors 22 maisons prévues dans le plan de vente)
Résidentialisation de 219 logements : 139 logements batiments Rouault et 80 logements batiments
Matisse

Construction potentielle de 25 logements en accession a la propriété (maisons individuelles)
Création d’un équipement municipal de proximité de type tiers lieu * : un équipement (1 250 m?)

qui soit un outil au service des transitions numérique, écologique et entre les ages, prenant la forme

d’'un batiment exemplaire en matiére de performance énergétique

Création d’un pdle sportif et ludique* : aire de jeux, plateaux multisports, skate-park, boulodrome,

mur d’escalade, mobilier d’agrément
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Programme urbain Saint-Nicolas-lez-Arras :

- Réhabilitation des 172 logements locatifs sociaux* de I'ilot Kemmel — Cassel — Gris-Nez
- Travaux intérieurs logements (salle de bain, électricité, portes palieres, embellissements...)
- Travaux en parties communes (éclairage, interphonie, privatisation)
- Amélioration thermique (production d’eau chaude sanitaire, ventilations, énergies renouvelables...)
permettant d’atteindre le label BBC rénovation
- Aménagement d'un espace boisé (nature en ville) ilot Fa pour favoriser la lutte contre les ilots de
chaleur et permettre une bonne cohabitation des usages au sein de la résidence

* Les opérations suivies d’un * signifient qu’elles sont financées une partie par '’ANRU.

Article 4.2 La description de la composition urbaine

Un plan guide du projet sur chaque quartier concerné par la présente convention est présenté en annexe
A.

La déconstruction de 2 entrées du batiment Rouault (entrées 17,19) permettra de mieux connecter la
résidence Baudimont avec le nouveau quartier Diderot et plus a I'est, la rue Ampere sera prolongée.

Ce nouvel aménagement permet de hiérarchiser les voies, de sécuriser le trafic, d’'améliorer le cadre de vie
des maisons mitoyennes et de requalifier pour les modes doux. Les cheminements piétons vers Diderot
permettront aussi de favoriser les échanges entre les 2 quartiers Diderot et Baudimont.

Afin de proposer une centralité au quartier, une partie du foncier libéré permettra a la ville d’Arras de porter
son projet d’équipement dans l'optique d’un renforcement de I'attractivité de ce QPV en cohérence avec
ses quartiers voisins, avec les équipements présents et en cohérence avec les objectifs de transition
énergétique du territoire.

Cet équipement central va se substituer a la maison de quartier Colucci, connue de tous et véritable
poumon de vie sociale. Initialement, il avait été envisagé une destination complémentaire autour de la
petite enfance, au travers d’un équipement permettant I'accueil de familles du secteur et des quartiers
périphériques.

Le travail des équipes de proximité, des partenaires et des habitants, conjugué a I'analyse des besoins
sociaux du territoire concerné, a amené la municipalité, a aller plus loin dans la réponse aux enjeux de
développement du quartier et d'accompagnement de sa population.

C’est le sens de cette démarche de programmation d’un équipement qui accueillera des services, mais
aussi des partenaires associatifs, ainsi que des espaces de loisirs et éducatifs libres et accessibles aux
habitants. A ce titre, 'étude de programmation dont la ville d’Arras est maitre d’ouvrage, s’effectuera en
concertation avec les habitants, investis dans le projet depuis son lancement en 2015.

Dans le méme esprit et pour recréer une centralité dans le quartier, un espace ludique et sportif sera créé
pour que tous puissent profiter de ces aménagements paysagers.

Les berceaux de la créeche M. Leroy sont destinés a moyen terme (2026) a rejoindre un projet
d’équipement petite enfance porté par la société Santélys en partenariat avec le groupe Hospitalier Artois
Ternois.

A I'Est de la résidence Baudimont, il est envisagé de faciliter les échanges et d’ouvrir la résidence vers son
environnement immédiat.
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La rue des Bleuets dénombre de nombreux conflits de flux entre les bus, les voitures, les déposes-minutes
de la creche et I'entrée dans la résidence. La création d’'un nouveau pdéle multimodal et d’'une zone
partagée permettra d’accueillir les offres de services, d’améliorer 'accés aux transports en commun et de
sécuriser le carrefour.

Dans le méme esprit, la démolition du batiment Gauguin (39 logements) est motivée par le sentiment de
fermeture et I'image négative qu’il véhicule par son implantation en front a rue le long de la rue des Bleuets
(R+4 faisant face a des maisons). Le site offre un potentiel d'implantation pour des produits en accession a
la propriété.

De méme, la libération de 'emprise de la créche actuelle est un site a enjeu d’entrée de quartier.

Le quartier des nouvelles résidences a Saint-Nicolas lez Arras désormais appelé résidence Chanteclair a
bénéficié du PNRU 1 ; Il convient de procéder a un rappel synthétique de ce projet.

Sur le plan de 'habitat le projet a permis la démolition des batiments Izoard, Vercors, Galibier, Ventoux,
Forez et Aigoual ainsi que les reconstructions de logements dans les secteurs Rosati, coteaux d’Hervin,
Raoul Briquet, Val de Scarpe, Anatole France, et sur les flots A, B, C, E, L et M.

En matiére d’Aménagements publics, la résidence s’est considérablement transformée sur elle-méme, par
la création de la nouvelle rue médiolanaise, 'aménagement de liaisons douces, la création de la place
centrale, la création de la place du marché, la création de la passerelle au-dessus de la Scarpe,
I'aménagement des pieds d'immeubles existants et des nouveaux batiments.

Les équipements du quartier ont également bénéficié de ce projet de renouvellement urbain par la
réhabilitation des groupes scolaire Grenier et Lanvin ainsi que du cyber espace.

Enfin, la transformation du centre social et culturel et de la maison de la petite enfance a achevé le
renforcement des équipements et services de proximité du quartier.

Article 4.3 La description de la reconstitution de I'offre en logements locatifs sociaux

Le volume de logements locatifs sociaux qui sera démoli dans le cadre du projet global est de 63
logements plus un local :

- 6 maisons rue Van Gogh, propriété du bailleur Pas-de-Calais Habitat, bénéficie du concours
financier de 'TANRU

- 18 logements plus un local logements correspondant a 2 entrées au batiment Rouault, propriété du
bailleur Pas-de-Calais Habitat, bénéficie du concours financier de 'ANRU

- 39 logements correspondant a 4 entrées au batiment Gauguin, propriété du bailleur Pas-de-Calais
Habitat (cette opération de démolition n’est pas financée par 'ANRU)

Considérant les besoins en logement locatif social du territoire, un effort de reconstitution de I'offre démolie
est attendu.

Considérant le contexte local global et le faible volume de démolitions, les partenaires se sont mis d’accord
sur un taux de reconstitution de 0,5 soit 32 logements a construire.

En effet, la commune d’Arras compte en 2021, 7236 logements sociaux dont 56 % inclus en zonage
politique de la ville. La ville centre polarise plus de 60 % de I'offre HLM du territoire. Les objectifs de la
politique communautaire visent a dédensifier 'offre HLM et a apporter de la diversification au sein de
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quartier ainsi que de la qualité environnementale, que ce soit au travers de la rénovation énergétique ou en
améliorant le cadre de vie.

Les ménages a reloger sont en grande majorité des locataires de longue date qui demandent une solution
de logement mieux adaptée a leur vieillissement et ou perte de mobilité soit une réponse qui s’inscrit en
cohérence dans leur parcours résidentiel.

La communauté urbaine d’Arras est un territoire attractif dont la programmation de logements sociaux est
supérieure aux objectifs du PLH depuis 3 ans et est a ce titre considéré comme un secteur détendu donc
capable de satisfaire partiellement ses besoins de relogements liés au renouvellement urbain dans le flux
de droit commun sans nécessiter une reconstitution a 100 %.

Au regard des perspectives d’investissement par Pas-de-Calais Habitat sur le territoire, il est nécessaire
que cet effort de reconstruction soit intégré dans une démarche inter-bailleurs et a I'échelle du territoire
communautaire en complément de la programmation de droit commun : 13 sur Arras et 19 logements sur
les autres communes de la CUA.

Pour aider les bailleurs sociaux a reconstituer cette offre, la CUA mobilisera ses aides communautaires
afin de répondre a cet objectif sur la méme base que celles octroyées pour la programmation des objectifs
du PLH fixés a 185 logements locatifs aidés par an égales aujourd’hui au montant alloué par I'Etat pour le
PLAL.

Afin de poursuivre la dynamique de rééquilibrage territorial de I'offre locative sociale, la reconstitution
portera en priorité sur les communes ou un déficit de logements sociaux a été observé et en particulier sur
les communes redevables au titre de I'article 55 de la loi SRU. Pour rappel, 2 communes concernées :
Dainville (objectif PLH 17 logements sociaux / an) Sainte-Catherine (27 logements sociaux / an).

En respect de la loi, cette offre sociale neuve sera obligatoirement développée en dehors du périmétre des
QPV de I'agglomération.

L’effort de reconstitution pourra étre produit, en complément de la programmation neuve annuelle, par
I'ensemble des bailleurs du territoire, a I'horizon des 5 années de la présente convention.

Il sera apprécié et précisé, annuellement, au regard des projets de programmation n+1 et n+2 en sus des
objectifs du PLH.

En cohérence avec le PLH, les programmes de logements neufs participant a la reconstitution de I'offre
LLS démolie dans le cadre du NPNRU. La réglementation impose 60% de PLAI en reconstitution ANRU
soit 20 PLAI et 12 PLUS.

La localisation et les caractéristiques des opérations participant a la reconstitution de I'offre démolie sera
précisée au fur et a mesure de leur programmation effective et récapitulées dans les instances de
gouvernance et de suivi de cette présente convention.
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Article 5. La stratégie de diversification résidentielle et les apports du groupe
Action Logement en faveur de la mixité

Article 5.1 La mise en ceuvre de la stratégie de diversification résidentielle

Concernant les politigues communautaires mobilisées, la CUA méne une politique d’habitat qui veille
a I'équilibre de I'occupation sociale a I'échelle du territoire communautaire. La Convention Intercommunale
d’Attributions (CIA) sera I'outil stratégique pour décliner a différentes échelles la stratégie de peuplement.

A l'échelle des quartiers retenus au NPNRU, la CIA déclinera plus spécifiquement les équilibres de
peuplement et la diversification opérée sur les quartiers, en précisant les objectifs retenus en matiére de
reconstitution, de relogement et de diversité résidentielle dans le parc neuf et existants, a I'échelle des
QPV et hors QPV.

Cela suppose de poursuivre le rééquilibrage de I'offre sociale a I'échelle de I'agglomération mais aussi de
promouvoir une mixité résidentielle a I'échelle des quartiers en politique de la ville a moyen et long terme.

Dans le but d’améliorer durablement le cadre de vie des quartiers et de favoriser leur appropriation par les
habitants et usagers, les partenaires porteront une attention particuliére a :

- la bonne gestion de I'existant et a la pérennité des investissements, notamment au travers de la
Gestion Urbaine de Proximité, en placant les habitants au cceur de la transformation et de I'appropriation
de leur cadre de vie et en favorisant le lien social. De nouvelles conventions en lien aussi avec
I'exonération de TFPB est en cours de réécriture.

Enfin, 'accompagnement et I'affirmation de la vocation sociale des quartiers passe aussi par le travail
inscrit au sein du contrat de ville, & savoir :

- lever les freins a I'emploi et renforcer 'accompagnement a 'emploi ;

- faire de I'éducation et de la réussite scolaire une priorité en lien avec le projet de Cité Educative :
effet I'arrivée de nouvelles familles, aménent le territoire réfléchir a la requalification des écoles Moliere,
Rouquié et Lacorre en un seul et méme groupe scolaire comme pour le Pdle éducatif du Val de Scarpe afin
de favoriser le continuum éducatif.

- renforcer les actions de soutien a la parentalité ;

- faciliter 'accés aux dispositifs de soin, de prévention et d’éducation a la santé ;

- favoriser I'accés a la culture, au sport et aux loisirs.

Le lancement d’Analyses des Besoins Sociaux et Economiques & I'échelle des zones urbaines et des
zones rurales permettra un ajustement des politiques publiques menées par les partenaires sur le territoire.

Dans le cadre du travail initié par le Contrat de Ville et par la Commission Intercommunale du Logement,
I'accompagnement des ménages fait I'objet d’'une attention spécifique en lien avec les acteurs.

Un groupe de travail partenarial lié au peuplement sur le quartier Baudimont est d’ores et déja en place
pour partager les enjeux de diversification de I'habitat.

La programmation projetée sur Diderot tient compte d'un rééquilibrage de logements locatifs sociaux afin
d’offrir un levier de diversification a I'échelle du « grand quartier » Baudimont- Diderot.

Le Plan de vente du bailleur, Pas-de-Calais Habitat prévoit la vente de 22 maisons situées rue Van Gogh.
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Le programme de diversification vise a permettre un rééquilibrage social progressif au sein du quartier. A
terme, un volume de 25 logements en accession est en adéquation avec la capacité d’absorption du
marché, et la forme de logements individuels est en adéquation avec la demande.

2 opérations de diversification sont localisées dans le secteur haut du quartier (rue Claude Monet), sur des
parcelles stratégiques en frange de quartier.

Localisation Superfici Typologie Statut Echéance Conditions
e d’occupatio préalables
n
Site actuel 1265m? 5 maisons Accession sociale a | Fin de Démolition
Maison Colucci individuelles la propriété convention préalable de la
NPRU maison Colucci

Croisement rues |1 100m? 4 maisons Accession sociale a  [Fin de Finalisation des
Monet et Van individuelles a propriété convention aménagements de
Gogh NPRU proximite

Enfin, 'agrandissement des logements de la Tour Cézanne (prés de 9m? pour des T2) et leur réhabilitation
peut aussi convenir a un nouveau public notamment de jeunes actifs qui souhaitent s’inscrire dans un
projet de parcours résidentiel. Les travaux sont réalisés en site occupé. Un seul logement est vacant.
L’accord préalable d’augmentation de loyer a été accordé. L’augmentation ne sera validée définitivement
qu’aprés linstruction d’'un dossier actualisé suite a la concertation locative. Le peuplement de 'immeuble
évoluera au fil des mutations.

Article 5.2 La mobilisation des contreparties pour le Groupe Action Logement : des
apports en faveur de la mixité

Les contreparties pour le groupe Action Logement visent a favoriser la mixité et la diversité de I'habitat en
amenant une population nouvelle de salariés et ainsi réduire les inégalités dans les quartiers prioritaires de
la politique de la ville visés par le NPNRU.

Les contreparties mises a disposition du groupe Action Logement au titre de la présente convention
pluriannuelle de renouvellement urbain correspondent a :

- 720 m? de droits a construire (surface de plancher développée) prenant la forme de terrains cédés a
I'euro symbolique et transférés en pleine propriété a Flandre Opale Habitat, filiale du Groupe Action
Logement a laquelle, par la présente, Fonciere Logement transfére ses droits. Sur ces fonciers
aménagés, tout type de produits pourront étre développés a I'exception de logements locatifs
sociaux.

- 218 droits de réservation de logements locatifs sociaux, correspondant a 56,3% du nombre de
logements locatifs sociaux dont la construction ou la requalification est financée par
I’Agence, ou le cas échéant par d’autres financeurs (notamment FEDER et LBU), dans le
cadre de la présente convention pluriannuelle. Ces droits se répartissent comme suit :

- Pour les premiéres mises en location des opérations de reconstitution et de requalification
en milieu vacant, Action Logement Services bénéficiera d’'un droit de réservation a hauteur
de:

o 12,5% du nombre total de logements reconstitués hors QPV, soit 4 droits ;
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Ces pourcentages s'appliquent pour les logements mis en location au titre de I'ensemble
des opérations d'un organisme de logement social financées dans le cadre d'une méme
convention pluriannuelle.

- En dehors des premiéres mises en location des opérations de reconstitution et de
requalification en milieu vacant, le nombre de droits de réservation en droit unique est
calculé sur les bases suivantes :

Calcul du nombre de droits de réservation en droit unique selon la catégorie d'opération

% sur nombre % sur nombre
Zones géographiques/Type total de total de % sur nombre total
d'opérations logements logements de logements
construits hors | requalifiés <a 45 | requalifiés > a 45
QPV 000 € 000 €
o, H 0, H
4 - Autres Grands poles 40;’ S.O't 8 56% So.'t 141 64% soit 65 droits
roits droits

Les désignations effectuées dans le cadre des premiéres mises en location des opérations de
reconstitution et de requalification en milieu vacant seront décomptées du volume d’ensembile.

En amont de la mise a disposition des logements locatifs sociaux visés, ces droits de réservation accordés
a Action Logement Services sont formalisés dans une convention de financement et de réservation entre
Action Logement Services et les organismes de logement social concernés.

Ces droits de réservation sont définis en tenant compte des orientations de la conférence intercommunale
du logement prévue a l'article L 441-1-5 du CCH, qui prend notamment en compte les besoins des
ménages salariés.

Ces droits de réservation devront étre mis a la disposition d’Action Logement Services dans un délai
maximum de 30 ans a compter de la date de signature de la convention de financement et de réservation
entre Action Logement Services et les organismes de logement social concernés. lls sont convertis en flux
annuel dans les conventions de réservation, prévues par le décret n°2020-145 du 20 février 2020.

Ces droits de réservation doivent étre cohérents avec la stratégie de relogement et d’attribution
mentionnée a l'article 6 de la présente convention.

Ces contreparties et leurs modalités de mise en ceuvre sont détaillées respectivement en annexe
B1 et B2 a la présente convention pluriannuelle.

Les modalités techniques de suivi et de pilotage des contreparties en faveur du groupe Action Logement
prévues par la convention tripartite entre I'Etat, ’ANRU et Action Logement du 11 juillet 2018 pourront étre
précisées dans une instruction commune Action Logement — ANRU.

Article 6. La stratégie de relogement et d’attributions

Le document cadre fixant les orientations en matiére d’attribution, tel qu’il est prévu a l'issue de la loi
égalité et citoyenneté par l'article L. 441-1-5 du CCH, contient des objectifs de mixité sociale et d’équilibre
entre les territoires a prendre en compte pour les attributions et des objectifs de relogement des ménages
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concernés par les projets de renouvellement urbain. Ce document? est annexé a la présente convention
(annexe D1)).

Dans ce cadre, le porteur de projet et les maitres d’ouvrage concernés par la présente convention
pluriannuelle s’engagent a :

- En matiére de relogement :

- élaborer et participer a la mise en ceuvre de la stratégie intercommunale de relogement des
ménages dont le relogement est rendu nécessaire par une opération de démolition de logement
social, de requalification de logement social ou de recyclage du parc privé liée au projet de
renouvellement urbain,

- assurer aux ménages concernés un relogement de qualité prenant en compte leurs besoins et
leurs souhaits, en leur donnant accés a des parcours résidentiels positifs, notamment en direction
du parc social neuf ou conventionné depuis moins de 5 ans, et en maitrisant I'évolution de leur
reste a charge,

- conduire le plan de relogement de chaque opération le rendant nécessaire.

- En matiére d’attributions, a prendre en compte et suivre les objectifs de mixité sociale et d’équilibre
entre les territoires pour les attributions de logements sociaux définis dans le cadre de la conférence
intercommunale du logement, en particulier sur les sites en renouvellement urbain.

Le relogement NPNRU portera sur les 63 logements démolis dans les conditions fixées par la charte
dédiée aux relogements, avec 2 grands principes (applicables aux autres opérations hors concours
financiers de 'ANRU) :

- En cas de démolition, le relogement doit se faire a colt zéro pour le locataire
- En cas de réhabilitation, proposer une rénovation de haute qualité avec une augmentation
potentielle du loyer qui doit étre compensée par la baisse des charges.

Dans tous les cas, 'enquéte préalable a I'opération doit permettre d’identifier les besoins en relogement ou
en mutation, les besoins d’accompagnement ou d’adaptation du logement. Le relogement ou la
réhabilitation constitue ainsi, a la fois, 'opportunité de favoriser les parcours résidentiels des ménages et
de travailler au rééquilibrage de l'occupation sociale. C’est aussi I'occasion de répondre a I'objectif de
reloger les ménages relevant du 1er” quartile hors QPV.

Sur le pilotage, la Commission de coordination effectuera annuellement le bilan de la mise en ceuvre des
orientations déclinées dans la Convention Intercommunale d’Attribution (CIA) et plus particuliérement sur
les points suivants :

- Suivi des attributions de logement(s) disponible(s) dans les quartiers prioritaires de la Politique de
la Ville aux ménages du 2, 3 et 4*™ quartile ;

- Le nombre d’attributions aux ménages du 1°" quartile hors QPV ;

- Le nombre de relogements des ménages concernés par des opérations de Renouvellement Urbain
dans le neuf, le conventionné depuis moins de 5 ans et I'ancien.

La Commission de coordination en référera a la Conférence Intercommunale du Logement

La convention intercommunale d’attributions, telle que son contenu est défini par I'article L. 441-1-6 du
CCH, décline le document cadre d’orientations en matiere d’attribution. Elle porte les modalités de

2 Dans le cas particulier ou une « convention d’équilibre territorial » ou « CET » est déja signée sur le territoire
concerné par la présente convention pluriannuelle, ou que le projet de CET est suffisamment abouti sur le fond (c’est-a-dire que la
politique des attributions et sa déclinaison sur les quartiers en renouvellement urbain y apparaissent clairement), alors la CET peut-
étre annexée a la présente convention en lieu et place du document cadre fixant les attributions en matiére d’attribution.
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relogement des ménages concernés par les projets de renouvellement urbain de la présente
convention et précise les engagements de chaque signataire pour mettre en ceuvre les obijectifs
territorialisés d’attribution. L’objectif est de finaliser une convention intercommunale d’attribution avant
le 31 décembre 2019 afin de préciser notamment les engagements de chaque signataire dans la mise
en ceuvre des objectifs décris ci-dessus et de définir les modalités de relogement des ménages
concernés par les projets de renouvellement urbain.

En ce qui concerne la stratégie d’attribution :

Cette stratégie repose sur les 4 orientations du document cadre de la conférence intercommunale du
logement

Concilier les priorités réglementaires et les priorités communautaires dans un cadre concerté et
négocié entre partenaires tout en replagant le maire, acteur de proximité, au cceur du processus
d’attribution avec une approche globale du ménage.

Installer une solidarité intercommunale et inter-bailleurs pour réduire les écarts observés entre
quartiers QPV et quartiers hors QPV et entre communes

Mettre un cadre partagé pour la gestion de la demande et I'information des demandeurs

Traiter les situations complexes au sein de la plateforme dédiée et sous le prisme du logement
d’abord, c’est-a-dire en privilégiant I'accés direct au logement sans imposer d’étape relevant des
dispositifs d’hébergement, le maintien ou la mutation en mettant en place, si nécessaire, un
accompagnement personnalisé et trés resserré en temporalité.

Des objectifs territorialisés d’accueil des ménages prioritaires ont été établis en tenant compte des réalités
territoriales de chaque commune (nombre de logements dont logements en QPV, taux de rotation...)

REPARTITION PAR COMMUNE DES OBJECTIFS DU CONTINGENT PREFECTORAL POUR 2019
(MENAGES SYPLO)

Nombre de logements sociaux n-1 X taux de rotation n-1 / commune — décote QPV par bailleur X 30%

Nombre Nombre LLS LLS en
) de QPV
D’habitant | résidences
s principale
S

Arras 40721 20159 7229 4022
Achicourt 7694 3452 1091 631
Agny 1938 781 82 0
Anzin st Aubin 2739 1186 107 0
Beaurains 5529 2345 645 0
Dainville 5567 2300 218 0
Ste Catherine 3486 1468 102 0
St Laurent Blangy 6644 2987 1075 285
St Nicolas 4875 2214 957 703
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Tilloy les 1445 546 94 0
Mofflaines
Padles relais 7201 2980 173 0
Communes rurales | 19397 7684 201 0
107326 48102 1197 5641
4

DECLINAISON TERRITORIALE DE LA « CONTRIBUTION SOLIDAIRE » (25%DES ATTRIBUTIONS HORS
CONTINGENT PREFECTORAL)

PDCH | SIGH ICF HHDF @ SIA M&C SRCJ
Nombre attributions 2018 = 829 194 29 46 55 56 38
Contributions des 145 34 6 9 10 10 7
réservataires 2019

Nombre attributions Objectifs contribution

2018 2019
Arras 736 129
Achicourt 131 23
Agny 5 1
Anzin st Aubin 5 1
Beaurains 96 17
Dainville 12 2
Ste Catherine 13 3
St Laurent Blangy 116 21
St Nicolas 81 15
Tilloy les Mofflaines 7 2
Péles relais 21 4
Communes rurales 24 5
OBJECTIF 1247 221

Contribution
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Stratégie pour le 1°" quartile :

Dans l'attente du déploiement de l'outil « qualification de l'offre » qui permettra d’identifier objectivement
les situations relevant du rééquilibrage territorial et les potentiels d’accueil des ménages du 1° quartile hors
QPV, il est proposé de travailler sur les relogements des ménages concernés par la démolition de leur
logement en QPV ainsi que sur les demandeurs d’une mutation du 1°" quartile habitant en QPV.

Article 7.  La gouvernance et la conduite de projet

Article 7.1 La gouvernance

Le partage des responsabilités entre 'EPCI et les communes concernées est organisé de la méme fagon
que pour le Contrat de Ville, reposant sur un équilibre entre :

- la responsabilité de I'animation globale qui incombe a I'’Agglomération assumant les fonctions de
pilotage et de coordination,

- et la responsabilité de la mise en ceuvre opérationnelle assurée sous I'égide des Villes, a travers les
conventions opérationnelles qui adaptent et déclinent les orientations du Contrat de Ville a I'échelle de
chaque quartier.

Plus précisément, dans le cadre de ce nouveau programme de renouvellement urbain, il reviendra :

- al’Agglomération, la responsabilité du suivi général de la mise en ceuvre de la présente Convention et
I'organisation de son rendu-compte aux signataires ; mais également, la responsabilité de la mise en
ceuvre opérationnelle des opérations dont elle a la maftrise d’ouvrage ; ainsi que la responsabilité de la
cohérence des politiques communautaires avec les objectifs et modalités du NPNRU ;

- aux Villes d’Arras et Saint-Nicolas-lez-Arras, la responsabilité de la mise en ceuvre des opérations dont
elles ont la maitrise d’ouvrage et de la coordination des autres maitres d’ouvrage, notamment
bailleurs ; ainsi que la responsabilité de la cohérence politiques communales avec les objectifs et
modalités du NPNRU .

La gouvernance du projet est partenariale et est organisée comme suit :

Le Comité de Pilotage annuel du Contrat de Ville assure le pilotage stratégique du projet, en lien avec les
Comités de Pilotage internes aux villes, prend des décisions au regard des objectifs du Contrat de Ville.
Les partenaires signataires et financeurs de cette convention sont associés de plein droit.

La réunion des Maires du contrat de ville est une instance de partage, présidée par le Président de
I'agglomération ou le Vice-Président en charge de la Rénovation Urbaine.

Article 7.2 La conduite de projet

Pour assurer la coordination des maitres d’ouvrage et le bon déroulement et enchainement des différentes
opérations ainsi que I'ordonnancement général du projet a mener, 'EPCI conduit le pilotage opérationnel
du projet. Il mobilise pour cela :
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Article 7.3 La participation des habitants et la mise en place des maisons du projet

Le porteur de projet, en lien avec les maitres d’ouvrage, s’engage a mener une démarche de co-
construction avec les habitants tout au long du projet de renouvellement urbain. Il s’engage ainsi
notamment a mettre en ceuvre les actions suivantes :

La participation des citoyens comme leitmotiv sur 'ensemble du territoire, se traduisant notamment par
I'activité d’'un conseil citoyen au sein de chacun des Quartiers en Politique de la Ville. Leurs membres
représentants du collége habitant sont systématiquement invités aux comités de pilotage du contrat de ville
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dont les travaux sont préparés en amont avec les chefs de projets ou agents de développement social
urbain afin de favoriser la prise de parole des habitants en séance.

Dans le cadre de I'élaboration des projets de renouvellement urbain, I'association des habitants et le
principe de co-production sur le projet urbain de Baudimont ont été privilégiés par les partenaires.

Le protocole de préfiguration a permis de financer I'étude urbaine par le Cabinet BLAU. De nombreux
ateliers ont permis pendant 2 ans d’accompagner les habitants et de les sensibiliser afin de coconstruire
avec eux la vision de leur quartier pour demain.

Cette mobilisation a travers une démarche de co-production poussée (partir d’'une page blanche) a été une
réussite et a permis de définir un projet urbain ambitieux et partagé, avec comme ligne directrice
I’'aménagement d’un quartier durable visant 'autonomie énergétique. Pour le territoire dans la ligne
du Contrat de Transition Energétique, il est important que tous les habitants puissent s’inscrire et bénéficier
des avantages de la transition énergétique et écologique (baisse des charges locatives, jardins
partagés ...)

Aujourd’hui, les Conseils Citoyens sont en charge du suivi et sont associés a la poursuite du projet. Une
maison du Projet (pied de la Tour Cézanne) permet aux habitants de suivre I'avancée du projet et de
contribuer lors des réunions publiques et des ateliers organisés par les partenaires.

Soutenir les Conseils Citoyens est 'un des principaux enjeux arrété dans le rapport d’évaluation a mi-
parcours du contrat de Ville a poursuivre d’ici la fin de la période.

Sur le projet de St-Nicolas, 'expérimentation d’'un logement témoin afin de communiquer et d’accompagner
les habitants au changement sera effectuée.

- Mobilisation des habitants a la définition du projet urbain de Baudimont

Les habitants et le conseil citoyens, acteurs principaux de la démarche, ont été accompagnés par une
équipe projet et les élus des institutions pendant 2 ans — plus de 100 ateliers et 120 foyers mobilisés — pour
aboutir sur un Plan d’Aménagement tenant compte de leur vision du prochain quartier et de la nécessaire
articulation avec le projet d'aménagement de la friche voisine Diderot.

- Maison du Projet sur Baudimont

Depuis 2015, la maison de projet, installée a la Tour Cézanne, est ouverte et permet aux habitants du
quartier de se retrouver et d’échanger autour du projet urbain, mais également de mener des activités qui
créent du lien social.

- Aménagement d’un jardin partagé — agriculture urbaine

Un jardin partagé a été créé la méme année, il est en plein développement avec les partenaires (Ville,
Bailleur, Rotary, Mosquées) et facilite I'organisation d’événements pour le quartier, mais surtout la
production de Iégumes pour les jardiniers et habitants du quartier.

A Saint-Nicolas-lez-Arras, la commune souhaite accompagner les habitants au changement en les
associant au mieux a la réhabilitation de I'llot Kemmel Cassel Gris Nez notamment par 'aménagement
d’'un appartement témoin.

Dans le méme esprit, la commune souhaite mobiliser le conseil citoyen du quartier a la définition d’'un
programme d’aménagement de I'llot Fa (cf. article 4) pour conforter son rble de respiration urbaine et
d’'usage récréatif.
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Article 7.4  L’organisation des maitres d’ouvrage

Pour la mise en ceuvre du projet de renouvellement urbain et pour tenir compte de la volonté de le réaliser
rapidement, les maitres d’ouvrage ont décidé chacun en ce qui les concerne d’organiser leurs équipes de
la fagon suivante :

L’organisation du pilotage interne et de la maitrise d’ouvrage Ville d’Arras

La Ville d’Arras s’organise de maniére a assurer le pilotage interne des services concernés, ainsi que la
maitrise d’ouvrage des opérations de sa compétence. Son organisation se met en place de la maniére
décrite a l'article 7.2 Conduite du projet, articulée au sein d’'un « Comité de suivi interne NPNRU », et sur le
schéma de pilotage et de conduite du projet.

Dans ce cadre-la, le Département Cadre de vie et Patrimoine bati est en charge du suivi opérationnel de la
réalisation des opérations d’équipements publics et le Département Urbanisme et Aménagement du
territoire en charge du suivi opérationnel de la réalisation d’aménagements de I'équipement ludique et
sportif.

Le Département Démocratie locale assure le réle d’ensemblier et son directeur, Alexis Konieczny est la
porte d’entrée du maitre d’ouvrage (0.30 ETP). Il assure, avec le chef de projet de quartier, nommé référent
des opérations auprés du référent renouvellement Urbain de ’Agglomération 'avancement opérationnel et
financier des opérations.

Les Départements Vitalité - Réussite éducative et Finances — Modernisation sont membres du comité de
suivi, sur la définition des programmes d’équipements d’une part, sur la prospective financiére d’autre part.

L'organisation du pilotage interne de la ville de Saint-Nicolas-lez-Arras

Le suivi des opérations sera assuré techniquement par la Directrice Générale des Services et
politiquement par le Maire en lien avec I'équipe municipale notamment les adjoints concernés.

L’'organisation du pilotage interne et de la maitrise d’'ouvrage CUA

L’Agglomération s’organise de maniére a assurer le pilotage global du NPNRU sur le territoire et plus
généralement des opérations en renouvellement urbain, ainsi que la maitrise d’'ouvrage des opérations de
sa compétence. Son organisation se met en place de la maniére décrite a I'article 7.2 Conduite du projet,
articulée au sein d’une « Cellule de coordination interne NPNRU ».
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Dans ce cadre, la Direction du Développement Territorial est référente du projet de renouvellement urbain.
La Direction de I'’Aménagement assure le portage technique des opérations en maitrise d’ouvrage
communautaire. La Direction de I'Habitat assure en lien avec stratégie logement la bonne réalisation des
opérations de diversification et de peuplement. La Direction Economique de I'Agglomération assure le
travail sur les parcours d’insertion en lien avec les travaux envisagés par la CUA.

Président de la
CUA

Directeur Général
des Services

Directeur Général Adjoint - Pole Directeur Général Adjoint - Pdle Directeur Général Adjoint - Pdle
Stratégie et Prospectives économique technique

: , Directrice de la Directeur du Directeur de
Dlrer:teu'r du Developpement Prévention et de la Directrice de I'Habitat Développement
Territorial et Chef de projet Cohésion sociale Economique

['Aménagement

L’organisation de la maitrise d’'ouvrage Pas-de-Calais Habitat :

Sous le pilotage du directeur de la conception et de la planification des opérations (0.30 ETP), les chargés
d’'opération Conception et Planification sont en charge du pilotage opérationnel des opérations de
démolition, réhabilitation et construction inscrites au NPNRU. lls s’assurent en interne de linscription
budgétaire de la présente convention dans le cadre du budget de l'institution. lls sont les référents auprés
du référent NPNRU de I’Agglomération sur la question de I'avancement opérationnel et financier de leurs
opérations. lls mobilisent leurs matitres d’ceuvre pour la présentation des opérations en comité de pilotage.

La Directrice Territoriale est la référente auprés des référents NPNRU de la Ville et de ’Agglomération, sur
les thématiques du projet social, dont le relogement des ménages, la concertation et la Gestion Urbaine et
Sociale de Proximité.

Le Responsable de la Performance et de la Qualité des Achats est le référent auprés des référents
NPNRU de la Ville et de I'Agglomération, sur la thématique de I'insertion économique.

Article 7.5 Le dispositif local d’évaluation

En lien avec les dispositions du contrat de ville, le porteur de projet s’engage a mettre en place un dispositif
local d’évaluation comme outil de pilotage du projet de renouvellement urbain. Ce dispositif intégre le suivi
physique et financier du projet (reporting), le suivi des objectifs urbains du projet (cf. article 2.2) et la
mesure des impacts du projet a moyen/long terme. Il contribue ainsi au suivi du projet tel que prévu a
I'article 12 de la présente convention.
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Ce dispositif local d’évaluation peut contribuer & nourrir également I'évaluation nationale du NPNRU. A cet
effet, les signataires s’engagent a faciliter le travail du CGET portant sur I'évaluation du programme.

Le dispositif local d’évaluation sera partenarial sous I'égide du porteur du projet. L’évaluation sera de la
responsabilité de 'ensemble des partenaires de ce programme de renouvellement urbain : ces derniers
seront impliqués dans la réalisation de I'évaluation ainsi que dans la présentation de ses résultats au
Comité de Pilotage.

Afin d’obtenir une lecture globale de la mise en ceuvre et des effets de la politique de renouvellement
urbain sur les quartiers, des indicateurs simples seront utilisés au regard des objectifs opérationnels,
financiers, urbains et sociaux posés par le Comité de Pilotage (Annexe AB).

Article 8.  L’accompagnement du changement

Article 8.1 Le projet de gestion

Conformément au réglement général de 'ANRU relatif au NPNRU, et en lien avec les orientations du
contrat de ville, le porteur de projet en lien avec les acteurs concernés s’engage a mettre en place un
projet de gestion partenarial, pluriannuel et territorialisé, articulé au contenu et au phasage du projet de
renouvellement urbain et coconstruit avec les habitants et usagers du ou des quartier(s) concerné(s).
L'objectif est d’améliorer la gestion urbaine du ou des quartier(s) concerné par le projet de renouvellement
urbain dans l'attente de sa mise en ceuvre, d’intégrer les enjeux de gestion, d’'usage et de sdreté dans la
conception des opérations d'aménagement et immobilieres, d’accompagner le déploiement des chantiers
et d’anticiper les impacts du projet urbain sur les usages, les responsabilités, les modalités et les colts de
gestion des gestionnaires. Ainsi, le projet de gestion interroge la soutenabilité financiére des modes de
gestion et I'adaptation des organisations des gestionnaires compte tenu des transformations urbaines et
des opérations portées par le projet de renouvellement urbain, et vise a en favoriser I'appropriation et la
pérennisation.

Il est formalisé a travers une nouvelle convention de gestion urbaine et sociale de proximité qui définit les
limites de prestations de chaque partenaire, leurs engagements et les modalités de suivi/évaluation des
objectifs.

Le projet de gestion s’articule avec le Contrat de Ville pose comme objectif d’'améliorer le cadre de vie des
quartiers prioritaires en mettant en place des démarches de gestion urbaine et sociale de proximité.

Il'y est précisé que I'approche doit s’appuyer sur 2 principes majeurs :

- Des engagements partagés entre les Villes et les bailleurs, sur lesquels s’adosseraient les conventions
d’abattement TFPB renégociées en 2018 pour la période a venir, et permettant de mieux coordonner les
acteurs en clarifiant les modalités de gestion et répartition des responsabilités.

- L’implication des habitants et des acteurs sociaux. Celle-ci est déja bien développée dans le cadre des
fonds de projets urbains et des actions de sensibilisation sur le cadre de vie.

Les objectifs stratégiques de cette nouvelle convention de gestion urbaine et sociale de proximité sur le
quartier Baudimont sont :

e Garantir la propreté et la tranquillité ;
e Mise en place d’'usages en lien avec le développement durable ;
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o |dentifier les adaptations nécessaires au développement du caractére agréable du quartier dans le
cadre de la gestion de I'attente des habitants ;

e Garantir des interventions en réactivité sur la maintenance ;

e Garantir la qualité d’organisation des chantiers pour respecter la qualité de vie des habitants.

e Assurer la pérennité des investissements

Le projet de nouvelle convention est joint en annexe D.

Article 8.2 Les mesures d’insertion par I’activité économique des habitants

Les maitres d’ouvrage financés par 'ANRU s’engagent a appliquer les dispositions de la charte nationale
d’insertion relative au NPNRU qui vise a mettre la clause d’insertion au service de réels parcours vers
I'emploi des habitants des quartiers prioritaires de la politique de la ville, en I'inscrivant dans la politique
locale d’accés a I'emploi et a la formation et dans le volet développement économique et emploi du contrat
de ville. Pour ce faire, le porteur de projet et les maitres d’ouvrage financés par 'ANRU fixent a travers la
présente convention des objectifs quantitatifs et qualitatifs en matiére d’insertion, s’accordent sur les
marchés et les publics cibles de la clause et en définissent les modalités de pilotage, suivi et évaluation, en
étant particulierement vigilant aux modalités de détection, d’accompagnement et de formation des
bénéficiaires en amont et tout au long de leurs parcours, au partenariat avec les entreprises et a la
mobilisation de I'ensemble des acteurs locaux de l'insertion par I'activité économique.

Une convention des clauses d’insertion a été signée par 'ensemble des partenaires pour présenter la
démarche en cours représentant un engagement de plus de 32 748 heures par les différents donneurs
d’ordres pour les projets du programme de renouvellement urbain (avec un financement ANRU ou non)
soit prés de 20 ETP sur ce programme de travaux — cf. convention en annexe.

- Objectifs quantitatifs sur les opérations d’investissements a I'échelle du projet de renouvellement
urbain (toutes opérations incluant celles bénéficiant du concours financier de 'ANRU)

Dans le cadre des opérations d’investissements liées au projet de renouvellement urbain, les objectifs
d’heures d’insertion a atteindre sont les suivants :

Montant Nombre Objectif Objecitif d’insertion
d’'investissement d he_ur’es d’insertion en % | en nombre d’heures
travaillées
PAs DE CALAIS HABITAT
- Démolition :
Maisons Van Gogh 180325 € 2400 120
Rouault 654189 € 8780 439
Gauguin | 1140525.70 € 13940 760
- Réhabilitations :
Tour Cézanne (lot spécifique) 4717000.15 € 70000 5% 3145
Matisse 9-15 1660909.09 € 17400 1107
Matisse 01-07 1660909.09 € 17400 1107
Rouault 09-15 1327014 € 17700 885
Kemmel Cassel Gris Nez 4025 890 € 52120 2 684
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VILLE D’ARRAS
- Equipements publics de
proximité
Péle sportif et ludique 910880 € 60620 5% 3031
Nouvel équipement 4375001 €
socio-éducatif
CUA
- Aménagement 6672 465 € 70 760 3538
d’ensemble
5%
Autres i
- Reconstitution de I'offre & 3297000 € A définir A definir
I'échelle communautaire
TOTAL 37920684.03 € 428 440 21682 h

Ces objectifs sont calculés a partir des montants prévisionnels de travaux. Le potentiel d’insertion réel sera
analysé finement au moment du lancement des marchés.

L’ambition du territoire est d’aller au-dela de cet objectif minimum de 5% du nombre total d’heures
travaillées réservées aux habitants des quartiers prioritaires.

Ainsi, une convention spécifique d’insertion a été élaborée et signée pour détailler les engagements du
bailleur, des Villes concernées, de la CUA et d’Artois Emploi Entreprise.

Le document prévoit que le calcul et I'atteinte de ces objectifs quantitatifs seront recherchés a
travers I’ensemble des opérations participant au renouvellement urbain du territoire de la CUA. La
part d’insertion pourra in fine varier selon les opérations réalisées.

La distinction opérations financées par ’ANRU / opérations non financées par ’ANRU sera apportée lors
des bilans afin d’apporter cette lisibilité a TANRU.

- Objectifs quantitatifs d’insertion sur la gestion urbaine de proximité, et modalités de mise en ceuvre

L’ambition du territoire est de réaliser des heures d’insertion sur toute action relevant de la gestion urbaine
de proximité ou de gestion d’équipements qui sera engagée dans le NPNRU. Des marchés publics pluri
annuels sont d’ores et déja actifs sur le territoire de la ville d’Arras faisant intervenir I'association de
préfiguration de régie de quartier intercommunale sur des missions quotidienne de propreté urbaine,
d’entretien d’espace vert et de médiation. Ce marché prévoit la réalisation annuelle de 3131 heures
d’insertion dans le périmetre opérationnel du projet de renouvellement urbain du quartier Baudimont. Le
bailleur Pas-de-Calais Habitat ayant confié également des missions d’évacuation d’encombrant déposés
dans les parties communes ou sur les points d’apport volontaire dans le cadre de I'abattement sur la Taxe
Fonciére des Propriétés Baties, la coordination entre acteurs de la gestion urbaine proximité s’effectuent a
une double échelle, d’'une part, au travers de diagnostics en marchant partenariaux pilotés par le service
GUSP de la ville d’Arras et lors des réunions semestrielle de gouvernance de la régie de quartier
intercommunale.

- Obijectif sur I'ingénierie liée au projet de renouvellement urbain

L’ambition du territoire est de chercher a réaliser des heures d’insertion sur les études qui seront engagées
afin de diversifier les compétences et les profils recherchés. La question sera étudiée pour chaque
prestation intellectuelle passée par les différents donneurs d’ordres sur le projet de renouvellement urbain.
Les échanges entre partenaires conduisent a ce stade, et compte tenu des expérimentations en cours
dans le département du Pas-de-Calais, a fixer un objectif s'inscrivant entre 3 et 5 % de heures des
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marchés de maitrise d’ceuvre qu’il conviendra de préciser lors de la premiére revue de projet en 2021.
Compte tenu du caractére volontariste de cette mesure, les acteurs souhaitent que I'objectif soit rendu
fongible parmi les totaux des heures d’insertion prévu a la convention. Tout en privilégiant les publics
résidents en QPV, lIs alertent également sur le lieu de résidence des personnes positionnées sur les
prestations intellectuelles « clausées » qui pourra étre extérieur au territoire de la CUA, les bureaux
d’études n’étant pas nombreux sur le territoire de la CUA.

Les objectifs chiffrés seront ajustés dans le cadre d’'un avenant a la convention spécifique a l'issue de la
validation par les partenaires lors des revues de projet.

- Objectifs qualitatifs en matiére d’insertion

Au-dela du taux d’heures a réaliser, le suivi de la mise en ceuvre des engagements, formalisés dans une
convention spécifique ou non, s’attachera a vérifier I’équilibre et la bonne adéquation entre les heures
réalisées et le profil et le nombre de bénéficiaires.

L'ensemble des actions d’insertion a mener répondront a des situations variées. Elles devront étre
complémentaires pour permettre un parcours vers I'emploi des personnes bénéficiaires. Le recours a
’ensemble des solutions d’insertion sera donc, globalement, privilégié. Le choix devra découler d’'un
travail partenarial avec le réseau des acteurs locaux.

Les parties prenantes rechercheront a constituer différentes étapes qualifiantes pour un retour vers I'emploi
pérenne des personnes, et notamment celles les plus éloignées de I'emploi. Aussi, la mutualisation des
heures d’insertion sera I'objectif recherché.

L'inscription des actions dans le cadre de I'action sociale visera I'employabilité des publics concernés
par les clauses d’insertion, a travers divers leviers pouvant faciliter leur insertion :

- des actions de sensibilisation,

- des actions d’accompagnement des publics spécifiques,

- des actions d’accompagnement a la mobilité des publics,

- des actions d’insertion via des chantiers ne relevant pas de marchés publics,

- des actions d’insertion via des marchés de services de qualification et d'insertion professionnelle.

L'inscription des actions dans le cadre de l'insertion sociale et économique visera l'emploi pérenne,
qualifiant et durable des publics concernés, par le biais :
- de l'inscription de clauses de promotion de I'emploi dans les marchés publics ;
- des emplois générés par le Nouveau Projet de Rénovation Urbaine : il s'agira, a partir des emplois
créés, d'identifier les postes pouvant étre pourvus par des habitants des Quartiers Prioritaires de la
Ville en difficulté d'insertion.

L'effort d’insertion dans le cadre des opérations financées par 'ANRU bénéficiera prioritairement aux
habitants des Quartiers Prioritaires de la Ville concernés rencontrant des difficultés d'insertion
professionnelle, le cas échéant ceux des autres QPV de 'agglomération en priorité.

L’éligibilité des publics sera établie préalablement a leur mise a I'emploi par le facilitateur d’Artois Emploi
Entreprise.

Une attention toute particuliére sera portée a l'insertion sociale et professionnelle de certains publics :

e Le public féminin : Les maitres d’ouvrage diversifieront les marchés afin de permettre I'accés du
public féminin aux emplois dégagés par la mise en ceuvre de la clause d’insertion (marché de
prestation intellectuelle, de maitrise d’ceuvre...). Un travail préalable, d’'une part de repérage et
d’accompagnement de ce public féminin, et d’autre part de sensibilisation des entreprises, sera
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réalisé afin de garantir des parcours valorisants. Les derniers chiffres locaux démontrent que dans
le public bénéficiaire des clauses d’insertion, la part des femmes est 13 %, les échanges entre
partenaires conduisent a fixer I'objectif recherché entre 15 et 20 % de public féminin.

e Le public en situation de handicap : En cohérence avec les travaux menés au niveau national et
les préconisations en découlant, le public en situation de handicap devra pouvoir bénéficier
d’heures d’insertion dans le cadre du NPNRU, soit en tant que demandeurs d’emplois, soit en tant
que salariés au sein d’organismes spécialisés présents sur le territoire. Les derniers chiffres
locaux démontrent que dans le public bénéficiaire des clauses d’insertion, la part des personnes
en situation de handicap est de 2.3 %. Les échanges entre partenaires conduisent a fixer I'objectif
recherché a 3 % de personnes en situation de handicap.

e Le public jeune, de moins de 26 ans : afin de permettre son intégration sur le marché du travail
dans cette période de crise économique. L’objectif recherché est que la part du public jeune dans
les bénéficiaires des clauses d’insertion représentent 30 % des publics.

- Pilotage, suivi et évaluation des objectifs d’insertion par I'activité économique

Cette convention spécifique permettra de détailler le dispositif opérationnel de mise en ceuvre du plan local
d’insertion :
- Le role central des maitrises d'ouvrages : Chaque maitre d’ouvrage est responsable devant le porteur du

NPNRU et devant TANRU de la mise en ceuvre des moyens nécessaires et de I'atteinte des objectifs fixés
collectivement.

- Le role de facilitateur d’Artois Emploi Entreprise pour les maitres d’ouvrages et les entreprises. Le Plan
Local pour I'lnsertion et 'Emploi (PLIE) vise a favoriser I'accés ou le retour a I'emploi de personnes les plus
en difficulté. A ce titre, il est proposé que soit pris en charge la mise en ceuvre du volet insertion lié¢ au
programme de renouvellement urbain, pour le compte du porteur de projet et en lien avec I'ensemble des
maitres d'ouvrages.

Les actions engagées portent sur le repérage avec les collectivités des marchés pouvant faire I'objet de
clause d’insertion ou de réservation dans la logique de gestion prévisionnelle des achats lors de « revue de
marchés » régulieres, la mise en relation des acteurs au sein du « club des acheteurs publics », la
mutualisation de I'offre d’insertion sur le territoire, la mise en place des parcours individualisés d'insertion,
le conseil aux maitres d'ouvrage sur le choix et la conception d’actions d’insertion, I'assistance aux
entreprises, la mobilisation des outils de suivi de la réalisation et des objectifs.

- Les autres acteurs associés du territoire : Les Structures d’Insertion par I'Activité¢ Economique ; les
Groupements d’Employeurs, la Mission Locale en Pays d’'Artois ; Péle Emploi ; Cap Emploi, Le Conseil
Départemental du Pas-de-Calais ; Les organismes de formation.

Le suivi du respect des engagements des maitres d’ouvrage sera assuré au sein du Comité de Pilotage du
contrat de ville sous I'égide du Président de la CUA et du Préfet du Pas-de-Calais.

Le Comité Technique « Insertion » piloté par la CUA sera le lieu de concertation pour la mise en ceuvre
des actions d’insertion nécessaires pour atteindre les objectifs fixés. Il peut, le cas échéant, étre couplé
avec les comités techniques du projet de rénovation urbaine.

L’information et la sensibilisation des habitants du quartier au dispositif d’'insertion sont des conditions
indispensables a la bonne mise en ceuvre de ce dernier. Le dispositif d'information des habitants prévoit de
s’appuyer sur la Maison du Projet communale, ou se dérouleront des permanences réguliéres, ainsi que
dans les locaux du coup de pouce, qui est le lieu repéré par les personnes en insertion ou encore celles de
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la Maison de 'Emploi et des Métiers. Ces permanences seront complétées par une logique d’action
relevant du « aller vers », faisant intervenir les médiateurs du dispositif adulte relais de la mission locale,
chargés d’aller au-devant les publics les plus éloignés, dans I'espace public et au sein des équipements
publics par l'intermédiaire des tiers éducatifs : animateurs jeunesse, centres sociaux qui contribuent avec
les acteurs de l'insertion sociale et professionnelle a repérer le public dit « invisible ».

Article 8.3 La valorisation de la mémoire du quartier

Les Parties prenantes de la présente convention s’engagent a valoriser la mémoire des quartiers
concernés par le projet de renouvellement urbain. Le porteur de projet et les maitres d’ouvrages
s’attacheront tout particulierement a promouvoir toutes les initiatives locales de productions et de
réalisations filmographiques ou photographiques relatives aux quartiers et a leur évolution dans le cadre du
projet de renouvellement urbain. Ces documents, rendus publics et dans la mesure du possible en libre
acces, seront transmis a 'ANRU et pourront étre utilisés comme support de compte rendu public d’activités
de I'’Agence et de tout projet de mise en valeur du NPNRU.

- Organisation d’une exposition sur le « quartier Baudimont d’hier, d’aujourd’hui et de demain »

Le Conseil Citoyen s’est mobilisé pour constituer une exposition au sein de la Maison de projet Baudimont
qui mettra en avant le quartier Baudimont d’hier, d’aujourd’hui et de demain selon trois axes : le béti,
I'urbain et la vie du quartier.

Le projet avait pour finalité la création d’une exposition et d’'un temps fort « vernissage de I'exposition » qui
s’est tenu en décembre 2019, au sein de la maison de projet Baudimont. Cette exposition tendra a
valoriser le développement du quartier Baudimont par le biais d’'une exposition photos, d'une vidéo
regroupant les témoignages des habitants et des acteurs du quartier et d’'une impression 3D de la
magquette du futur quartier Baudimont.

En période de gestion de l'attente sur le Projet de renouvellement urbain du quartier Baudimont, les
conseillers citoyens d’Arras Ouest ont souhaité se saisir de I'appel a projet contrat de ville 2019 pour
animer le quartier et remobiliser les habitants sur cette période.

De nombreuses animations et de temps d’échange seront réalisés pendant la vie du projet afin de
poursuivre la mobilisation des habitants pour les rendre véritablement acteurs du projet et acteur de ce
changement.
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TITRE Il - LES CONCOURS FINANCIERS DU NPNRU AUX OPERATIONS PROGRAMMEES DANS LA
PRESENTE CONVENTION

Article 9. Les opérations programmées dans la présente convention et leur calendrier opérationnel

La présente convention pluriannuelle et ses annexes détaillent 'ensemble des opérations programmées au titre du projet de renouvellement urbain, y
compris celles qui ne bénéficient pas des aides de 'ANRU. Un échéancier prévisionnel de réalisation physique de ces opérations (calendrier opérationnel)
est indiqué dans I'annexe C1. Il est établi sur les années d’application de la convention pluriannuelle suivant la date de signature de celle-ci. Il engage le
porteur de projet et les maitres d’ouvrage.

Article 9.1 Les opérations cofinancées par ’ANRU dans le cadre de la convention pluriannuelle

Article 9.1.1 La présentation des opérations cofinancées par 'ANRU dans la présente convention au titre du NPNRU

Les articles suivants précisent les conditions et les éventuelles modalités spécifiques de financement validées par TANRU.
Le cas échéant, les cofinancements du PIA au titre de I'axe 2 de I'action VDS et/ou du volet « quartiers » de I'action Tl (par conséquent hors concours

financiers du NPNRU) seront identifiés a titre d’information et listées dans I'article 9.3 de la présente convention.

Les financements de I'’Agence, programmeés pour chaque opération, sont calibrés a partir des données physiques et financiéres renseignées par les
maitres d’ouvrage dans les fiches descriptives des opérations figurant en annexe C3.
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Agence Nationale
pour la Rénovation
Urbaine

Le tableau financier des opérations programmées pour lesquelles un soutien financier de 'ANRU est sollicité figure en annexe C4. Il indique pour ces
opérations le montant prévisionnel du concours financier de 'ANRU, qui s’entendent comme un maximum, le calendrier opérationnel prévisionnel, et
I'ensemble des cofinancements prévisionnels mobilisés.

La date de prise compte des dépenses des opérations, lorsqu’elle fait 'objet d’'une validation spécifique de 'ANRU, est précisée pour chaque opération
dans les tableaux ci-dessous. Par défaut, si elle n’est pas renseignée pour chaque opération listée ci-apres, c’est la date de signature de la convention qui
s’applique.

Article 9.1.1.1 Les opérations d’ingénierie cofinancées par '’ANRU

Les actions d’ingénierie cofinancées par ’ANRU, a I'exception du relogement des ménages avec minoration de loyer, peuvent étre regroupées en tout ou
partie au sein de la méme opération d’ingénierie. La fiche descriptive en annexe C3 détaille ces actions.

= Les études, expertises et moyens d’accompagnement du projet

Sans objet

= L’accompagnement des ménages

e Les actions et les missions d’accompagnement des ménages

Sans objet
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ANR\
Agence Nationale

pour la Rénovation
Urbaine

e Le relogement des ménages avec minoration de loyer
Sans objet

= La conduite du projet de renouvellement urbain

e Les moyens internes a la conduite du projet de renouvellement urbain
Sans objet
e Les moyens d’appui au pilotage opérationnel du projet de renouvellement urbain

Sans objet

e La coordination interne des organismes HLM

Sans objet
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ANR\
Agence Nationale

pour la Rénovation
Urbaine

Article 9.1.1.2 Les opérations d’aménagement cofinancées par ’”ANRU

= La démolition de logements locatifs sociaux

Arras Ouest

Localisation (QPV Assiette o sl

Libellé précis (adresse, nb Maitre d’ouvrage (intitulé . Taux de subvention | prévisionnel prise en
de Igts) (oAl 2 Elee exact) v iEld e Anru du concours | compte des

9 rattachement) prévisionnelle financier dépr;nses

Démolition Van Goch (6 62041 Arras 6062061
emoll '°r|‘_|_sa)” ogh ( C0694-21-0001 Arras Ouest PAS DE CALAIS HABITAT 180 325,00 € 100,00% 180 325,00 € | 20/11/2018
Démolition Rouault (18 LLS
( ) C0694-21-0002 62041 Arras 6062061 | p g pE CALAIS HABITAT 658 689,00 € 100,00 % 658 689,00 € | 20/11/18

= Le recyclage de copropriétés dégradées

Sans objet

= Le recyclage de I’habitat ancien dégradé

Sans objet
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ANR\Y

Agence Nationale
pour la Rénovation
Urbaine

= L’aménagement d’ensemble

air

Date de
Libellé précis Localisation (QPV ou Maitre d’ouvrage Assiette subventionnable VRS d_e Montant prévisionnel du prise en
IDTOP PR s subvention " . compte
(adresse) EPCI de rattachement) (intitulé exact) prévisionnelle Anru concours financier des
dépenses
Aménagement Date
dun pole ludique | ng04 54 gogg | 62041 Arras 6062061 Arras | oy vUNE D'ARRAS 958 229.90 €| 10,44 % 100 000.00 € | signature
et sportif de plein Quest contrat
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ANR\
Agence Nationale

pour la Rénovation
Urbaine

Article 9.1.1.3 Les programmes immobiliers cofinancés par '’ANRU

= La reconstitution de I'offre de logements locatifs sociaux (LLS)

La répartition de la programmation de la reconstitution de I'offre de logements locatifs sociaux s’établit de la fagon suivante :

Cas
Nombfe total d.e LLS, Dont hors-QPV et dans la Dont hors-QPV et hors dérogatoire Zone geographlque
reconstitués et cofinancé par commune (Arras) commune (Arras) de reconstitution (de
'ANRU 1a5)

PLUS neuf 12 3 9 5
PLUS AA 0
Total PLUS 12
% PLUS sur le total 375
programmation '
PLAI neuf 20 5 15 5
PLAI AA 0
Total PLAI 20
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ANR\
Agence Nationale

pour la Rénovation
Urbaine

Cas
Nor_nbl"e total Qe LLS, Dont hors-QPV et dans la Dont hors-QPV et hors derogatoire Zone geographlque
reconstitués et cofinancé par commune (Arras) commune (Arras) de reconstitution (de
'ANRU 1a5)
% PLAI sur le total 625
programmation ]
Total
32
Programmation

L'effort de reconstitution pourra étre produit, en sus de la programmation neuve annuelle, par I'ensemble des bailleurs du territoire, a I'horizon des 5
années de la présente convention.

Il sera apprécié et précisé, annuellement, au regard des programmations prévisionnelles n+1 et n+2.

La répartition susvisée est prévisionnelle, les communes de destination de la reconstitution de I'offre seront déterminées avec le(s) MO attributaire(s) de
I'opération en fonction des opportunités fonciéres ou de programme.
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Montant prévisionnel du concours financier

o Nombre de
Lassla o (Ol Maitre d’ouvrage logements par
Libellé précis (adresse...) IDTOP ou EPCI de intitulé ; duit
rattachement) (D EEsY e volume de prét Subvention
(PLUS/PLAI) ume ce p Y Total concours financier
bonifié PLAI
PLUS 12 80 400,00 € 80 400,00 €
Macro FAT CUA-
Reconstitution 32 LLS C0694-31-0011 632%;1Agﬁzs Communauté Urbaine
(12PLUS/20 PLAI) hors o d'Arras PLAI 20 158 000,00 € 126 000,00 € 284 000,00 €
uest
QPV
total 32 238 400,00 € 126 000,00 € 364 400,00 €

= La production d’une offre de relogement temporaire

Sans objet
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Maitre

Libellé précis Localisation (QPV d’ouvrage Taux de Montant prévisionnel du concours Date de prise
(adresse, nb de IDTOP ou EPCI de (intitul?’a Assiette prévisionnelle subvention P financier en compte
Igts) rattachement) exact) Anru des dépenses
Assiette volume de
prét bonifié 4717 000,15 prét bonifié 854 352,00 €
Requalificati 62041 Arras PAS DE Assiett
equalification- 6062061 Arras ssietie o .
Tour Cézanne (103 | C0694-33-0003 OLest CALAIS | subvention| 5639830.17¢€ 987% | Subvention 359212.00€ | 20/11/2018
LLS) HABITAT
Total
concours 1213 564.00 €
financier
Assiette volume de
prét bonifié 1650 000,00 € prét bonifié 610 805,60 €
Su@iﬂﬁgﬁ 1233 500,00 € 15,03% | Subvention 185 402,78 €
62041 Arras
Requallflcatlon- 6062061 Arras PAS DE
Matisse 1a 7 (40 C0694-33-0005 Ouest CALAIS Total 20/11/2018
LLS) HABITAT concours
financier
796 208,38 €
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ANR\
Agence Nationale

pour la Rénovation
Urbaine

Assiette

volume de

prét bonifié 1650 000,00 € prét bonifié 610 805,60 €
62041 A
Requalification. 6062061 Aras PAS DE Assiette | 4 233 500,00 € 1503% | Subvention 185 402,78 €
Matisse 9 & 15 (40 | C0694-33-0004 Ovest CALAIS subvention : ' ' 20/11/2018
LLS) HABITAT
Total
concours 796 208,38 €
financier
Assiette volume de
prét bonifié 4 025 890,00 € prét bonifié 1907 637,00 €
Niaoioe, o 43781899 €
Requalification- llots Laurent:BIan PAS DE Assiette o .
Kemmel/Cassel/Gri | C0694-33-0008 gy CALAIS subvention 2305890,00 € 18.99% | Subvention 20/11/2018
6062064 Nouvelles
s Nez (172 LLS) esidoncos HABITAT
Total
concours 2 345 455,99 €
financier

= Larésidentialisation de logements

Sans objet
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ANR\Y
Agence Nationale

pour la Rénovation
Urbaine

= Les actions de portage massif en copropriété dégradée

Sans objet

= La diversification de I’habitat dans le quartier par I’accession a la propriété

Sans objet

= La diversification fonctionnelle dans le quartier : les équipements publics de proximité

Date de
Libellé précis Localisation (QPV ou Maitre d’ouvrage Assiette subventionnable VLIS d_e Montant prévisionnel du prise en
IDTOP PR s s subvention " . compte
(adresse) EPCI de rattachement) (intitulé exact) prévisionnelle Anru concours financier des
dépenses
Eauipement 62041 Arras 6062061 Arras i
municipa’ e C0694-37-0010 Ouest COMMUNE D’ARRAS 4 756 243,97 € 16,82 % 800000,00 € | signature
proximité de type contra
tiers lieux

= La diversification fonctionnelle dans le quartier : 'immobilier a vocation économique

Sans objet
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ANR\
Agence Nationale

pour la Rénovation
Urbaine

Article 9.1.2 Les conditions de modulation des aides accordées au projet de renouvellement urbain au regard des objectifs d’excellence au
titre du NPNRU

Sans objet

Article 9.2 Les opérations du programme non financées par ’ANRU

En complément des opérations co-financées a la fois par TANRU et le cas échéant par les Partenaires associés décrites dans l'article 9.1, certaines
opérations du programme urbain sont financées uniquement par les Partenaires associés. Ces opérations sont listées ci-apres.

Article 9.2.1  Les opérations bénéficiant des financements de la Région Hauts de France

Des financements « décroisés » sont mis en ceuvre avec la participation de la Région dans le cadre du soutien apporté au NPNRU et de I'enveloppe
dédiée au territoire a savoir 4 840 000 € pour un investissement total de 25 811 420 €.

Libellé précis (adresse, nb de Localisation (QPV ou Maitre d’'ouvrage | Assiette subventionnable th?:;n(tjizn Montant prévisionnel
Igts) EPCI de rattachement) (intitulé exact) prévisionnelle Région du concours financier
) . COMMUNAUTE
Aménagement liaisons 62041 Arras 6062061 URBAINE 4312400.00 € 12.24 % 527775.00 €
Baudimont — Diderot Arras Ouest ,
D’ARRAS
Libellé précis (adresse, nb de Localisation (QPV ou Maitre d'ouvrage | Assiette subventionnable Taux de Montant prévisionnel
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Urbaine
Igts) EPCI de rattachement) (intitulé exact) prévisionnelle sulgggir;t:]on du concours financier
Aménagement d’ensemble
COMMUNAUTE
62041 Arras 6062061 URBAINE 1214840.00 € 41.16 % 500000.00 €
Arras Ouest D'ARRAS
Pieds d'immeubles, placettes,
maisons et éclairage public
COMMUNAUTE
Plantations, Espace vert 62041 Arras 6062061 URBAINE 1145225.00 € 38.86 % 445000.00 €
Arras Ouest )
D’ARRAS
Requalification- Tour Cézanne
(103 LL8) 62041 A 6062061 PAS-DE-CALAIS
rras -DE-
Arras Ouest HABITAT 4717000.15 € 1291 % 609000.00 €
Aménagement d’un pole
ludique et sportif de plein air 62041 A 6062061 COMMUNE
rras o
Arras Ouest D'ARRAS 910000.00 € 38.68 % 352000.00 €
Equipement municipal de
proximité de type tiers lieux 62041 A 6062061 COMMUNE
rras
Arras Ouest D'ARRAS 4375000.00 € 26.38 % 1154000.00 €
Libellé précis (adresse, nb de Localisation (QPV ou Maitre d’'ouvrage | Assiette subventionnable Taux de Montant prévisionnel
Igts) EPCI de rattachement) (intitulé exact) prévisionnelle subvention du concours financier
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ANR\
Agence Nationale

pour la Rénovation
Urbaine

la piscine

(Protocole de préfiguration)

Région
COMMUNES
2 Quartiers NPNRU - GUSP Arras et St Nicolas D’ARRAS ET ST 80000.00 € 50.00 % 40000.00 €
NICOLAS
ARRAS - aux angles des rues
Jean Bodel, Rosati et Jean
Lecanuet
Quartier Saint Michel ANy 5655438.86 € 21.22% 1200000.00 €
Péle éducatif Val de Scarpe
ARRAS - Etude urbaine
(phase 3 et 4)
COMMUNAUTE
Quartier Baudimont 62041 Arras 6002061 URBAINE 31955.00 € 20.03 % 6400.00 €
D’ARRAS
(Protocole de préfiguration)
ACHICOURT 4 AS
Etude de programmation pour .
PN e 62217 Achicourt COMMUNE o
la réhabilitation énergétique de QP062060 4 As D'ACHICOURT 23300.00 € 25.00 % 5825.00 €
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ANR\
Agence Nationale

pour la Rénovation
Urbaine

Article 9.2.2

Sans objet

Article 9.2.3

Sans objet

Article 9.2.4

Les opérations bénéficiant des financements de I'Anah

e Europe - FEDER (4C réhabilitation énergétique du parc social)

Les opérations bénéficiant des financements d’autres Partenaires associés

opérations bénéficiant de financements de la Caisse des dépbts et consignations

TR Localisation (QPV a g Assiette .
Libellé précis (adresse, nb de ou EPCI de Mgltre qouvrage subventionnabl | Taux de subvention Montant prew_smnngl du
Igts) (intitulé exact) P concours financier
rattachement) e prévisionnelle

ARRAS - Réhabilitation de la
résidence St Michel —
réhabilitation thermique des
logements (377 LLS)

Quartier Saint Michel

PAS DE CALAIS
HABITAT

17 000 000 €

20.%

2262 000 €

Convention pluriannuelle type de renouvellement urbain relative au NPNRU

Version signature

Page 54/71




ANR\
Agence Nationale

pour la Rénovation
Urbaine

DocuSign Envelope ID: C300E28E-4AEA-4873-B17A-85650C27D5FD

HABITAT

Libellé précis (adresse, nb de Localisation (QPV ou Maitre d’ouvrage subv':ﬁilce):ﬁable Taux de Montant prévisionnel du
Igts) EPCI de rattachement) (intitulé exact) prévisionnelle subvention concours financier
Requalification- Tour Cézanne | 62041 Arras 6062061 PAS DE CALAIS o
(103 LLS) Arras Ouest HABITAT 4717000,15€ 13% 618 000,00 €
S — N . Assiette s
Libellé précis (adresse, nb de Localisation (QPV ou Maitre d’ouvrage Ut EreTERE Taux de Montant prévisionnel du
Igts) EPCI de rattachement) (intitulé exact) prévisionnelle subvention concours financier
Equipement municipal de 62041 Arras 6062061 COMMUNE
Arras Ouest 9
proximité de type tiers lieux ! D'ARRAS 4 374 995,00 € 3.42% 150 000 €
TR o N 5 Assiette .
Libellé précis (adresse, nb de Localisation (QPV ou Maitre d’ouvrage e TERE Taux de Montant prévisionnel du
Igts) EPCI de rattachement) (intitulé exact) prévisionnelle subvention concours financier
. 62041 Arras 6062061
Toiture terrasse + panneaux Arras Ouest PAS DE CALAIS 066824 € 16 % 150000 €
solaires
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voirie, en dehors des maitrises d’ouvrage CUA, pour un total de 3 207 525.70 €

Libellé précis (adresse,
nb de Igts)

Localisation (QPV ou EPCI
de rattachement)

Maitre d’ouvrage
(intitulé exact)

Assiette
subventionnabl
e prévisionnelle

Taux de subvention

Montant prévisionnel
du concours financier

Démolition Gauguin (39
LLS)

62041 Arras 6062061 Arras
Quest

PDC HABITAT

1140525.70 €

100 %

1140525.70 €

Libellé précis (adresse,
nb de Igts)

Localisation (QPV ou EPCI
de rattachement)

Maitre d’ouvrage
(intitulé exact)

Assiette
subventionnable
prévisionnelle

Taux de subvention

Montant prévisionnel
du concours financier

Requalification- Tour
Cézanne (103 LLS)

62041 Arras 6062061 Arras
Quest

PDC HABITAT

17609414.15 €

12 %

309000 €

Libellé précis (adresse,
nb de Igts)

Localisation (QPV ou EPCI
de rattachement)

Maitre d’ouvrage
(intitulé exact)

Assiette
subventionnable
prévisionnelle

Taux de subvention

Montant prévisionnel
du concours financier

Requalification- Matisse 1
a7 (40LLS)

62041 Arras 6062061 Arras
Quest

PDC HABITAT

17609414.15 €

12 %

200000 €
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Libellé précis (adresse,
nb de Igts)

Localisation (QPV ou EPCI
de rattachement)

Maitre d’ouvrage
(intitulé exact)

Assiette
subventionnable
prévisionnelle

Taux de subvention

Montant prévisionnel
du concours financier

Requalification- Matisse 9
a 15 (40 LLS)

62041 Arras 6062061 Arras
Quest

PDC HABITAT

17609414.15 €

12 %

200 000 €

Libellé précis (adresse,
nb de Igts)

Localisation (QPV ou EPCI
de rattachement)

Maitre d’ouvrage
(intitulé exact)

Assiette
subventionnabl
e prévisionnelle

Taux de subvention

Montant prévisionnel
du concours financier

Requalification- llot

Saint Nicolas - Quartier

nb de Igts)

de rattachement)

(intitulé exact)

e prévisionnelle

Kemmel/Cassel/Gris Nez Nouvelles résidences - PDC HABITAT 3909 090 € 13 % 516 000 €
(172 LLS) QP062064
Libellé précis (adresse Localisation (QPV ou EPCI Maitre d’ouvrage (R Montant prévisionnel
’ subventionnabl Taux de subvention

du concours financier

Démolition des
logements — St Michel
(35 LLS)

Arras -Quartier Saint Michel
- QP062062

PDC HABITAT

842 000 €

100 %

842 000 €
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e Ville d’Arras : mobilisation de crédits spécifiques au titre de la cohésion territoriale et du renouvellement urbain, en dehors des maitrises
d’ouvrage de la commune, pour un total de 1 415 065 € sur les opérations dont la maitrise d’ouvrage est déléguée a la CUA

Libellé précis (adresse, nb de Localisation (QPV ou Maitre d'ouvrage | Assiette subventionnable Taux de Montant prévisionnel
Igts) EPCI de rattachement) (intitulé exact) prévisionnelle subvention du concours financier

Pieds immeubles, placettes

maisons et éclairage public =
62041 Arras 6062061 | COMMUNAUTE

Arras Ouest URBAINE 1214 840.00 € 59 % 714 840.00 €
D’ARRAS
Libellé précis (adresse, nb de Localisation (QPV ou Maitre d'ouvrage | Assiette subventionnable Taux de Montant prévisionnel
Igts) EPCI de rattachement) (intitulé exact) prévisionnelle subvention du concours financier
Plantation, Espaces Verts COMMUNAUTE
62041 Arras 6002061 URBAINE 1145 225.00 € 61 % 700225 .00 €
D’ARRAS
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e Conseil Départemental du Pas-de-Calais, mobilisation de crédits spécifiques a hauteur de 250 000 € au titre

I'habitat et du schéma départemental d’amélioration de I'accessibilité des services au public.

des politiques d’amélioration de

solaires

HABITAT

Libellé précis (adresse, nb de Localisation (QPV ou Maitre d’ouvrage subvﬁistilggﬁable Taux de Montant prévisionnel du
Igts) EPCI de rattachement) (intitulé exact) T subvention concours financier
prévisionnelle
Toiture & . 62041 Arras 6062061 PAS DE CALAIS
oiture terrasse + panneaux Arras Ouest 066824 € 26 % 250000 €

Article 9.3. Les opérations financées par le PIA au titre de I’axe 1 de I’action VDS et/ou du volet « quartiers » de I'action TI

Sans objet
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Article 10. Le plan de financement des opérations programmées

Les participations financiéres prévisionnelles au titre de la présente convention pluriannuelle sont
précisées dans les tableaux figurant en annexes C2 et C4 :

- Un plan de financement prévisionnel global faisant apparaitre les co-financements envisagés pour
chaque opération du projet, y compris celles non financées par '’ANRU ou, a titre informatif, celles
du projet d’innovation financées par les PIA. Les financements ANRU au titre du PIA, validés par le
premier ministre, figurent dans la convention-cadre de mise en ceuvre du projet ou la convention
de financement du projet spécifique annexée, le cas échéant, a la présente convention.

- Le tableau financier par le porteur de projet et les maitres d’'ouvrage reprenant, en les classant par
nature d’intervention, maitre d’ouvrage par maitre d’ouvrage, 'ensemble des plans de financement
prévisionnels des opérations pour lesquelles un soutien financier de 'ANRU, au titre du NPNRU,
est sollicité dans la présente convention pluriannuelle. 1l fait ainsi apparaitre les concours financiers
ANRU prévisionnels, déclinés entre montant de subventions ANRU prévisionnels et les volumes de
préts bonifiés prévisionnels. L’'ensemble des co-financements prévisionnels sont précisés :
commune, EPCI, conseil départemental, conseil régional, organisme HLM, Caisse des Dépébts,
Europe, ...

Ce tableau financier est un tableau prévisionnel des dépenses et des recettes estimées, qui, au
sens du reglement financier, programme des crédits sur les ressources financiéres du nouveau
programme national de renouvellement urbain. Les participations financiéres prévisionnelles y sont
détaillées. Sont également indiquées des participations financiéres prévisionnelles de tiers non
signataires dont 'obtention est de la responsabilité de chaque maitre d’ouvrage.

Au titre de la présente convention pluriannuelle :

- la participation financiére de '’'ANRU au titre du NPNRU s’entend pour un montant global maximal
de concours financiers prévisionnels de 7 254 850,75 €, comprenant 3 032 850,55 € de
subventions, et 4 222 000,20 € de volume de préts distribués par Action Logement Services.

- la participation financiére de la Région Hauts-de-France s’entend pour un montant global maximal
de 4 840 000 € (délibération n°20170731 du 29 juin 2017) pour toutes les opérations financiéres
décrites a l'article 9, les études prévues au protocole de préfiguration (subventions engagées de
5 825 € par délibération n°20170958 du 30/06/2017 et de 6 400 € par délibération n°20171820 du
23/11/2017) et le financement du pdle éducatif du quartier Saint-Michel (subvention engagée de
1 200 000 € par délibération n°20171819 du 23/11/2017).

Pour rappel :

- le tableau financier des opérations physiques relatif au protocole de préfiguration portant sur les
quartiers concernés par la présente convention pluriannuelle figure en annexe C5.
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Le tableau ci-dessous indique les concours financiers NPNRU totaux programmés (protocole et

DocuSign Envelope ID: C300E28E-4AEA-4873-B17A-85650C27D5FD

convention) par quartier concerné par la présente convention :

Quartier concerné (nom | Montant de subvention | Volume de prét bonifié Concours financiers
et numéro du QPV) NPNRU NPNRU NPNRU totaux
Protocole 30 000,00 € 0,00 € 30 000,00 €
Convention 3032 850,55 € 4 222 000,20 € 7 254 850.75 €
Totaux: 3062 850.55 € 4222 000.20 € 7 284 850.75 €
Article 11. Les modalités d’attribution et de versement des financements
Article 11.1 Les modalités d’attribution et de versement des subventions de ’ANRU

Les aides de 'ANRU au titre du NPNRU sont engagées et versées conformément aux modalités définies
par le réglement général et par le réglement financier de '’ANRU relatifs au NPNRU dans le respect des
engagements contractuels inscrits dans la présente convention pluriannuelle.

Article 11.2 Les modalités d’attribution et de versement des préts par Action Logement
Services

L’Agence accorde une décision d’autorisation de préts (DAP) dans les conditions prévues par le reglement
financier de TANRU, permettant la mobilisation des volumes de préts bonifiés et leur distribution par Action
Logement Services.

Les modalités d’attribution et de versement des préts par Action Logement Services sont précisées dans
linstruction commune Action Logement — ANRU, conformément a la convention tripartite entre I'Etat,
I’ANRU et Action Logement.
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Article 11.3 Les modalités d’attribution et de versement des aides de I’Anah

L’attribution et le versement des subventions de 'ANAH s’effectuent conformément aux modalités prévues
par son réglement général et les délibérations de son Conseil d’administration, et dans le respect de la
convention de programme signée avec la collectivité concernée.

Article 11.4 Les modalités d’attribution et de versement des aides de la Caisse des
Dépots

Les modalités de financement de la Caisse des Dépbts seront précisées dans des conventions a signer
entre la Caisse des Dépbts et les différents maitres d’'ouvrage concernés, sous réserve de I'accord des
comités d’engagement compétents.

Article 11.5 Les modalités d’attribution et de versement des aides d’autres Partenaires
associés

Chaque partenaire définira ses modalités d’attribution et de versements dans un conventionnement
spécifique. Pour la Caisse des dépdts et Consignations, chaque étude fera I'objet d’'une opportunité de
financement a partir du cahier des charges.

Article 11.5.1 Les modalités d’attribution et de versement des aides de la Région Hauts-de-France

Les modalités d’attribution et de versement des subventions régionales sont régies dans le cadre du
réglement budgétaire et financier de la Région Hauts-de-France en vigueur. Elles seront précisées dans
les actes juridiques financiers relatifs a chaque opération financée par la Région.

Cette participation fera I'objet d’'une affectation ultérieure au fur et a mesure de I'avancement des
opérations fléchées par la Région selon I'échéancier prévu dans la présente convention et décrite dans la
magquette financiére.

La participation de la Reégion pourra étre révisée selon I'évolution de I'échéancier prévisionnel de
réalisation des opérations et I'évolution de I'engagement de chacun des partenaires signataires de la
convention ; le cas échéant, elle fera I'objet d’avenants en Commission Permanente. L’abandon de I'une
ou l'autre de ces opérations par son maitre d’'ouvrage libérera les sommes réservées et pourra bénéficier a
une autre opération du projet global.

Ces opérations feront I'objet d’'une instruction par les services régionaux au fur et a mesure de leur
opérationnalité selon les modalités d’intervention fixées par la Région (délibérations n°20170046 du 2
février 2017 et n°20170731 du 29 juin 2017). Les dossiers de demande de subvention seront instruits sur
la base des résultats d’appel d’offre afin de définir les modalités de calcul de la dépense subventionnable
propre a chaque opération d’investissement dans la limite des crédits réservés, et sous réserve du budget
annuel régional.
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TITRE IV - LES EVOLUTIONS ET LE SUIVI DU PROJET DE
RENOUVELLEMENT URBAIN

Article 12. Les modalités de suivi du projet prévues par ’ANRU

Article 12.1 Le reporting annuel

Le porteur de projet et les maitres d’'ouvrage s’engagent a transmettre a 'ANRU les éléments demandés
par ’Agence en matiére de suivi opérationnel et financier, selon les modalités définies par TANRU, et plus
particuliérement :

- avancement opérationnel et financier des opérations programmeées,

- réalisation des objectifs indiqués a l'article 2.2 (cf. annexe A relative aux objectifs),

- suivi du relogement (notamment synthése du tableau « RIME » a [I'échelle du ménage,
anonymisé),

- suivi des mesures d’accompagnement du changement définies a l'article 7,

- suivi de la gouvernance telle que définie a I'article 8.

Article 12.2 Les revues de projet

Le porteur de projet et les maitres d'ouvrage, ainsi que les autres « parties prenantes » signataire de la
convention pluriannuelle, s’engagent a préparer et a participer aux revues de projet pilotées par le délégué
territorial de 'ANRU dans le département. Des représentants des conseils citoyens peuvent y étre
associées.

La revue de projet, dont la méthodologie est précisée par I'ANRU, doit notamment permettre d’examiner
les éléments suivants, tels que prévus dans la présente convention :

- respect de I'échéancier de réalisation du projet (ensemble des opérations du projet, y compris celles
non financées par 'ANRU),

- respect du programme financier du projet,
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- mise en ceuvre de la reconstitution de I'offre de logements sociaux,

- niveau d’atteinte des objectifs incontournables,

- realisation des conditions de réussite du projet,

- mise en ceuvre effective des contreparties dues au groupe Action Logement,

- état d’'avancement et qualité du relogement,

- état d’'avancement et qualité du projet de gestion,

- application de la charte nationale d’insertion, et ajustement des objectifs quantitatifs par public cible,
notamment pour les clauses de prestation prestations intellectuelles,

- organisation de la gouvernance.

La revue de projet contribue a renseigner le reporting annuel et a identifier les éléments pouvant conduire
a présenter un avenant a la présente convention.

Un compte-rendu est réalisé et transmis a 'TANRU.

La premiére revue de projet permettra de présenter les éléments en cours d’élaboration ou a élaborer au
moment de la signature de la présente Convention, en particulier :

Le projet de gestion urbaine de proximité ;

e La mesure au temps 0 (fin 2020) des indicateurs d’évaluation retenus dans I'annexe A06 et
préciser quantitativement les objectifs poursuivis ;

e La localisation et les caractéristiques des opérations participant a la reconstitution de I'offre
démolie au vu de la programmation effective et a venir (actualisation de I'annexe A10).

e Un premier bilan sur la mise en ceuvre du partenariat autour de linsertion et les engagements
poursuivis et notamment sur 'aspect qualitatif (publics cibles et objectifs chiffrés)
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Article 12.3 Les points d’étape

Des points d’étapes, réalisés a mi-parcours du projet et en prévision de I'achévement du projet, pourront
permettre de requestionner le projet dans ses dimensions sociale, économique et urbaine, de s’assurer de

son articulation avec le contrat de ville et les politiques d’agglomération, d’apprécier I'efficacité de la
conduite de projet, d'observer les effets des réalisations au regard des objectifs attendus du projet de
renouvellement urbain.

Le porteur de projet s’engage a mettre en ceuvre les points d’étape selon les modalités définies par
'ANRU.

Article 12.4 Les informations relatives a I’'observatoire national de la politique de la ville
etalaLOLF

Les signataires de la présente convention pluriannuelle fourniront a la demande de 'ANRU, d’une part les
informations nécessaires a I'alimentation de I'observatoire de la politique de la ville, afin de mieux mesurer
I’évolution des territoires rénovés et d’évaluer les effets des moyens mis en ceuvre, et d’autre part, les
indicateurs de performance requis dans le cadre de la loi organique relative aux lois de finances (LOLF).

Article 12.5 L’enquéte relative a la réalisation du projet

Le porteur de projet et les maitres d’ouvrages signataires de la présente convention pluriannuelle
renseigneront a la demande de 'ANRU une enquéte relative a la réalisation du projet des I'achévement de
la derniére opération physique.

L'’ANRU pourra demander des éléments complémentaires en cas notamment dimprécision ou
d’'incohérence des informations transmises ou en fonction des spécificités du projet.
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Article 13. Les modifications du projet

Conformément au reglement général de ’ANRU relatif au NPNRU, la gestion de I'évolution du projet de
renouvellement urbain peut nécessiter des modifications de la présente convention pluriannuelle. Les
modalités de modification des conventions pluriannuelles ayant déja été examinées ou signées peuvent
étre définies par délibération du conseil d’administration de TANRU. Ces modifications s’effectuent dans le
cadre d’'un avenant a la convention pluriannuelle ou de décisions prenant en compte les modifications
techniques et les évolutions mineures de la convention.

Lorsque le modéle type de convention pluriannuelle de renouvellement urbain est modifié par TANRU, les
signataires de la présente convention prennent 'engagement d’appliquer le régime de tout ou partie du
nouveau modele type postérieurement a la prise d’effet de la présente convention.

Les signataires de la présente convention consentent par avance a ce que tout ou partie de la convention
soit ainsi mise en conformité par simple décision du délégué territorial de ’TANRU avec ce nouveau modéle
type dans les conditions prévues dans une note d’instruction du Directeur général de 'ANRU.

Article 13.1 Avenant a la convention pluriannuelle

Des évolutions relatives aux dispositions de la présente convention peuvent nécessiter la réalisation d’un
avenant dont les modalités d’instruction sont définies par TANRU.

L’avenant a la convention pluriannuelle prend effet a8 compter de sa signature par TANRU.

Article 13.2 Les décisions prenant en compte les modifications techniques et les
évolutions mineures de la convention

Dans le cadre fixé par 'ANRU, les évolutions mineures n’impactant pas I'’économie générale du projet et
les modifications techniques, ne nécessitent pas la réalisation d’'un avenant.

Des ajustements de la programmation financiere peuvent étre apportés dans ce cadre, conformément aux
réglements général et financier relatif au NPNRU.

Les décisions prenant en compte les modifications techniques et les évolutions mineures de la convention
pluriannuelle sont réalisées sous la responsabilité du délégué territorial de 'Agence. Elles sont notifiées
par tout moyen aux Parties prenantes et au directeur général de TANRU.
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Article 13.3 Tracabilité et consolidation des modifications apportées

Afin de faciliter la tracabilité des modifications apportées a la convention, TANRU pourra solliciter auprés
du porteur de projet une version consolidée de la convention intégrant toutes les modifications apportées.

Article 14. Les conditions juridiques d’application de la convention pluriannuelle

Article 14.1 Le respect des réglements de ’ANRU

La présente convention est exécutée conformément au réglement général et au réglement financier de
I’ANRU relatifs au NPNRU en vigueur lors de I'exécution de celle-ci.

Les signataires de la présente convention reconnaissent et acceptent que les dispositions du réglement
général et du réglement financier de 'ANRU relatifs au NPNRU, modifiés ou édictées postérieurement a la
date de prise d’effet de la présente convention s’appliqueront a celle-ci dans les conditions prévues dans
une note d’instruction du directeur général de 'ANRU.

Le conseil d’administration de 'ANRU peut en effet déterminer les cas ou il souhaite que ces modifications
s’appliquent de maniére unilatérale et leurs modalités de prise en compte au projet contractualisé ainsi
qu’aux opérations programmeées non engagées.

Article 14.2 Les conséquences du non-respect des engagements

Les manquements constatés dans I'application de la présente convention pluriannuelle et les modifications
du programme non autorisées par un avenant ou une décision signée par le délégué territorial de 'Agence
déclenchent la procédure de non-respect des engagements décrite dans le réglement général de I'Agence
relatif au NPNRU.

Du fait des enjeux qu’ils sous-tendent, les engagements suivants feront I'objet d’'une vigilance particuliére :
- Respect du programme urbain tel que défini a l'article 4.1 ;

- Respect du calendrier opérationnel prévisionnel de I'annexe C1, repris a 'annexe C4 ;
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- Respect des contreparties pour le groupe Action Logement et de leur mise a disposition dans les
conditions définies dans l'article 5.2 a la présente convention pluriannuelle et décrites dans les
annexes B1 et B2 ;

- Respect des conditions de relogement des ménages définies a l'article 6 ;
- Respect des mesures d’accompagnement du changement définies a I'article 7 ;

- Respect des engagements spécifiques conditionnant la réalisation du projet décrits a 'article 3.1.

Ces éléments font I'objet d’un suivi tout au long du projet, selon les modalités détaillées a l'article 12 de la
présente convention pluriannuelle.

Article 14.3 Le controle et les audits

Conformément au RGA et au RF relatifs au NPNRU, 'ANRU peut procéder a des contrdles et audits
aupres des bénéficiaires des concours financiers.

Le porteur de projet et les bénéficiaires des concours financiers de ’Agence s’engagent 8 communiquer a
’ANRU les documents et informations dont elle estime la production nécessaire dans ce cadre.

Article 14.4 La clause relative aux évolutions de la situation juridique des maitres
d’ouvrage

En conformité avec le reglement financier de 'ANRU en vigueur, le porteur de projet et les maitres
d’'ouvrage signataires de la convention s’engagent a informer 'ANRU par courrier en recommandé avec
accusé de réception de tout changement intervenu dans leur situation juridique (liquidation, fusion, transfert
de maitrise d’ouvrage, ...) intervenant a compter de la signature de la présente convention.

Article 14.5 Le calendrier prévisionnel et la durée de la convention

14.5.1 Le calendrier prévisionnel d’exécution du programme physique

Chaque maitre d’ouvrage est tenu au respect du calendrier individuel des opérations prévu au programme
physique tel que détaillé a I'article 9.1.1. de la présente convention.

Ce calendrier opérationnel prévisionnel se déroule entre la date de lancement opérationnel de la premiére
opération, a savoir le semestre 2 de I'année 2020, et la date prévisionnelle de fin opérationnelle de la
derniére opération, a savoir le semestre 2 de l'année 2027. La poursuite du projet global de
renouvellement urbain s’inscrira a une échéance 2030 pour la résidence Baudimont - Arras Ouest.
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14.5.2 La durée de la convention

La présente convention pluriannuelle prend effet & compter de sa signature par 'TANRU.

Afin de permettre le solde des derniéres opérations et I'évaluation du projet de renouvellement urbain, la
présente convention s’achéve au 31 décembre de la quatriéme année aprés I'année au cours de laquelle
s'effectue le solde® de la derniére opération physique financée par '’Agence dans le cadre de la présente
convention.

Article 14.6 Le traitement des litiges

Les litiges survenant dans I'application de la présente convention pluriannuelle seront portés devant le
tribunal administratif de Paris.

3 Il s’agit du dernier paiement ou recouvrement de subvention par 'TANRU.
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TITRE V - LES DISPOSITIONS DIVERSES

Article 15. La mobilisation du porteur de projet et des maitres d’ouvrage dans le
cadre d’actions initiées par ’ANRU

La mise en ceuvre des programmes et des projets conduise 'ANRU a initier des actions d’étude, d’édition,
de communication, d’animation, d’expertise, d’assistance et d’appui aux projets, de capitalisation,... Le
porteur de projet et les maitres d’ouvrage s’engagent a participer a ces actions pouvant concerner leur
territoire, notamment en transmettant a TANRU toutes les informations nécessaires au bon déroulement de
ces travaux.

Le porteur de projet et les maitres d’ouvrage s’engagent a permettre a leurs agents en charge de la mise
en ceuvre du projet de renouvellement urbain de participer aux réunions auxquelles ils sont conviés par
'ANRU (journées d’animation, de formation, de réseaux, groupes de travail etc.).

Les frais de déplacements (transport, restauration, hébergement) que ces rendez-vous occasionnent et les
colits pédagogiques liés & la formation, notamment a 'Ecole du Renouvellement Urbain, entrent dans les
frais de gestion attachés aux postes qui peuvent étre subventionnés par 'ANRU conformément au RGA
relatif au NPNRU.

Par ailleurs, le porteur de projet et les maitres d'ouvrage faciliteront I'organisation de temps d’échange
dans le cadre des réseaux d’acteurs animés par 'ANRU (mise a disposition de salles de réunion,
organisation de visites, ...).

En cas de mobilisation par TANRU de missions d’expertise, d’assistance et d’appui aux projets, le porteur
de projet et les maitres d’'ouvrage s’engagent a y participer et a s’assurer de I'application des résultats de
ces missions.

Article 16. Les archives et la documentation relative au projet

Le porteur de projet s’engage a fournir a 'Agence une version numérisée du dossier projet, une fiche
descriptive de présentation des enjeux, des objectifs et du programme du projet de renouvellement urbain
ainsi que des témoignages, des images et des documents libres de droit pour une mise en ligne sur le
site internet www.anru.fr.

Le porteur de projet et les maitres d’ouvrage s’engagent a transmettre a ’ANRU les études et les travaux
de mémoire cofinancés par ’Agence.
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Article 17. La communication et la signalétique des chantiers

Article 17.1 Communication

L’ANRU et Action Logement seront associés en amont a tout événement presse et relations publiques afin
que les actions de communication puissent étre coordonnées.

En outre, tout acte de communication du porteur de projet devra systématiquement informer de I'origine
des fonds de la PEEC. Le Comité Régional d’Action Logement et le Directeur Régional d’Action Logement
Services devront étre associés a tout acte de communication locale de I’Agence ou du porteur de projet.

Les modalités relatives a l'organisation des manifestations afférentes aux opérations financées par la
Région, y compris les inaugurations doivent faire I'objet d’'une concertation préalable.

Article 17.2 Signalétique

Le porteur de projet et les maitres d’ouvrage s’engagent a mentionner la participation des financeurs sur
toute la signalétique, panneaux et documents relatifs a toutes les opérations financées dans le cadre de la
présente convention pluriannuelle, en y faisant notamment figurer leurs logotypes.

Le bénéficiaire s’engage par ailleurs a informer les signataires de la convention de I'organisation de toute
manifestation publique de communication liée aux opérations subventionnées.
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AQ2 Carte de présentation du ou des quartiers qui font I'objet du projet de renouvellement urbain
permettant de localiser les équipements structurants et le patrimoine des différents organismes

HLM notamment, et le cas échéant en précisant ceux concernés par le projet d'innovation soutenu
au titre de I'axe 1 de l'action VDS du PIA ou du volet « quartiers » de I'action Tl du PIA

AO03 Carte(s) ou schéma(s) présentant les différents éléments du diagnostic et plus particulierement le
fonctionnement urbain du quartier

A04 Synthése de la phase protocole (rappel des opérations financées, description des modalités
d’association des habitants et présentation des principales conclusions des études et groupes de
travail mis en ceuvre pendant le protocole)

AO05 Schéma permettant d’identifier les secteurs impactés éventuellement par le PNRU et le périmétre
d’intervention proposé pour le NPNRU

A06 Tableau de bord des objectifs urbains

AQ07 Schéma de synthése pour traduire les objectifs urbains prioritaires retenus sur chacun des
quartiers, a une échelle intermédiaire entre 'agglomération et le périmétre strict du QPV

AO08 Plan guide du projet urbain

AQ9 Cartes thématiques (équilibres résidentiels, organisation de la trame viaire, développement
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chacune des opérations programmeées
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A11 Plan du foncier avant/aprés permettant de présenter la stratégie de diversification

A12 Plan du foncier permettant d’identifier les contreparties foncieres transférées a Fonciére Logement

B - Contreparties en faveur du groupe Action Logement (des apports en faveur de la mixité) :

B01 Description des contreparties fonciéres pour Fonciére Logement (des apports en faveur de la
mixité)

B02 Description des contreparties en droits de réservations de logements locatifs sociaux pour Action
Logement Services (des apports en faveur de la mixité)
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C - Synthése de la programmation opérationnelle et financiére :
C01 Echéancier prévisionnel (calendrier opérationnel) présentant 'enchainement des opérations
C02 Tableau financier prévisionnel global de 'ensemble des opérations du projet
CO03 Fiches descriptives des opérations programmées

C04 Tableau financier relatif aux opérations programmeées co-financées par 'ANRU et concernées par
la présente convention pluriannuelle

CO05 Tableau financier des opérations physiques relatif au protocole de préfiguration portant sur les
quartiers concernés par la présente convention pluriannuelle (tableau extrait d’Agora a la date

d’examen du projet)’
D - Convention spécifique ou charte concourant a la réussite du projet :

D01 Document cadre fixant les orientations en matiére d’attribution prévu a lissue de la loi égalité et
citoyenneté par l'article L. 441-1-5 du CCH (ou convention d’équilibre territorial le cas échéant)

D02 Convention clauses d’insertion

D03 Convention Projet GUSP

1 Le cas échéant annexe C9 : pour information tableaux financiers d’autres conventions
NPNRU portant sur le méme territoire intercommunal
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ANNEXE C01 : ECHEANCIER PREVISIONNEL

Quartier Baudimont - planning des operations
Opérations de requalification Nb logts 2019 | 2020 | 2021 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | 2030
Cézanne 103
Maisons Van Gogh 6
(démolition)

Matisse 9 a 15 40
Toitures terrasses + pose

. 300
photovoltaiques
Matisse 1 a7 40
Rouault 17 et 19 (démolition) 18
Equipement municipal de )
proximité de type tiers-lieux
Pdle ludique et sportif -
Renoir 1 a 15 79
Rouault 1 a7 39
Rouault 9 a 15 40
Rouault 21 a 29 60
Maisons 40
Gauguin (démolition) 39
Reconstitution de 32 LLS 32

Organisation des interventions sur 1’espace public en fonction des interventions sur le bati par Pas de Calais Habitat
Début 2021 définition programme, choix maitrise d’ceuvre (pluridisciplinaire urbaniste, paysagiste ...) pour le second semestre

2021, début travaux 1er semestre 2022
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Quartier Chanteclair - réhabilitation de l'ilot Kemmel Cassel Gris Nez

Opérations de requalification Nb logts 2019 | 2020 [ 2021 2022 | 2023 | 2024 [ 2025 | 2026 | 2027

2028

2029

2030

llot Kemmel Cassel Gris Nez 172
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N S
razzkc ANNEXE C02 - MAQUETTE FINANCIERE DES PROJETS INSCRITS AU NPNRU SUR LA CUA (ARRAS - BAUDIMONT ET ST NICOLAS) 2020-2030
Urbaine T
Nbre de Base de Reste & charge Ville Saint- Préts bonifiés FEDER/ AUTRES (CD,
Identification de I'opération Maitre d'Ouvrage financement g Ville Arras % N % CUA % Subvention Région| % ANRU % % Bailleurs sociaux % % | %
logts MOA Nicolas AL EUROPE CAF...)
prévisionnel HT
BAUDIMONT ARRAS
‘Opérallons d'aménagement
Démolition de LLS
Démolitions Van Gogh (6 LLS) Pas-de-Calais Habitat 6 180 325,00 - - - - - - - - 180 325,00 100% - - - - - - - -
Démolition Rouault (18 LLS) Pas-de-Calais Habitat 18 658 689,00 - - - - - - - - 658 689,00 100% - - - - - - - -
Démolition Gauguin (39 LLS) Pas-de-Calais Habitat 39 1140 525,70 - - - - - 1140 525,70 100% - - - - - - - - - - - -
Sous-Total 63 1979 539,70 - - - - - 1140 525,70 58% - - 839 014,00 42% - - - - - - - -
Aménagement d'ensemble
Aménagement d'un pole ludique et sportif de plein air Ville d'Arras 910 000,00 458 000,00 458 000,00 50% - - - - 352 000,00 39% 100 000,00 1% - - - - - - - -
Aménagement liaisons Baudimont- Diderot CUA 4312 400,00 3784 625,00 - - 3784 625,00 88% 527 775,00 12% - - - - - - - - - -
Pied_s immeubles, placettes maisons et éclairage CUA (ges_tion déléguée par 1214 840,00 714 840,00 714 840,00 59% - - - - 500 000,00 41% - - - - - - - - - -
public ville Arras )
Plantations Espaces Verts CUA (Qflsiﬁ':r;iea':?”ee par 1145 225,00 700 225,00 70022500 | 61% - - - - 44500000 | 39% - - - - - - - - - -
Sous-Total 7 582 465,00 - 1873 065,00 25% - - 3784 625,00 50% 1824 775,00 24% 100 000,00 1% - - - - - - - -
‘Programmss immobiliers
Reconstitution de I'offre a I'échelle communautaire (32 logements: 20 PLAI et 12 PLUS)
Macro FAT CUA-Reconstitution 32 LLS (12PLUS/20 CUA 32| 329700000 | 317100000 - - - - | 317100000 . - - 126 000,00 23840000 | - - - - - - -
PLAI) hors QPV
Sous-Total 32 3297 000,00 3171 000,00 - - - - 3171 000,00 - - - 126 000,00 4% 238 400,00 - - - - - - -
Requalification de LLS
Toiture terrasse + panneaux solaires (300 LLS) Pas-de-Calais Habitat 966 824,00 416 824,00 - - - - 150 000,00 15,5% - - - - - 416 824,00 43%| 150 000,00 €| 15,5%| 250 000,00 26%
Requalification- Tour Cézanne ( 103 LLS) Pas-de-Calais Habitat 103 4717 000,15 2821788,15 - - - - 309 000,00 7% 609 000,00 13% 359 212,00 8%| 854 352,00 - 2821788,15 60%| 618 000,00 €| 13% - -
Requalification- Matisse 9 & 15 (40 LLS) Pas-de-Calais Habitat 40 1650 000,00 1264 597,22 - - - - 200 000,00 12% - - 185 402,78 11%| 610 805,60 - 1264 597,22 7% - - - -
Requalification- Matisse 1 & 7(40 LLS) Pas-de-Calais Habitat 40 1650 000,00 1264 597,22 - - - - 200 000,00 12% - - 185 402,78 11%| 610 805,60 - 1264 597,22 7% - - - -
Requalification- Renoir 1 & 15 (79 LLS) Pas-de-Calais Habitat 79 2620 853,00 2225 853,00 - - - - 395 000,00 15% - - - - - 2225 853,00 85% - - - -
Requalification- Rouault 1 2 7 (39 LLS) Pas-de-Calais Habitat 39 1293 838,00 1098 838,00 - - - - 195 000,00 15% - - - - - - 1098 838,00 85% - - - -
Requalification- Rouault 9 & 15 (40 LLS) Pas-de-Calais Habitat 40 1327 014,00 1127 014,00 - - - - 200 000,00 15% - - - - - - 1127 014,00 85% - - - -
Requalification- Rouault 23 & 31 (60 LLS) Pas-de-Calais Habitat 60 1990 521,00 1690 521,00 - - - - 300 000,00 15% - - - - - - 1690 521,00 85% - - - -
Requalification- Maisons (42 LLS) Pas-de-Calais Habitat 42 1393 364,00 1183 364,00 - - - - 210 000,00 15% - - - - - 1183 364,00 85% - - - -
Sous-Total 443| 17 609 414,15 - - - - - 2159 000,00 12,3% 609 000,00 3,5% 730 017,56 4%| 2075 963,20 - 13 093 396,59 |74,4%| 768 000,00 €| 4,4%| 250 000,00 1,4%
Résidentialisation de logements
Matisse Pas-de-Calais Habitat 80 267 000,00 267 000,00 - - - - - - - - - - - 267 000,00 100% - - - -
Rouault Pas-de-Calais Habitat 139 463 000,00 463 000,00 - - - - - - - - - - - 463 000,00 100% - - - -
Sous-Total 219 730 000,00 730 000,00 - - - - - - - - 730 000,00 100% - - - -
E publics de p
Equipement municipal de proximité de type tiers lieux Ville d'Arras 4 374 995,00 2070 995,00 2070 995,00 47% - - - 1154 000,00 26% 800 000,00 18% - - - - 150 000,00 3% 200 000,00 5%
Sous-Total 4 374 995,00 2070 995,00 47% . - - 1154 000,00 26% 800 000,00 18% - - - - 150 000,00 3% 200 000,00 5%

otal 1 - BAUDIMONT 35573 413,85 3944 060,00 1% 10 255 150,70 29% 3 587 775,00 10% 2595 031,56 7% 2314 363,20 7% 13 823 396,59 3 918 000,00 3% 450 000,00
Kemmel Cassel Gris Neza §

‘Programmss immobiliers

Requalification de LLS

Requalification- llot Kemmel/Cassel/Gris Nez (172

L) Pas-de-Calais Habitat 4 025 890,00 3072 071,01 516 000,00 437 818,99 1907 637,00 3072 071,01

‘Total 2-KCGN 4025 890,00 516 000,00 13% 437 818,99 11% 1907 637,00 3072 071,01 76%

3 032 850,55 8% 4222 000,20 1%
TOTAL CONVENTION GLOBALE 39 679 303,85 3 944 060,00 10% 40 000,00 0% 10 771 150,70 27% 3 627 775,00 * 9% 16 895 467,60 43% 918 000,00 2% 450 000,00 1%

7 254 850,75 18%

* A ajouter 1,2 M € de financement Région du Pdle Educatif du Val de Scarpe+ 12 225 € (études issues du p de préfi ion) pour une pp! ilisé 44840000 €

DOCUMENT DE TRAVAIL version 4
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® 01/09/2021
ANRN FICHE OPERATION
Agence Nationale
pour la Renlnja::iig
Contrat : C0694 Convention CU Arras
Op@ration : C0694-21-0001 D®molition Van Gogh (6 LLS)
Num@ro de la version : 26639 Statut : Contractualisation

Identification de I'op®ration et du ma’tre d'ouvrage

C0694-21-0001 694-6062061-21-0001-001

34407767200022 PAS DE CALAIS
HABITAT

D®molition Van Gogh (6 LLS)

21 - D®molition de logements locatifs sociaux

Obijectifs et ®l®ments cl®s de I'op@ration (conditions auxquelles le financement est accord®)

- Les 6 maisons situ®es 45 "~ 55 rue Van Gogh repr@sentent un front beti situ® sur un terrain en sur®l®vation qui vient fermer la lisi” re ouest du quartier
Baudimont. La d®molition de ces maisons permettra d'ouvrir le p@rim™tre vers le futur quartier Diderot par la r@alisation diun espace public (type placette)

de transition entre ces 2 quartiers.

Localisation de I'op®ration

QP062061 - Arras Ouest 62000 - ARRAS 45 ** 55 Rue Van Gogh 62000 Arras

Validations et modulations sp@cifiques

Page 1
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Calendrier op@rationnel pr@visionnel

Semestre de lancement op@rationnel Ann®e de lancement op@rationnel Dur®e en semestre

S1 2022 6

Calcul du financement pr@visionnel ANRU

Assiette pr@visionnelle ANRU ,
NPNRU 180 325,00 U

100,00 %
Subvention ANRU NPNRU 180 325,00 G

Page 2
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® 01/09/2021
ANRN FICHE OPERATION
Agence Nationale
pour la Renlnja::iig
Contrat : C0694 Convention CU Arras
Op@ration : C0694-21-0002 D®molition Rouault - (18 LLS)
Num@ro de la version : 26640 Statut : Contractualisation

Identification de I'op®ration et du ma’tre d'ouvrage

C0694-21-0002 694-6062061-21-0001-002

34407767200022 PAS DE CALAIS
HABITAT

D®molition Rouault - (18 LLS)

21 - D®molition de logements locatifs sociaux

Obijectifs et ®l®ments cl®s de I'op@ration (conditions auxquelles le financement est accord®)

- Le batiment 17-31 se situe au cceur du quartier et représente une barre de 8 entrées de plus de 80 metres de long. La rue Matisse débouche devant
I'entrée n°19 . La démolition des entrées 17 a 19 permettra de prolonger la rue Matisse et ainsi de lui faire traverser le quartier Baudimont de part en part.
Cette prolongation de voirie créera une pénétrante dans le quartier et ainsi réduira nettement I'effet d'enclavement.

Cette démolition permettra également de réduire la part de LLS dans le quartier.

Localisation de I'op®ration

QP062061 - Arras Ouest 62000 - ARRAS Entr®es 17 et 19 Rue Rouault R®sidence Baudimont 62000 Arras

Validations et modulations sp@cifiques

Page 1
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Calendrier op@rationnel pr@visionnel

Semestre de lancement op@rationnel Ann®e de lancement op@rationnel Dur®e en semestre

S1 2022 8

Calcul du financement pr@visionnel ANRU

Assiette pr@visionnelle ANRU ,
NPNRU 658 689,00 U

100,00 %
Subvention ANRU NPNRU 658 689,00 U

Page 2
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5 31/08/2021
ANRNS FICHE OPERATION
Contrat : C0694 Convention CU Arras
Op@ration : C0694-24-0009 Am®@nagement d'un Pole ludique et sportif de plein air
Num@ro de la version : 1 Statut : Contractualisation

Identification de I'op®ration et du ma‘tre d'ouvrage

C0694-24-0009

Am@nagement d'un Pole ludique et
sportif de plein air

21620041000019 COMMUNE D'ARRAS

24 - Am®nagement diensemble

Objectifs et ®l®mMents cl®s de I'op@ration (conditions auxquelles le financement est accord®)

Cr®ation d'un ple ludique et sportif de plein air de plus de 10.000m2 au coeur du quartier Baudimont qui comprend les parcelles cadastrales 217, 218, et
114 situ® " I'arri” re du futur ®@quipement municipal de proximit® de type tiers lieux (seconde FAT), le long de la rue Van Gogh et entre les rues Rouault et
rue Monet.

Op@ration qui comprend dans un espace de verdure favorbale " la rencontre, l'activit® et la d®tente :

- la reprise du boulodrome et du terrain multisport Jean Luc Richard (existant parcelle cadastrale 114) avec l'installation de gradin et de mur d'escalade
brise vent

- la cr@ation d'une aire de pratique de roller et de skate " I'arri re du futur ®quipement

- la cr@ation d'un th®0tre de verdure

- la cr@ation de chemin de balade dans I'esprit d'un parcours sant® avec la pose de mobilier adapt® pour des exercices physiques de plein air

- la cr®ation d'un labyrinthe de verdure d'1lm de hauteur

- la cr@ation de tobbogan et am®nagement ludique qui suivent le d®nivel® du terrain

- la cr®ation d'une aire de jeux

- la cr@ation d'un espace plus calme, aire de relaxation

La centralit® de cette op@ration et sa compl®mentarit® avec la cr@ation du futur ®quipement municipal de proximit® contribueront =" la d@finition d'espaces
appr®ci®s de tous 0% il fait bon vivre et se retrouver pour les habitants du quartier Baudimont.

Localisation de I'op®ration

QP062061 - Arras Ouest 62000 - ARRAS R®sidence Baudimont Rue Rouault- Arras Ouest

Validations et modulations sp®cifiques

Page 1
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Calendrier op@rationnel pr@visionnel

Semestre de lancement op@rationnel Ann®e de lancement op@rationnel Dur®e en semestre

S2 2024 6

Calcul du financement pr@visionnel ANRU

Assiette pr@visionnelle ANRU ,
NPNRU 958 229,90 U

10,44 %
Subvention ANRU NPNRU 100 000,00 G

Page 2
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® 11/10/2021
ANRN FICHE OPERATION
Agence Nationale
pour la Renlnja::iig
Contrat : C0694 Convention CU Arras
Op@ration : C0694-31-0011 Macro FAT CUA-Reconstitution 32 LLS (12PLUS/20 PLAI) hors QPV
Num@ro de la version : 1 Statut : Contractualisation

Identification de I'op®ration et du ma’tre d'ouvrage

C0694-31-0011

Macro FAT CUA-Reconstitution 32 LLY

20003357900018 COMMUNAUTE
(12PLUS/20 PLAI) hors QPV

URBAINE D'ARRAS

31 - Reconstitution de I'offre de logements locatifs sociaux

Obijectifs et ®l®ments cl®s de I'op@ration (conditions auxquelles le financement est accord®)

Le projet de Renouvellement Urbain engage la d®molition de 64 logements locatifs sociaux sur le quartier Baudimont dont 24 avec le concours financier
de 'ANRU (C0694-21-0001;C0694-21-0002). Un objectif de reconstitution de 32 LLS a ®t® retenu (50%) hors site et hors QPV.
La pr®sente op@ration de reconstitution de 12 PLUS et 20 PLAI concours directement ** cet objectif.

Localisation de I'op®ration

QP062061 - Arras Ouest " d®terminer

Caract@ristiques de I'op®ration

Nature de I'op@ration de Nombre pr@®visionnel de
o Neuf 32
reconstitution logements concern®s

Nombre pr@visionnel de LLS 12 Nombre previsionnel de 20
reconstitu®s PLUS LLS reconstitu®s PLAI

Validations et modulations sp@cifiques
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DocuSign Envelope ID: C300E28E-4AEA-4873-B17A-85650C27D5FD

Calendrier op@rationnel pr@visionnel

Semestre de lancement op@rationnel Ann®e de lancement op@rationnel Dur®e en semestre

S2 2021 8

Calcul du financement pr@visionnel ANRU

Pret bonifi® AL NPNRU PLUS 80 400,00 U
Pr°t bonifi® AL NPNRU PLAI 158 000,00 G
Subvention ANRU NPNRU 126 000,00 G
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DocuSign Envelope ID: C300E28E-4AEA-4873-B17A-85650C27D5FD

® 01/09/2021
ANRN FICHE OPERATION
Agence Nationale
pour la Renlnja::iig
Contrat : C0694 Convention CU Arras
Op@ration : C0694-33-0003 Requalification- Tour C®zanne (103 LLS)
Num@ro de la version : 26643 Statut : Contractualisation

Identification de I'op®ration et du ma’tre d'ouvrage

C0694-33-0003 694-6062061-33-0001-002

34407767200022 PAS DE CALAIS Requalification- Tour C®zanne (103
HABITAT LLS)

33 - Requalification de logements locatifs sociaux

Obijectifs et ®l®ments cl®s de I'op@ration (conditions auxquelles le financement est accord®)

-La tour C®zanne est situ®e au coeur du quartier baudimont et un projet de r@novation ambitieux est pr@vu sur cette tour (voir visuels ci-apr s). Ce
bCtiment de 17 ®tages fait figure de "Totem" pour ce quatrtier et repr®sente I'ensembles le plus visible du quartier. A ce titre, une r®novation ext®rieure de
qualit® sera r@alis®e de mani re "~ mettre en valeur les fa-ades. Le confort int@rieur des logements sera ®galement am@®lior® par le biais d'un
agrandissement des logements (voir "Caract®ristiques pr@visionnelles de 'op®ration et re@ponse aux objectifs du projet").

En compl®ment, la r@habilitation est inscrite dans le cadre du financement FEDER Axe 3 - priorit® 4.c ¢ pour am@liorer liefficacit® ®nerg®tique du logement
social ...e avec pour objectif de faire passer le betiment actuellement en ®tiquette ®nerg®tique E vers I'®tiquette B.

Localisation de I'op®ration

QP062061 - Arras Ouest 62000 - ARRAS 1 Square C®zanne R®sidence Baudimont ARRAS

Validations et modulations sp@cifiques
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DocuSign Envelope ID: C300E28E-4AEA-4873-B17A-85650C27D5FD

Calendrier op@rationnel previsionnel

Semestre de lancement op®rationne Ann®e de lancement op@rationnel Dur®e en semestre

S2 2020 9

Calcul du financement pr@visionnel ANRU

Assiette pr@visionnelle ANRU 3639830,17 G

NPNRU

9,87 %
Pret bonifi® AL NPNRU 854 352,00 U
Subvention ANRU NPNRU 359 212,00 U
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DocuSign Envelope ID: C300E28E-4AEA-4873-B17A-85650C27D5FD

® 01/09/2021
ANRN FICHE OPERATION
Agence Nationale
pour la Renln;::iig
Contrat : C0694 Convention CU Arras
Op@ration : C0694-33-0004 Requalification- Matisse 9 ** 15 (40 LLS)
Num@ro de la version : 26644 Statut : Contractualisation

Identification de I'op®ration et du ma’tre d'ouvrage

C0694-33-0004 694-6062061-33-0001-003

34407767200022 PAS DE CALAIS Requalification- Matisse 9 ~* 15 (40
HABITAT LLS)

33 - Requalification de logements locatifs sociaux

Obijectifs et ®l®ments cl®s de I'op@ration (conditions auxquelles le financement est accord®)

- Le bGtiment est situ® au coeur du quartier Baudimont, qui va b®ne@ficier d'un programme de r@novation amibtieux avec objectif de transition ®nerg@tique
et de transformation radicale de I'image du quartier. A ce titre, une r®novation ext®rieure de qualit® sera r@alis®e de mani re ™ mettre en valeur les fa-ades
de ce bGtiment. Le confort int@rieur des logements sera ®galement am®lior® par le biais d'un programme complet de r®novation (voir "Caract@ristiques
pr@visionnelles de I'op@ration et rEeponse aux objectifs du projet").

Il sera ®galement pr@vu une diversification typologique des logements (mais tout en conservant le m°me nombre, soit 40 au total avant et apr_ s travaux).
Les typologies existantes vont du T2 au T4, avec beaucoup de faux-types. L'objectif du projet et de r@-®quilibrer les typologies pr@sentes dans le bOtiment
en fonction des besoins pr@sents sur le quartier. Un travail est en cours avec la ville et la Communaut® Urbaine d'Arras pour d®finir ces besoins

En compl®ment, la r@habilitation aura pour objectif de faire passer le bOtiment actuellement en @tiquette ®nerg®tique E vers |'@tiquette B.

Localisation de I'op®ration

QP062061 - Arras Ouest 62000 - ARRAS NA 9-11-13-15 Rue Matisse R@sidence Baudimont ARRAS

Validations et modulations sp@cifiques
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DocuSign Envelope ID: C300E28E-4AEA-4873-B17A-85650C27D5FD

Calendrier op@rationnel previsionnel

Semestre de lancement op®rationne Ann®e de lancement op@rationnel Dur®e en semestre

S2 2021 9

Calcul du financement pr@visionnel ANRU

Assiette pr@visionnelle ANRU 1233 500,00 G

NPNRU

15,03 %)
Pret bonifi® AL NPNRU 610 805,60 U
Subvention ANRU NPNRU 185 402,78 U
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DocuSign Envelope ID: C300E28E-4AEA-4873-B17A-85650C27D5FD

® 01/09/2021
ANRN FICHE OPERATION
Agence Nationale
pour la Renln;::iig
Contrat : C0694 Convention CU Arras
Op@ration : C0694-33-0005 Requalification- Matisse 1" 7 (40 LLS)
Num@ro de la version : 26647 Statut : Contractualisation

Identification de I'op®ration et du ma’tre d'ouvrage

C0694-33-0005 694-6062061-33-0001-004

34407767200022 PAS DE CALAIS

HABITAT Requalification- Matisse 1™ 7 (40 LLS)

33 - Requalification de logements locatifs sociaux

Obijectifs et ®l®ments cl®s de I'op@ration (conditions auxquelles le financement est accord®)

- Le bGtiment est situ® au coeur du quartier Baudimont, qui va b®ne@ficier d'un programme de r@novation amibtieux avec objectif de transition ®nerg@tique
et de transformation radicale de I'image du quartier. A ce titre, une r®novation ext®rieure de qualit® sera r@alis®e de mani re ™ mettre en valeur les fa-ades
de ce bGtiment. Le confort int@rieur des logements sera ®galement am®lior® par le biais d'un programme complet de r®novation (voir "Caract@ristiques
pr@visionnelles de I'op@ration et rEeponse aux objectifs du projet").

Il sera ®galement pr@vu une diversification typologique des logements (mais tout en conservant le m°me nombre, soit 40 au total avant et apr_ s travaux).
Les typologies existantes vont du T2 au T4, avec beaucoup de faux-types. L'objectif du projet et de r@-®quilibrer les typologies pr@sentes dans le bOtiment
en fonction des besoins pr@sents sur le quartier. Un travail est en cours avec la ville et la Communaut® Urbaine d'Arras pour d®finir ces besoins

En compl®ment, la r@habilitation aura pour objectif de faire passer le bOtiment actuellement en @tiquette ®nerg®tique E vers |'@tiquette B.

Localisation de I'op®ration

QP062061 - Arras Ouest 62000 - ARRAS NA 1-3-5-7 Rue Matisse R@sidence Baudimont ARRAS

Validations et modulations sp@cifiques
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DocuSign Envelope ID: C300E28E-4AEA-4873-B17A-85650C27D5FD

Calendrier op@rationnel previsionnel

Semestre de lancement op®rationne Ann®e de lancement op@rationnel Dur®e en semestre

S2 2022 9

Calcul du financement pr@visionnel ANRU

Assiette pr@visionnelle ANRU 1233 500,00 G

NPNRU

15,03 %)
Pret bonifi® AL NPNRU 610 805,60 U
Subvention ANRU NPNRU 185 402,78 U
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DocuSign Envelope ID: C300E28E-4AEA-4873-B17A-85650C27D5FD

® 01/09/2021
ANRN FICHE OPERATION
Agence Nationale
pour la Renln;::iig
Contrat : C0694 Convention CU Arras
Op@ration : C0694-33-0008 Requalification- llots Kemmel/Cassel/Gris Nez (172 LLS)
Num@ro de la version : 26654 Statut : Contractualisation

Identification de I'op®ration et du ma’tre d'ouvrage

C0694-33-0008 694-6062064-33-0001-010

34407767200022 PAS DE CALAIS Requalification- Ilots
HABITAT Kemmel/Cassel/Gris Nez (172 LLS)

33 - Requalification de logements locatifs sociaux

Obijectifs et ®l®ments cl®s de I'op@ration (conditions auxquelles le financement est accord®)

- Le batiment est situé au cceur du quartier des Nouvelles Résidences, qui a bénéficié d'un programme de rénovation qualitatif via I'ANRU 1. Ce projet
permettra d'achever le projet de quartier initié entre 2005 et 2015.

A ce titre, une rénovation extérieure de qualité a déja été réalisée de maniére a mettre en valeur les fagades de ce batiment.

La rénovation concerne 172 logements pour un codt estimé de 25 k /logement. Pour le programme a venir, le confort intérieur des logements sera
amélioré par le biais d'un programme complet de rénovation (électricité, salle de bains, évier et meuble évier, tout autres travaux souhaités par les
locataires lors de la phase de concertation a venir), ainsi que la performance thermique (niveau BBC visé). Les embellissements et I'électricité des parties
communes sont également prévus. 2 appartements témoins seront réalisés pendant la phase de coproduction (page blanche) de maniéere a bien définir le
programme travaux et les attendus des locataires.

Nota : la résidentialisation a déja été réalisée dans le cadre du projet ANRU 1.

Un accompagnement des habitants vers la maitrise de I'énergie sera également réalisé (démarche MDE)

Localisation de I'op®ration

QP062064 - Nouvelles R®sidences 62223 - ST NICOLAS Rue de la Paix les Nouvelles R®sidences 62223 ST Nicolas Lez Arrag

Validations et modulations sp@cifiques
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DocuSign Envelope ID: C300E28E-4AEA-4873-B17A-85650C27D5FD

Calendrier op@rationnel previsionnel

Semestre de lancement op®rationne Ann®e de lancement op@rationnel Dur®e en semestre

S2 2021 9

Calcul du financement pr@visionnel ANRU

Assiette pr@visionnelle ANRU 2305 890,00 U

NPNRU

18,99 %)
Pret bonifi® AL NPNRU 1907 637,00 G
Subvention ANRU NPNRU 437 818,99 U
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DocuSign Envelope ID: C300E28E-4AEA-4873-B17A-85650C27D5FD

® 31/08/2021
ANRN FICHE OPERATION
Agence Nationale
pour la REHS:;;:‘Q
Contrat : C0694 Convention CU Arras
Op@ration : C0694-37-0010 Equipement municipal de proximit® de type tiers lieux
Num@ro de la version : 1 Statut : Contractualisation

Identification de I'op®ration et du ma’tre d'ouvrage

C0694-37-0010

Equipement municipal de proximit® de
type tiers lieux

21620041000019 COMMUNE D'ARRAS

37 - Equipement public de proximit®

Obijectifs et ®l®ments cl®s de I'op@ration (conditions auxquelles le financement est accord®)

Cr®ation d'un ®@quipement socio-®ducatif sur deux ®tages d'un total de 1250m2 au coeur du quartier Baudimont.
600m2 consacr® au repositionnement de la maison de quartier Colucci (350m2 actuellement) et de ses services : salle polyvalente, accueil, espace de
rencontre et de travail pour les habitants, espace parentalit®

650m2 destin®s " accueillir des acteurs associatifs et de nouveaux esapces sur le quartier visant les transitions d®mographique, ®cologique et num@rique
: salle de r®union, atelier et activit®, espace de type FabLab, cyber centre, repair caf® et brico r@cup, studio photo/vid®o/musique, circuit court et
d®veloppement durable en lien avec les jardiniers du jardin partag® Baudimont

De plus par la pr@sence des ®quipes du centre social municipal Arras Ouest, les acteurs associatifs qui occuperont I'®quipement et le conseil citoyen Arras
Ouest les principes de fonctionnement de I'®quipement seront ®tablis en concertation et garantiront la libert® d'acc” s en responsabilit®, la mixit® des
publics et la multiplicit® des activit®s ~~ destination des habitants du secteur.

30,000r ont @t® engag® par la ville d'Arras (sur 2020 et 2021) pour une AMO sur I'®tude de programmation de cet ®quiepement. La co-construction du
programme en lien avec les habitants et les acteurs du territoire est un imp@ratif pour les candidats ** I'appel d'offre. Cette phase permettra d'affiner le
caract re innovant des espaces et d'un ®@quipement ~~ haute qualit® de service dans la proximit®, pens® avec les habitants pour favoriser la rencontre de
tous (mixit® socio-culturelle et interg®n@rationnelle) et 'accompagnement au changement sur les questions ®cologiques et num@®riques.

Localisation de I'op®ration

R®sidence Baudimont Rue Rouault- Arras Ouest

QP062061 - Arras Ouest

Validations et modulations sp@cifiques
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DocuSign Envelope ID: C300E28E-4AEA-4873-B17A-85650C27D5FD

Calendrier op@rationnel pr@visionnel

Semestre de lancement op@rationnel Ann®e de lancement op@rationnel Dur®e en semestre

S2 2024 6

Calcul du financement pr@visionnel ANRU

Assiette pr@visionnelle ANRU
NPNRU

4756 243,97 U

16,82 %

800 000,00 U

Subvention ANRU NPNRU
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DocuSign Envelope ID: C300E28E-4AEA-4873-B17A-85650C27D5FD

[

\ W

Agence Nationale
pour la Rénovation

Urbaine

Contrat : C0694 Convention CU Arras
Porteur de projet : 1614 COMMUNAUTE URBAINE D'ARRAS

QPV:

Localisation :

Tableau de bord (Correspond aux montants sold®s, ~~ d®faut donn®es du brouillon T processus en cours) - Instruction et signature locale- Signature Convention

QP062061 Arras Ouest, QP062064 Nouvelles R®sidences

ARRAS 62041, ST NICOLAS 62764,

11/10/2021 12:06:58

Numéro Libell® opération Envelo] —  isat oV Logements (nombre, Maitre d'ouvrage s, P s, i Dont détail des prets et reste ~ charge du maitre d'ouvrage Calend
ppe de| _Localisation (QPV, | PLAI, PLUS) penses " financerDepenses — finance RESSOURCES FINANCIERES DONT PRETS ET RESTE A CHARGE DU MAITRE D'OUVRAGE ID8tail ANRU NPNRU| alendrier
[ hancefeommune de réalisation
ment Subv ANRU NPNRU Etat Commune EPCI Département Région Bailleur social cbC Europe ANAH Subv ANRU PIA [ Autres contributeurs [ Valorisation fonci re | Assiette subv ANRU Prts Dont pret CDC | Dont total pret bonifie| Dont pret bonifi® AL | Dont pret bonifi® AL [Lanceme] Durge
% % % % % % % % % % % - Maitre d'ouvrage | et autres recettes % % % AL NPNRU NPNRU PLAI NPNRU PLUS nt en
SIRET MO Cotts HT Coits TTC % % % % % (ann@e, [semestr
semestre)| e
14 Etudes et conduite de projet
Sous total
15 Relogement des m@nages avec minoration de loyer
Sous total
D@molition de logements locatifs sociaux
C0694-21-0001  |D&molition Van Gogh (6 LLS) NPR  |QP062061 6 0 0 PAS DE CALAIS HABITAT 180 325,00 (| 198 824,40 180 325,00 0,00 ¢ 0,00 4 0,00 4 0,00 (f 0,00 ¢ 18 499,40 ( 0,00 (f 0,00 ¢ 0,00 ¢ 0,00 4 0,00 (i 0,00 ¢ 180 325,00 (i 0,00 df 0,00 (f 0,00 ¢ 0,00 uf 0,000 2022 6|
IARRAS 62041 34407767200022 90,70 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 9,30 % 0,00 % 0,00 % 0,00 0,00 % 0,00 ¥ 0,00 % 100,00 ¥ 0,00 % 0,00 % 0,00 0,00 ¥ 0,00 S1
(C0694-21-0002 (D@molition Rouault - (18 LLS) NPR  |QP062061 18 0 0 PAS DE CALAIS HABITAT 658 689,00 U 712 222,35 658 689,00 ( 0,00 (i 0,00 4 0,00 d 0,00 (i 0,00 df 53 533,35 (| 0,00 0,00 (i 0,00 qf 0,00 U 0,00 (i 0,00 df 658 689,00 U 0,00 4 0,00 (i 0,00 df 0,00 0,00 2022 8|
IARRAS 62041 34407767200022 92,48 % 0,00 % 0,00 % 0,00 ¥ 0,00 ¥ 0,00 % 7,52 0,00 % 0,00 ¥ 0,00 % 0,00 0,00 % 0,00 % 100,00 0,00 ¥ 0,00 ¥ 0,00 % 0,00 0,00 % S1
Sous total 24 0 0 839 014,00 (| 911 046,75 (| 839 014,00 0,00 f 0,00 4| 0,00 0,00 f 0,00 4| 72 032,75 4| 0,00 0,00 f 0,00 4| 0,00 (| 0,00 0,00 4| 0,00 0,00 f 0,00 4| 0,00 df 0,00
92,09 % 0,00 %] 0,00 %) 0,00 0,00 %] 0,00 %) 7,91 0,00 %] 0,00 %] 0,00 %) 0,00 0,00 %] 0,00 %] 0,00 % 0,00 %] 0,00 %) 0,00 0,00 %]
22 Recyclage de copropri€t®s dégraddes
Sous total
23 Recyclage de I'habitat ancien d@grad®
Sous total
24 Am@nagement d'ensemble
(C0694-24-0009 |Am@nagement d'un Pole ludique et sportif de]NPR  [QP062061 0 0 0 [COMMUNE D'ARRAS 910 000,00 4 1055 999,80 U 100 000,00 0,00 df 603 999,80 (| 0,00 4 0,00 (i 352 000,00 0,00 4 0,00 (j 0,00 (i 0,00 qf 0,00 4 0,00 (i 0,00 df 958 229,90 U 0,00 4 0,00 (f 0,00 df 0,00 4 0,00 U 2024 6|
IARRAS 62041 21620041000019 9,47 0,00 % 57,20 0,00 ¥ 0,00 ¥ 33,33 % 0,00 ¥ 0,00 % 0,00 % 0,00 0,00 ¥ 0,00 0,00 % 10,44 0,00 % 0,00 ¥ 0,00 % 0,00 % 0,00 % S2
Sous total 0 0 0 910 000,00 (| 1055 999,80 100 000,00 | 0,00 f 603 999,80 (| 0,00 0,00 f 352 000,00 (| 0,00 (| 0,00 0,00 f 0,00 4| 0,00 df 0,00 0,00 f 0,00 0,00 (f 0,00 4| 0,00 4 0,00 (|
9,47 %) 0,00 %) 57,20 % 0,00 0,00 %) 33,33 % 0,00 %j 0,00 % 0,00 %) 0,00 %) 0,00 0,00 %] 0,00 %) 0,00 % 0,00 %) 0,00 %) 0,00 0,00 %
31 Reconstitution de l'offre de logements locatif sociaux
C0694-31-0011 [Macro FAT CUA-Reconstitution 32 LLS NPR  |QP062061 32 20 12 ICOMMUNAUTE URBAINE D'ARF| 3297 000,00 | 3626 700,00 U} 126 000,00 0,00 (i 0,00 4 3500 700,00 U 0,00 (f 0,00 df 0,00 u 0,00 f 0,00 (i 0,00 df 0,00 u 0,00 f 0,00 df 0,00 u 238 400,00 U 0,00 (i 238 400,00 () 158 000,00 U 80 400,00 U} 2021 8|
20003357900018 3,47 0,00 % 0,00 % 96,53 ¥ 0,00 ¥ 0,00 % 0,00 % 0,00 0,00 ¥ 0,00 % 0,00 0,00 ¥ 0,00 % 0,00 % 6,57 % 0,00 ¥ 6,57 % 4,36 % 2,22 S2
Sous total 32 20 12 3297 000,00 u| 3626 700,00 U 126 000,00 4| 0,00 4| 0,00 4| 3500 700,00 (| 0,00 (| 0,00 4| 0,00 4| 0,00 (| 0,00 (| 0,00 4| 0,00 4| 0,00 (| 0,00 4| 238 400,00 y| 0,00 (| 238 400,00 | 158 000,00 4| 80 400,00 (|
3,47 %) 0,00 %) 0,00 %) 96,53 0,00 %) 0,00 %) 0,00 %] 0,00 %) 0,00 %) 0,00 %) 0,00 0,00 %) 0,00 %) 6,57 %) 0,00 %) 6,57 %) 4,36 2,22 %)
32 Production d'une offre de logement
Sous total
33 Requalification de logements locatifs sociaux|
C0694-33-0003  |Requalification- Tour C®zanne (103 LLS) NPR  |QP062061 103 0 0 PAS DE CALAIS HABITAT 4717 000,15 (| 5044 831,66 U 359 212,00 0,00 ¢ 0,00 4 309 000,00 0,00 (f 609 000,00 4 3149 619,66 U 0,00 (f 618 000,00 U 0,00 4 0,00 df 0,00 (i 0,00 ¢ 3639 830,17 854 352,00 0,00 (f 854 352,00 (| 0,00 df 0,000 2020 9|
IARRAS 62041 34407767200022 7,12 %| 0,00 % 0,00 % 6,13 % 0,00 %| 12,07 %| 62,43 9 0,00 % 12,25 %) 12,25 %| 0,00 ¥ 0,00 %| 0,00 %) 9,879 16,94 % 0,00 %)| 16,94 %| 0,00 ¥ 0,00 % S2
C0694-33-0004  [Requalification- Matisse 9~ 15 (40 LLS) NPR  |QP062061 40 0 0 PAS DE CALAIS HABITAT 1650 000,00 U 1764 675,00 U 185 402,78 0,00 (f 0,00 qf 200 000,00 uf 0,00 (f 0,00 qf 1379272,22 0,00 (f 0,00 4| 0,00 qf 0,00 uf 0,00 (i 0,00 df 1233 500,00 0 610 805,60 U 0,00 (f 610 805,60 U 0,00 df 0,000 2021 9
IARRAS 62041 34407767200022 10,51 %| 0,00 %| 0,00 %)| 11,33 0,00 %| 0,00 %)| 78,16 0,00 ¥ 0,00 %| 0,00 %| 0,00 ¥ 0,00 %| 0,00 %)| 15,03 % 34,61 0,00 %| 34,61 %] 0,00 0,00 ¥ S2
(C0694-33-0005 [Requalification- Matisse 17 7 (40 LLS) NPR  |QP062061 40 0 0 PAS DE CALAIS HABITAT 1650 000,00 1764 675,00 (f 185 402,78 (| 0,00 4| 0,00 y| 200 000,00 0 0,00 (i 0,00 4| 1379272,22 ) 0,00 df 0,00 4 0,00 y| 0,00 uf 0,00 (i 0,00 4| 1233 500,00 0 610 805,60 (f 0,00 Ui 610 805,60 U 0,00 uf 0,000 2022 9
IARRAS 62041 34407767200022 10,51 %| 0,00 %| 0,00 %| 11,33 % 0,00 %| 0,00 %| 78,16 % 0,00 % 0,00 %| 0,00 %| 0,00 % 0,00 %| 0,00 %| 15,03 % 34,61 % 0,00 %| 34,61 %| 0,00 % 0,00 % S2
C0694-33-0008 |Requalification- llots Kemmel/Cassel/Gris ~ [NPR  [QP062064 172 0 0 PAS DE CALAIS HABITAT 4025 890,00 () 4300 383,00 df 437 818,99 (| 0,00 ¢ 0,00 4 516 000,00 G 0,00 (i 0,00 ¢ 3346 564,01 U 0,00 (f 0,00 y| 0,00 ¢ 0,00 4 0,00 (f 0,00 ¢ 2305 890,00 U 1907 637,00 0 0,00 (i 1907 637,00 (| 0,00 4 0,000 2021 9|
ST NICOLAS 62764 34407767200022 10,18 0,00 %] 0,00 %] 12,00 % 0,00 % 0,00 %] 77,829 0,00 % 0,00 % 0,00 %] 0,00 % 0,00 % 0,00 %] 18,99 9 44,36 % 0,00 % 44,36 %) 0,00 9 0,00%  S2
Sous total 355 0 0 12042890,15 4] 12 874 564,66 (| 1167 836,55 (| 0,00 4| 0,00 4| 1225 000,00 Uf 0,00 (| 609 000,00 4| 9254 728,11 (| 0,00 (| 618 000,00 (| 0,00 4| 0,00 4| 0,00 (| 0,00 | 3983 600,20 | 0,00 (| 3983 600,20 | 0,00 4| 0,00 (|
9,07 % 0,00 %) 0,00 %) 9,51 0,00 %] 4,73 %) 71,88 0,00 %] 4,80 %) 0,00 %) 0,00 0,00 % 0,00 %) 30,94 % 0,00 %) 30,94 % 0,00 0,00 %
34 R@sidentialisation de logements
Sous total
35 Actions de portage massif en copropri@t®@s d@gradde:
Sous total
36 Accession " la propri@t®
Sous total
37 Equipements publics de proximit®
C0694-37-0010  |Equipement municipal de proximit® de type |[NPR [QP062061 0 0 0 [COMMUNE D'ARRAS 4374 995,00 (| 5250 001,00 U 800 000,00 d 0,00 df 2946 001,00 | 0,00 4 0,00 (i 1154 000,00 (| 0,00 4 0,00 (j 150 000,00 | 0,00 qf 0,00 4 200 000,00 (| 0,00 df 4756 243,97 U 0,00 4 0,00 (i 0,00 qf 0,00 4 0,00 2024 6|
IARRAS 62041 21620041000019 15,24 % 0,00 % 56,11 0,00 ¥ 0,00 ¥ 21,98 % 0,00 ¥ 0,00 % 2,86 ¥ 2,86 % 0,00 ¥ 0,00 0,00 % 16,82 0,00 ¥ 0,00 ¥ 0,00 % 0,00 ¥ 0,00 % S2
Sous total 0 0 0 4374 995,00 (| 5250 001,00 (f 800 000,00 0,00 f 2946 001,00 U| 0,00 0,00 1154 000,00 4| 0,00 df 0,00 150 000,00 4| 0,00 4| 0,00 (| 200 000,00 0,00 f 0,00 0,00 0,00 4| 0,00 (| 0,00
15,24 %) 0,00 %) 56,11 % 0,00 0,00 %] 21,98 % 0,00 %j 0,00 %] 2,86 %) 0,00 %) 0,00 3,81 %) 0,00 %) 0,00 % 0,00 %) 0,00 %) 0,00 %] 0,00 %]
38 Immobilier "~ vocation @onomique
Sous total
39 Autres i
Sous total
| Total g@nEral 1411 20 12 21463899,150| 23718 312,21 (] 3032 850,55 0,00 (| 3550 000,80 | 4725 700,00 U 0,00 (| 2115 000,00 uj 9 326 760,86 (| 0,00 (| 768 000,00 (| 0,00 4| 0,00 4| 200 000,00 () 0,00 (| 4222 000,20 U 0,00 (| 4222 000,20 (| 158 000,00 4| 80 400,00 (|
12,79 % 0,00 %]| 14,97 %| 19,92 0,00 %] 8,92 %) 39,32 %| 0,00 %] 3,24 %| 0,00 %]| 0,00 0,84 % 0,00 %]| 17,80 %) 0,00 %] 17,80 % 0,67 %| 0,34 %
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La durée do fopération exprimée en nbro de semestre : 4 signifie que lopération s'6chelonne sur 4 semestro soit 24 mois )
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ANNEXE D01 : DOCUMENT CADRE FIXANT LES ORIENTATIONS EN MATIERE
D’ATTRIBUTION
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AL
Arra}sﬂ\‘ |
Urbaine s r Edito du PréSident

Les ambitions en matieére d’équilibre territorial et de peuplement sont
réelles a la Communauté Urbaine d’Arras, validées lors de la premiére
Conférence Intercommunale du Logement du 21 janvier 2016.

« Tout habitant de la Ville ou de la campagne doit pouvoir trouver, sur
l'une des communes de la CUA de son choix, de bonnes conditions de vie,
la ol il veut et peut s’installer, au regard de sa situation familiale et
professionnelle car le logement c’est au-deléd un toit, un lieu
d’épanouissement et d’expression de la citoyenneté. »

Cette volonté s’inscrit dans le respect du bien vivre ensemble et doit donc prévenir tout risque de
relégation, qui touche certains quartiers encore aujourd’hui, voire le milieu rural.

C’est la solidarité intercommunale qui permet de produire une offre de logements pour les ménages
fragiles ou trés modestes. Le Plan Local de I’Habitat 2014-2020 a démontré la capacité des communes
a enclencher collectivement le processus de rééquilibrage de I'offre de logements avec la production
annuelle de 700 logements, dont 160 logements locatifs aidés et 70 a loyer trés modéré (PLA.I). De
méme le développement de I'offre d’hébergement a largement été soutenu par la collectivité.

Le nouveau PLH 2019-2025 poursuit le défi de renforcer I'attractivité résidentielle en adossant
pleinement la politique de I'habitat au projet de territoire au méme titre que le Développement
économique, la mobilité et I'offre de services. Il intégre aussi les enjeux de la transition écologique
dont sa dimension sociale, dans un contexte ou les charges liées au logement pésent énormément
dans le budget des ménages les plus modestes.

La présente convention intercommunale constitue le volet opérationnel des orientations du PLH
relatif 2 la mise en ceuvre de la politique de peuplement et |a facilitation des parcours résidentiels des
ménages.

Offrir un logement a tous suppose qu’au-dela de I'offre, tous les partenaires institutionnels, bailleurs
ainsi que les associations ceuvrent collectivement dans la philosophie du « logement d’abord » avec
les accompagnements nécessaires dans une approche globale (logement, emploi, mobilité, santé...).

Cette convention organise la solidarité intercommunale, formalise les engagements inter acteurs avec
pour préalable de ne pas déposséder les communes de leur politique de peuplement car le maire doit
veiller aux capacités d’accompagnement et a 'offre de services mobilisables au sein de sa commune.

Je remercie chacun et chacune de contribuer, dans le cadre de ses compétences et de ses engagements
a la mise en ceuvre de ce projet ambitieux de cohésion sociale.

l

ai>—

Pascal LACHAMBRE
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Le 4 octobre 2019, les partenaires désignés ci-dessous ont signé la présente convention
Intercommunale d’Attribution, en présence de Monsieur Sylvain MATHIEU, Délégué Interministériel
a I’Hébergement et au Logement.

Pascal LACHAMBRE

Franck BOULANJON Président de la Communauté
Sous-Préfet du Pas de Calais Urbaine d’Arras
Jean-Louis COTTIGNY Joél Le NY
Président de 'URH Directeur Régional
Action Logement

@
? n UNION R[GlGI!ALEI"QUR LUHABITAT A @
: ¢ @® / Hauts-de-France ActionLogement
—

Lilierpd =

Egalitd « Fraternité

REPUBLIQUE FRANGAISE
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Laurent ROUBIN
Président du Conseil
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Président du Conseil

Jean-Frang¢ois CAMPION
Directeur Général Délégué

d’Administration SIA Départemental CD62 Maisons & Cités
Pierre TONNEAU
Président du Directoire Hugues DUBLY Jean-Marie DUVIVIER
de la SIGH Président SRCJ Président Norévie
Jean-Louis COTTIGNY Stéphanie LAMARCHE
Gérard CHOQUENET Président de Pas De Calais- PALMIER
Président de Clesence Habitat Directrice FAP Agence HdF
Stéphane MAILLET
Président du Directoire Céline XERRA Mireille CHARONNAT
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De I’enregistrement de la demande de logement a I'attribution d’un logement a un ménage, une

réglementation détaillée encadre la procédure. Celle-ci fait intervenir différents partenaires:
I'organisme

HLM, Etat, collectivités... et vise a garantir les droits des demandeurs de logement.

L’attribution d’un logement locatif social est un acte important, effectué a partir de la mise en regard
de demandes individuelles, qui peuvent étre complexes, avec une offre disponible. L’attribution doit
veiller au respect de la mixité sociale des villes et des quartiers. Elle participe a la mise en ceuvre du droit
au logement pour satisfaire les besoins des personnes défavorisées. Mais elle doit prendre aussi en
considération la diversité de la demande et favoriser I'égalité des chances des demandeurs.

C’est pourquoi, au-dela des regles définies au niveau national, I'accueil des différentes catégories de
ménages sans exclusion doit étre organisé de fagon partenariale dans les territoires en veillant aux
équilibres de mixité sociale.

1. Le cadre initial jusqu’a la Loi Egalité et citoyenneté du 27 janvier 2017

L'article 97 Loi ALUR n°2014-366 du 24 mars 2014 pour l'accés au logement et un urbanisme rénové

dite LOI ALUR, et la LOI n° 2017-86 du 27 janvier 2017 relative a |'égalité et a la citoyenneté (dans son
titre 11), portent une nouvelle étape de la réforme de la demande de logement social et des attributions,
renforcant le role de pilotage de I’'EPCI.

Les propositions d’orientations en matiere d’attributions de logements sociaux sont définies par la
Conférence Intercommunale du Logement, puis approuvées par I'EPCI et par le Préfet. Une fois
approuvées, elles se déclinent de maniere opérationnelle a travers une Convention intercommunale
d’attribution.

Mettre les intercommunalités en position de chef de file de la politique locale d’attributions de
logements sociaux les oblige a définir de maniére concertée avec les communes et les partenaires les
orientations de la politique intercommunale des attributions, et mettre en place le cadre et la
gouvernance de la gestion de la demande, de I'information et des attributions.

Le titre Il de la Loi Egalité et Citoyenneté du 27 janvier 2017 engage des mesures structurantes dans le
domaine du logement pour favoriser le vivre-ensemble et lutter contre les phénomeénes de ségrégation
territoriale et de « ghettoisation » de certains quartiers. A ce titre, il impose certaines regles :
» Que 25 % des attributions en-dehors des quartiers en politique de la ville bénéficient
aux 25 % de ménages les plus pauvres. Il s’agit ici d’offrir a chacun la possibilité de
choisir son lieu d’habitation en favorisant la mixité sociale ;

» L'obligation pour I'ensemble des réservataires de logement de consacrer 25 % de leurs
attributions aux publics prioritaires.

» La Mise en place d’'une nouvelle politique des loyers pour les décorréler du
financement d’origine et ainsi permettre la mise en ceuvre de cette réforme des
attributions ;

> Des obligations de transparence: des critéres d’attributions mais également en
publiant la liste des logements vacants afin de favoriser une plus grande implication
des demandeurs dans leurs démarches d’acces a un logement ;
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> La fin de discriminations séculaires contre les gens du voyage et le renforcement des
obligations des communes pour créer des aires d’accueil et ainsi favoriser leur
intégration dans la société ;

» Le renforcement des obligations en matiére de production de logements sociaux dans
les communes ou la demande est importante et qui, parfois depuis de trés nombreuses
années, ont tout fait pour s’exonérer de leurs responsabilités et de la solidarité
nationale.

2. Les apports de la Loi n° 2018-1021 du 23 novembre 2018 portant évolution du
logement, de I'aménagement et du numérique dite Loi Elan

> La gestion en flux des réservations

La gestion en flux consiste a réserver des logements sur un flux annuel de logements portant sur un ou
plusieurs programmes ou sur I'ensemble du patrimoine de logements locatifs d’un bailleur.

A contrario, la gestion en stock porte sur I'identification de logements a I'adresse.

La loi ELAN rend obligatoire la gestion en flux sur le parc social (art 114-11-5°) exception faite pour les
logements réservés par des services relevant de la Défense Nationale et de la Sécurité Intérieure qui
peuvent étre identifiés précisément.

Les conventions devront étre mises en conformité dans un délai de 3 ans a compter de la publication de
la Loi. Un décret en Conseil d’Etat viendra préciser les conditions de la mise en conformité des
conventions existantes et adapter les dispositions réglementaires en vigueur.

La gestion en flux répond a 4 objectifs :

1° L’optimisation de I'attribution des logements disponibles : Elle permet au bailleur de mutualiser les
opportunités de logements libérés au bénéfice de tous les demandeurs, en s’affranchissant des
périmetres de programme et de contingent, et d’optimiser I'adéquation entre offre et demande a
I’échelle du territoire

2° La mobilité résidentielle : Elle supprime un frein aux mutations internes. En stock, les demandes de
mutation interne sont difficiles a satisfaire a I’échelle d’'un immeuble ou d’un quartier dans le cadre de
la gestion en stock car le logement libéré qui répondrait au souhait ou au besoin du demandeur ne reléeve
pas toujours du méme contingent que le logement initialement occupé

3° La mixité sociale : le bailleur qui a une vision d’ensemble des différents réservataires et de leurs
orientations, est placé en situation d’orienter ce logement vers le réservataire dont le public lui parait le
plus adapté en tenant compte du contexte d’occupation sociale de I'immeuble.

4° La réponse aux objectifs reglementaires : elle facilite la répartition des attributions en faveur des
ménages prioritaires, entre réservataires, et des ménages les plus pauvres hors QPV

Dispositions du régime juridique des conventions de réservation art R.441-5 du CCH

Les acteurs pouvant contracter des obligations de réservations auprés des organismes HLM en
contrepartie d’un apport de terrain, d’un financement ou d’une garantie financiere, lors d’'une mise en
location initiale ou ultérieure sont les suivants: I'Etat, les collectivités territoriales et EPCI, les
employeurs, I'Etat, Action Logement et les organismes désintéressés.
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Une convention bailleur — réservataire doit étre obligatoirement conclue pour préciser les modalités
pratiques de mise en ceuvre des réservations.
Sur le mode de gestion :

o Le réservataire peut déléguer au bailleur son pouvoir de proposer des candidats

o L’Etat a une part maximale de 30 %

o Lapart maximale des EPCI collectivités, établissements publics, CCl...est de 20 % en contrepartie
de I'octroi des garanties financiéres des emprunts voire davantage en contrepartie de I'apport
de terrain ou d’un financement

o Obligation de conclure une convention entre le réservataire et le bailleur, et d’en informer le
préfet

o Les modalités pratiques de leur mise en ceuvre sont définies par le présent article

La gestion en flux repose sur la fixation d’un nombre ou pourcentage annuel de logements devant étre
mis a disposition du réservataire ; elle doit s’étendre a I’'ensemble des contingents réservataires.

» La cotation
La Loi Elan prévoit un systeme de cotation de la demande dans le respect des priorités et des critéres
définis a I’article L441-11l du CCH. Le dispositif de cotation de la demande est pensé comme un facteur
de transparence et un instrument d’aide a la décision, mis en ceuvre par I'EPCI dans le cadre de la
politique locale d’attribution. Un décret viendra préciser les modalités d’application du systeme de
cotation sachant que la date d’entrée en vigueur de 'obligation est fixée au plus tard le 31 décembre
2021.

La généralisation de la cotation de la demande recouvre plusieurs enjeux majeurs :

o Latransparence et la lisibilité du processus d’attribution
o L'affirmation de la politique locale d’attribution
o La conciliation des objectifs de droit au logement et de mixité sociale

La cotation devra s’appliquer a I'ensemble de la demande et se traduira par I'attribution d’'un nombre de
points par demande de logement

> La_Commission d’Attribution des Logements (CAL) devient la « Commission
d’Attribution Logement et d'examen de |'occupation des logements" et rend obligatoire pour
chaque organisme I'examen tous les 3 ans, des conditions d’occupation des logements situés dans les
zones tendues.

La Communauté Urbaine d’Arras n’étant pas considérée a ce jour comme un territoire tendu, la
« Commission d’Attribution Logement et d'examen de |'occupation des logements" sera ici désignée
la « CAL »

3. Le contenu de la Convention Intercommunale d’Attribution

Au-dela des regles définies au niveau national, des objectifs d’attribution doivent étre déclinés a I’échelle
intercommunale. Ainsi, I'article L.441-1-5 du CCH prévoit que la mise en ceuvre des orientations
approuvées fait I'objet d’une convention intercommunale d’attribution signée entre I'EPCI, les bailleurs
de logements sociaux possédant ou gérant du patrimoine sur le territoire concerné, les titulaires de droit
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de réservation sur ce patrimoine et, le cas échéant, d’autres collectivités ou d’autres personnes morales
intéressées.

Son objet est précisé par l'article L. 441-1-6. Elle définit, le cas échéant, en cohérence avec les objectifs
du contrat de ville et en tenant compte, par secteur géographique, des capacités d’accueil et des
conditions d’occupation des immeubles :

Pour chaque bailleur social

o Un engagement annuel quantifié et territorialisé d’attribution aux ménages a bas revenus hors
QPV;

o Un engagement annuel quantifié et territorialisé d’attribution de logements aux personnes
bénéficiant d’'une décision favorable au titre du DALO et aux personnes prioritaires en
application de [larticle L441-1du CCH, ainsi que les modalités de relogement et
d’accompagnement social nécessaires a la mise en ceuvre de cet engagement.

o Un engagement portant sur les actions a mettre en ceuvre dans son domaine de compétences
pour atteindre les objectifs d’équilibre territorial

Pour les autres signataires

o Des engagements relatifs a leur contribution a la réalisation des différents engagements précités

o Les modalités de relogement et d’accompagnement social des ménages relogés dans le cadre
des opérations de renouvellement urbain

o Les conditions dans lesquelles les réservataires et les bailleurs sociaux procedent a la
désignation des candidats et les modalités de coopération entre bailleurs sociaux et
réservataires

4. L’articulation avec les enjeux du Contrat de ville

Les contrats de ville 2015-2020, mis en ceuvre dans le cadre de la réforme de la politique de la ville,
s’inscrivent dans la mise en ceuvre d’un projet territorial intégré, articulé aux documents stratégiques
d’agglomération (PLH, PLUL...). La loi relative a I’égalité et a la citoyenneté indique que la CIA s’inscrit «
en cohérence avec les objectifs du contrat de ville a laquelle elle est alors annexée ».

La mise en ceuvre d’une politique d’attribution a I'échelle intercommunale, prenant en compte les
spécificités des QPV, viendra renforcer I'objectif de la politique de la ville de « réduire les concentrations
de pauvreté » et d’améliorer mixité de la composition sociale » des QPV32. Note 32. Article 1 de la loi
du 21 février 2014 de programmation pour la ville et la cohésion urbaine.

La politique de la ville est un levier pour mettre en ceuvre les objectifs de rééquilibrage territorial, en
agissant pour un changement d’'image des quartiers les plus fragiles au moyen des programmes
d’actions des piliers cadre de vie/renouvellement urbain, développement économique/emploi et
cohésion sociale, inscrits au contrat de ville. Apres avoir été site préfigurateur, le Contrat de Ville de la
Communauté Urbaine d’Arras a été le premier signé en France le 9 février 2015 avec 19 partenaires.
Sur cette base, la loi de programmation pour la ville et la cohésion sociale et urbaine promulguée le 21
février 2014 a établi une nouvelle géographie prioritaire.

Ainsi, pour la Communauté Urbaine d'Arras, 5 quartiers, totalisant 13 389 habitants soit 13.1 % de la
population communautaire, ont été retenus :

ACHICOURT 4as (1 043 habitants),
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ARRAS Ouest (7 372 habitants),

ARRAS St Michel/ Goudemand (1 293 habitants),

ACHICOURT-ARRAS Cheminots/Jean Jaurés/Moulin Hacart (1 462 habitants),

ST LAURENT BLANGY-ST NicOLAS LEz ARRAS Nouvelles Résidences (2 219 habitants).
Ce découpage a permis d’identifier de maniere beaucoup plus fine les « poches » de pauvreté qui
concentrent les difficultés et ainsi de mieux cibler le renforcement de I'accompagnement social et le
renouvellement urbain. Ces 5 quartiers concentrent un taux de chGmage supérieur a la moyenne du
territoire de la CUA.

La stratégie globale du Contrat de Ville du territoire s’articule autour de 3 enjeux :

» L’accompagnement des parcours individuels (travail sur I'insertion professionnelle, le parcours
résidentiel le parcours d’acces aux soins, la réussite éducative, la fonction parentale) ;

» L’amélioration de la qualité de vie, du cadre de vie et de I'attractivité des territoires (insérer les
quartiers dans les dynamiques de développement économique, promouvoir le mieux vivre ensemble,
garantir I'attractivité de I'habitat, des espaces publics, des équipements structurants, valoriser les
habitants, bien vivre dans son logement) ;

> Lerenforcement de I'égalité des chances (lever les freins, accés au droit et service public pour tous).

La participation des habitants est signifiée comme un enjeu transversal. La loi prévoyait la participation
des habitants a la co-construction et au pilotage du contrat. Cela s’est traduit par la création de « Conseil
Citoyen » par quartier. Ainsi, cinq Conseils Citoyens ont été mis en place. lIs fonctionnent et interagissent
dans le schéma de gouvernance du Contrat du territoire et sont représentés dans les instances de
pilotage.

Le rapport d’évaluation du Contrat de Ville a mi-parcours, mené au cours de I'année 2018 et validé lors
du Comité de Pilotage de Juin 2019, a fait ressortir 10 enjeux a poursuivre jusqu’a la fin du Contrat de
Ville :

1. Renforcer la politique de peuplement par la CIL (Conférence Intercommunale du Logement)
pour enclencher une véritable mixité sociale ;

2. Rendre opérationnel le NPNRU (Nouveau Programme National de Renouvellement Urbain) sur
les 3 projets (Arras - St Michel / Arras - Résidence Baudimont - quartier ouest / Saint-Nicolas -
Kemmel Cassel Gris-Nez) ;

3. Poursuivre et affirmer les priorités en matiére d’employabilité ;

4. Soutenir les Conseils Citoyens ;

5. Renforcer I'accompagnement des publics isolés, notamment en matiére de réussite éducative
et de santé ;

6. Suivre I'évolution de la situation socioéconomique des quartiers ;

7. Montrer que le renforcement du droit commun apporte une réelle plus-value aux habitants
(hors crédits spécifiques) ;

8. Simplifier le cadre des crédits spécifiques et les liens avec des mesures d’impacts sur 3 ou 4
indicateurs pertinents ;

9. Renforcer la prise en compte des quartiers dans les autres dispositifs (comme le PLIE, le CISPD,
le SDAASP ...) ;

10. Adapter le niveau d’échanges politiques et I'organisation.
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lI- SYNTHESE DU DIAGNOSTIC TERRITORIAL

LA COMMUNAUTE URBAINE D’ARRAS

AU 1% JANVIER 2017
46 communes * 106 955 habitants

L'année 2018 est une année test qui a vu la mise en place du contingent en flux, de la dynamique

logement d’abord... et qui servira donc d’année de référence pour évaluer les objectifs et les politiques
publiques mises en ceuvre sur la gestion des attributions.
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1. De grandes inégalités entre communes et entre quartiers favorisant le
déséquilibre

= Des niveaux de revenus présentant de grandes disparités entre communes et entre
guartiers d’'une méme commune.

2.1, UM MIVEAL DE REVENUS MEDIAN uﬁumm SUPERIEUR AUX MOYEWNES DEPARTEMENTALE €T REGIOMALE
UM NIVEAL DE REVEMUS ANNUEL MEDIAN VARIANT DE 15 577 A 24 674 € SELON LES COMMUNES

» L= revenu median annuel par unita de consommation {20 087 € en 2004) est fupérleur aw mayennes
departemnartals (17 884 £} ot réglonale (18 §12 €] ' ' '
« Ury niveau de revanu annuel madian des menages par unité de conssmmation varlant de 7 577€ a 28 674 €
salon [&s communes, ) ) .
- Des menages avec des niveaux de revenus globalement plus &levas dans les communes siuges
au nord-ousst dirras. '
- Do ménages avec I:hﬂmm de revenus madlans plus falbles sur la comrmune dArras {17 577€)
&t dans les communes du sud da [ArEgenis.
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= Une offre de logements locatifs sociaux concentrée sur le coeur d’agglomération

Nombre de logements soclaux et leur part dans les
résidences principales par commune au 1 Janvier 2017 :

Tawx moyen da
logements soclaux sur IEIWII‘I'IL:‘;II RE
laCUA: 247 % SAINT-V, RBUS
* o T
"IIIT;S_:lIT-ELI:I THELUS
A0 28
27
BAILLEUL-SIRE-
MAREUIL ECURIE a0 BERTHOULT
o ROCLINCOURT i
Part des logements soclaux 57 A9 1 GAVAELLE
dans les résilencen pricipsies
10 ANDN- cATHERINE .
l:l Pas de logeménts sociaux ETRUN ST-AUBIN ¥ 7
80 SAINT-  ( SAINT:
=10% ELIF R NICOLAS/ ELEIFG#T
go2 | ATHIES
[0 peiosta00n .\:'J 1076 11.]2]‘ BIELS
I c-a0seqpan ARRAS &
B c:ovedaoas g 7455
-
- > 4% DAINVILLE \L‘I

e ACHICOURT 'L [
1040 [ . MONCHY-LE-PRELIK

* Pour Damville, 340 logements pris
en compte dans Tventalre SRU

Malgré les efforts de rééquilibrage territorial entrepris depuis plusieurs années, le parc locatif social
reste essentiellement localisé sur la ville centre et les communes de Saint Nicolas, Saint Laurent,
Achicourt et Beaurains.

Arras concentre 60 % de I'offre en logements locatifs aidés (bailleurs sociaux) de la CUA.

Six communes sur 46 ont plus de 3 500 habitants et doivent atteindre le seuil de 20 % de Logements
sociaux (Achicourt, Arras, Beaurains, Dainville, Saint-Laurent-Blangy, Saint-Nicolas) ; seuil largement
dépassé. Seule la commune de Dainville ne satisfait pas a cette obligation mais a engagé une politique
volontariste de rattrapage et est passée de 13 % en 2014 a 14,6 % en 2017 notamment a travers une
opération d’habitat d’intérét communautaire conduite sur le Champ Bel Air.

Sainte-Catherine est désormais également concernée par cette obligation. Pour étre en capacité
d’atteindre les objectifs, les communes de Dainville et de Sainte-Catherine ont mis en place des Secteurs
de Mixité Sociale (SMS) dans leur Plan Local d’Urbanisme. Une commune reste en veille par rapport au
seuil des 3 500 habitants : Anzin Saint Aubin
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= La géographie prioritaire de la politique de la ville : des poches de fragilité

Ce sont au total 5 quartiers
prioritaires répartis sur 3 communes

v :v{'-? NOUVELLES qui ont été retenus par Etat dans la
¢ ASENNES RESIDENCES

nouvelle géographie prioritaire :

§ « ACHICOURT 4AS (ZONE 0712)
- v 1043 habitants

|
NTIE A+ ARRAS ARRAS OUEST (ZONE 0713)
: BOUDEMAND | -~ = 7 372 habitants
% ; 4 < ARRAS SAINT-MICHEL /
(i ~apa GOUDEMAND (ZONE 0714)
A 1293 habitants
ek A + ACHICOURT ARRAS CHEMINOTS /
CEMINUWIWEJAUMF' : JEAN-JAURES / MOULIN HACART
kr MOULIN HACRRT ™ = (Zone 0715) - 1 462 habitants
\ i + SAINT-LAURENT-BLANGY SAINT-
NICOLAS-LEZ-ARRAS NOUVELLES

RESIDENCES (ZONE 0716)
2 219 habitants

Un logement locatif social sur 2 est en quartier « Politique de la Ville » ; la population en quartier
prioritaire représente 13 062 habitants soit pres de 12 % de la population de la Communauté Urbaine
d’Arras et concentre des poches de précarités :

¢ Isolement/ précarité : % de la population en quartier prioritaire vit en foyer monoparental dont la %
sont des personnes seules (évaluation mi-parcours contrat de ville)

¢ Inégalités de revenus marquées : du simple au double entre les quartiers prioritaires et la moyenne
de la CUA. Le bilan a mis parcours du contrat de ville note un décrochage pour St Michel Goudemand
(-15 % du revenu fiscal médian : 10 700 € en 2010 et 9 100 € en 2013)

e Surreprésentation de I'offre de logements locatifs sociaux : 1 logement sur 2 des QPV. Ce constat est
au ceceur du volet solidarité de la CUA pour accompagner au mieux les communes qui ont des territoires
fragilisés.

Revenu meédian par unite de consommation en 2014

Moyenne CUA

Nouwvelles résidences

[Zherﬁinnts / Jean-Jaurgs / Moulin Hacart

Saint-Michel /¥ Goudemand

Arras OQuest

4 As

0€ SkE 10 kE 15 kE Z0'E 25 kE

Dans les quartiers prioritaires, on reléve une proportion des familles monoparentales deux fois plus
élevée que la moyenne mesurée sur la CUA. Le revenu médian y est inférieur de 38 % a la moyenne de
la CUA.
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2. Une tension entre lI'offre et la demande marquée par un fort taux de

demande de mutation
(Extrait du PLH — Diagnostic)

2017

« Lo dalal moyen dattente ost passa do 6.6
maolzen 2015 4 11 mols en 2017

» La tension est plus forta pour la damanda
de mutation : en 2007 on compie une
attribution pour 45 demandeurs,

En 4 ans, la demandea progressa de 12 9%

La demands :
una progression de +12%en 4ans

« Line sur représantation des fsolas qul ng
ragresse pas: 46 %

» Une part de mutation importante gui subit
un |egar Inflachissament da 1 polnt an 207 -
9%

« Uine lag&re prograséfon (+ 0.6 ®)des
demandeursdes plus de 65 ans - 9%

« 68'% dag demandes de T2 ot T2

» Une forte progression du taux de de-
mandeurs sous les plafonds PLAI— B0 %

(2 polmts).

Evolution de ka domande et des attributions
sur la durte du PLH 2014-2018

s ! 1215

| 1418

L [0
L betriburiors

=] £0n

i | _
T S 3 $47
i 1400
S S ) 3 592
2014 “'_—‘ 1520 Jl-l?

La tension a progresso : Les attributions :
« D1 attrbution pour 2demandaurs an 2014 o t2ane e satisfaction quia perdu 13 polnts
3 une attribution pour 2 demandaurs an (3124 % en 2017)

» De 1logomant pour 2 demandaurs en 2014
a 1logement pour 3 demandeurs en 2007

« Des difficultes grandissantas a satisfaire
les grardes famillas depuls 2016 ot fes plus
de 5 ans (chutes des taux de satfsfaction
depuls 2006)

= Des demandes da mutations molne satls-
fates.

Urnvenjou & travallier sur los demandes
damutation qui représantent 39% dala

i Mouvelles

©  domandes CUA
REPAETITION TES =i Comandas
2889 DEMENDES extérieuras CUA

SELOM L'ORIGINE

2889

0 Demardes
‘Bass=in minker
COrdgine des demandeours 27 %,
da logament socia hors CUA S i
La CUA samble &tre un territolre
attractif: 22 % dee demandeurs Autras
dun logemant HLM sont anginaires 9%
“dun autre terrtolre (fls reprasantant Horz magion )
23 % das attributaras) Hauts-de France g&mﬂma
12 % | T
Oueti-Marguion

6%

En 2018, la tendance s’est confirmée : 1 attribution pour 3 demandes

2504 primo demandes

Et 1517 demandes de mutation soit 38%

883 primo attributions

Et 364 mutations
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Caractéristiques de la demande en 2018

12,58 % ont moins de 25 ans 37,7 % sont issus du parc social et
correspondent aux demandes de mutation

9 03 A) ont plus de 65 ans

’ .

23 2 A) des demandes sont issues du parc
’

47 % sont des personnes seules (+ 4%/2017) prive
mais seulement 42,7 % se voient attribuées un
logement (déficit de T1 et T2) 12,92 % sont sans logement ou hébergé ;

mode de logement actuel au moment de la

40 % sont des familles (16,2 % de couples demande soit 519 demandeurs

avec enfants et 23,9 % de familles

monoparentales)
43,5 % des demandes portent sur du T1/T2

41,6 % ont un emploi ; parmi les inactifs,
2,4 % sont des étudiants et 10,4 % des retraités | TAUX DE ROTATION 2018 : 9.4 % cf. fichier
RPLS* 1¢" janvier 2018.

65% sont sous les plafonds PLAI

Répertoire du parc locatif social

3. Des marges de progrés a engager sur les attributions prioritaires dans un
territoire engagé sur la philosophie « Logement d’abord »

Un demandeur est classé « ménage prioritaire » dés lors que sa situation correspond a l'une des
situations énumérées par l'article L441-1 du Code de la Construction et de I'Habitation et que I'Etat a
reconnu cette qualité au terme d’une procédure d’instruction. Dés lors le ménage est inscrit sur un
fichier spécifique dénommé « SYPLO » et peut se voir attribuer un logement au titre du contingent
préfectoral. L'Etat fixe des objectifs annuels aux bailleurs par arrondissement en fonction de leur parc
et du taux de rotation. L'Etat a délégué aux bailleurs le soin de mettre en ceuvre ce contingent
préfectoral en flux (mise en adéquation de I'offre et de la demande). Les résultats des bailleurs sont
suivis mensuellement par I'Etat et le Préfet conserve le pouvoir d’imposer un relogement.

Pour I'année 2018, le nombre de relogements au titre du contingent préfectoral est en fort recul sur
notre territoire. Néanmoins, ce résultat est a prendre avec précaution, il s’agit de la premiere année de
mise en ceuvre du contingent préfectoral en flux et 'année a été marquée par des problématiques
d’outils et de fiabilisation des données du portail dédié aux demandeurs de logement social dit SNE et
du portail dédié aux ménages prioritaires dit SYPLO (pas d’interface entre les deux outils).

En effet, le stock de ménages inscrits sur SYPLO reste faible par rapport aux objectifs de relogement.
Au 31 décembre 2018, parmi le stock des demandeurs « contingent Préfectoral » de 2233 ménages, 108
résidaient sur le territoire communautaire. L'objectif fixé par I'Etat au titre du contingent préfectoral
était de 301 relogements a I’échelle de I'arrondissement dont 216 pour la CUA. Le Systeme National
d’Enregistrement (SNE) de la demande comptabilisait pour sa part, 519 demandeurs soit hébergés en
structures, soit sous locataires ou hébergés a titre temporaire, ou encore sans logement ou en résidence
sociale.
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Les acteurs du territoire notamment les bailleurs n’ont pas complétement intégré le réflexe « SYPLO »
pour des ménages qui entraient dans le champ des priorités. Ainsi, de nombreux ménages qui auraient

pu étre reconnus prioritaires n’ont pas été labellisés et ont été relogés hors contingent préfectoral.

Par ailleurs, le territoire de I’Arrageois est fortement marqué par la pratique du bail glissant (environ
150 baux) qui permet de reloger des ménages nécessitant un accompagnement soutenu ; ces ménages
ne peuvent étre comptabilisés en relogement prioritaire qu’au glissement de bail.

= Sur 'obligation d’attribuer un quart des logements sociaux aux ménages

prioritaires : un résultat faible en 2018

2017

12 %

= 147 relogements

2018
8 % des attributions

Soit 90
relogements/objectif de
216

2019

Objectif 240
relogements

Obligation d’atteindre 3,25 % de la totalité des attributions a des ménages sortant A
d’hébergement (= public Logement d’abord de I'Etat). A titre d’information,
I'objectif départemental visait 726 relogements de sortants d’hébergement, sur
un objectif contingent préfectoral de 3843 relogements.
En 2018 la CUA a atteint son objectif (3,5 %)

Pistes de progres :

- Améliorer la reconnaissance des ménages Syplo — bailleurs et associations ne procedent pas
suffisamment a la reconnaissance de ménages Syplo avant leur relogement alors méme qu’ils
relevent des criteres de priorité

- Harmoniser le process de reconnaissance Syplo par les Services de I'Etat a I’échelle du Pas de
Calais (validation par mail sous 48 h des candidatures comme les autres arrondissements)

- Améliorer l'interface SNE/SYPLO

= Sur l'obligation de consacrer 25 % des attributions hors QPV a des

demandeurs du 1°" quartile ou ménages relogés ANRU, un résultat faible

2017

14 % soit 94
relogements

2018
12,3 %

Soit 78 relogements

2019

25 % des relogements
hors QPV
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Rappel de I’'Objectif intercommunal : soulager les communes en tension : Saint -Nicolas, Saint-Laurent-

Blangy, Arras et Achicourt, et ainsi réduire les écarts de pauvreté entre quartiers

Pistes de progres :

- Lesrelogements a venir dans le cadre des opérations de renouvellement urbain

- L'identification des ménages du 1°" quartile en demande de mutation

» Sur I'obligation de reloger au moins 50 % des 2°™¢, 3¢™¢ et 4°™¢ quartile en

QPV, de bons résultats
La CUA a procédé a 590 attributions ; ce qui représente 78 % d’attributions en QPV pour les 26™¢, 3¢me et

4™ quartiles

4. Des publics non ou mal satisfaits

Les publics identifiés dans le cadre du logement d’abord

6 profils de publics fréquentant les structures d'hébergement ont été identifié&s comme présentant le
plus de difficultés a accéder au logement sur le territoire de la CUA :

- Les réfugiés

- les jeunes de moins de 25 ans avec un passé institutionnel (Aide Sociale a I'Enfance, prison...)

- Les personnes en souffrance psychique

- Les SDF vieillissants

- Les sortants de prison

- Les femmes victimes de violence

v’ Les réfugiés et bénéficiaires d'une protection subsidiaire

Le financement de 50 places en Centre Provisoire d’Hébergement en diffus facilite I'accés au logement
et permet de réunir les conditions d'une intégration réussie ; ces mesures d'accompagnement sont
nécessaires aux familles mais elles rassurent aussi les bailleurs publics ou privés et les élus qui de fait
adherent plus facilement a la démarche. 5 communes de la CUA sont aujourd'hui entrées dans la
dynamique d'accueil. Néanmoins, la circulaire du 14/12/2017 vise a massifier I'intégration et |'accés au
logement et fixer des objectifs aux collectivités. Il est donc tres important d'organiser I'accueil de ces
familles par Il'information des élus, I'accompagnement des familles, des professionnels et d'inclure ce
public dans les politiques d'attribution, et autres politiques publiques de droit commun.

v Les jeunes de moins de 25 ans

Selon la Fondation Abbé Pierre, la pauvreté augmente chez les jeunes, 1 appel sur 5 au 115 provient
d’un jeune agé entre 18 et 25 ans et 25 % des personnes accueillies dans les centres d’hébergement sont
des jeunes de moins de 25 ans. 1 étudiant sur 5 est obligé de travailler pendant ses études - Le loyer
représente environ 37 % des dépenses courantes - Dans le Pas de Calais, 50 % des ménages de moins
de 25 ans vivent sous le seuil de pauvreté selon Filocom soit 6340 ménages.

Sur la CUA, ils représentent plus de 30 % des publics hébergés et sans ressources. 40 % d'entre eux
sortent de I'aide a I'enfance. Les jeunes agés de 16 a 30 représentent environ 20 % de la population. La
demande SNE des 18/25ans représente 26,9 % de la demande.
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C’est I'absence de ressources qui ne permet pas d’accéder a un logement et qui bien souvent meéne a la
rue ou a une cohabitation familiale subie.

v Les personnes en souffrance psychique

C'est un phénomene rencontré au quotidien par les travailleurs sociaux, par les associations, par les
gestionnaires de structures mais qui est difficilement quantifiable. A titre d'exemple I'Association d’Aide
aux sans Abri, a en 2017, accueilli et hébergé 171 personnes - 21 personnes ont été suivies par le
psychologue et 89 résidents ont consulté le Centre Médico-Psychologique (CMP). Des nouvelles
réponses ont été apportées sur le champ de I'hébergement avec les consultations avancées au sein des
CMP et la mise a disposition d'un psychologue. Néanmoins, des marges de progrés existent des lors que
la personne rentre dans son logement. Il conviendra d'articuler la continuité des soins avec les projets
conduits dans le cadre du Contrat Local de Santé et une offre supplémentaire en résidence accueil a
programmer.

v’ Les SDF vieillissants

Trop vieux pour vivre en hébergement, trop précaires parfois pour intégrer une maison de retraite, trop
fragiles pour vieillir isolés dans un logement de droit commun ; ils sont de plus en plus nombreux a
mourir au sein des structures d’hébergement. Comment mieux mesurer ce besoin et quelles solutions
coconstruire ? En 2017, le SIAO a répertorié 25 personnes de plus de 60 ans dans les structures du
territoire dont 9 femmes.

v’ Les sortants de prison

Qui dit Chef-lieu d’Arrondissement dit chef-Lieu judiciaire et Maison d’arrét. La prison d’Arras a une
capacité de 200 détenus aujourd’hui et se situe en centre-ville. Elle devrait a terme, dans le cadre du
plan prison, étre reconstruite a I’extérieur de la ville et étendue a une capacité de 600 places.

Par ailleurs, le centre de détention de Bapaume est une prison francaise située dans le département du
Pas-de-Calais en région Nord-Pas-de-Calais comptant environ 600 détenus et qui est liée par une
convention avec I’Association des Sans Abri pour des personnes sortant de prison ou en aménagement
de peine : libération conditionnelle, bracelet électronique... S'il existe une Commission Hébergement
Insertion qui permet aux jeunes de moins de 30 ans sous-main de justice d’accéder a un logement avec

un accompagnement pluridisciplinaire, l'accés a un logement pour les plus de 30 ans reste
problématique ;

v Les femmes victimes de violence

Les données de connaissance restent a conforter.

La problématique d'acces au logement est surtout prégnante pour les femmes seules ou avec 1 enfant
sans emploi. En effet, leur solvabilité repose sur des revenus de transfert insuffisants pour permettre
un relogement dans des conditions favorables a une inclusion pérenne. L'accés a l'emploi est
également difficile car tout est a construire sur le plan professionnel. Par ailleurs, la difficulté est de

trouver un logement abordable (loyer + charges)

= Les autres publics ayant une difficulté d’accés au logement selon 'analyse du SNE :

v Les demandeurs de plus de 2 ans

lIs représentent en 2018, 13,35% de la demande (soit 537 demandeurs) contre 12,55% en 2017 (480
demandeurs). Pour autant, on constate une progression des attributions de logement aux demandeurs
de plus de 2 ans; elles représentent en 2018, 7,35 % des attributions contre 5,86 % en 2017 dans un
contexte oU le délai d’attribution s’allonge et atteint aujourd’hui 8,7 mois contre 7,8 mois en 2017.
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Toutefois, il sera nécessaire d’objectiver I'analyse en distinguant les demandeurs de plus de 2 ans qui
ont refusé des propositions et les demandeurs restés sans proposition.

v’ Les demandeurs d’une mutation de logement social

lIs représentent 37,73 % de la demande en 2018 contre 39,65 % en 2017. Le taux de satisfaction (rapport
Demande/attribution) progresse mais il sera nécessaire d’analyser les raisons poussant a la demande de
mutation et d’établir dans le cadre de la cotation une priorisation en favorisant le rapprochement
domicile — travail, la lutte contre la « sur » ou la « sous occupation » et I'adaptation du logement a la
perte de mobilité. De méme, il conviendra de privilégier la mutation hors QPV des demandeurs du 1¢'
quartile.

v’ Les personnes souffrant d’un handicap
L'objectivation des besoins est compliquée du fait du caractére déclaratif de la demande de logement.
Par ailleurs, il existe autant de formes d’handicap que de besoins d’adaptation de logements. L’objectif
est donc triple : favoriser I'expression du handicap dans les demandes de logements, adapter les
logements au fil de I'eau et en garder une tragabilité et veiller a I'attribution des logements PMR.
Par ailleurs, des réponses restent a construire sur le handicap mental et les handicaps particuliers tels
que l'autisme.
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LES OBJECTIFS D’EQUILIBRE TERRITORIAL
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LES LEVIERS DE LA MIXITE SOCIALE
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L objectif de mixité sociale des villes et quartiers est un des fondamentaux des politiques d’attribution

de logement social, comme le souligne I'article L441 du CCH :

« L’attribution des logements sociaux doit favoriser I’égalité des chances des demandeurs et la mixité
sociale des villes et des quartiers, en permettant I’accés a 'ensemble des secteurs d’un territoire de toutes
les catégories de Publics éligibles au parc social et en favorisant I'accés des ménages dont les revenus
sont les plus faibles aux secteurs situés en dehors des QPV »

1. Quatre orientations cadre de la Conférence Intercommunale du Logement au
service de I’équilibre solidaire de I’habitat

En effet, la Conférence Communautaire de peuplement, réunie le 20 février 2014, a validé le principe
d’élaboration partenariale d’'une charte de peuplement communautaire et, dans cet objectif,
I’engagement, des 2014, d’un travail sur les trois axes suivants :

1 — L’identification des enjeux d’équilibre de peuplement sur la CUA et ses quartiers, Cela répond bien
aux objectifs de mixité sociale et d’équilibre entre les territoires a I'échelle intercommunale a prendre
en compte pour les attributions de logements sociaux, dont les mutations

2 — Le repérage et la valorisation des bonnes pratiques d’attribution des logements sociaux, notamment
concernant les modalités de relogement et d’accompagnement social dans le cadre des projets de
renouvellement urbain.

3 — L’élaboration d’un plan partenarial de gestion de la demande et d’information du demandeur
(obligation de la loi A.L.U.R).

Elle a également validé que les deux premiers objectifs fassent I'objet d’un travail exploratoire sur les
deux quartiers des Nouvelles Résidences a Saint-Nicolas et Saint Laurent-Blangy, ainsi que sur la
résidence St Pol a Arras sur lesquels il conviendra d’élaborer, dans le cadre des projets de
renouvellement urbain, des chartes de peuplement a I’échelle de chaque quartier.

En 2015, un groupe de travail rassemblant les membres des cellules relogements des 2 PRU présents sur
le territoire communautaire s’est réuni afin d’évaluer les points positifs, les points négatifs et les marges
de progres dans 3 domaines :

o Le faire ensemble
o Le parcours résidentiel
o Lesregles de relogement

En 2016, une stratégie d’équilibre solidaire de I’habitat a été adoptée.

4 objectifs communautaires sont inscrits dans le document cadre de la Conférence Intercommunale

du logement

o Définir une stratégie d’attribution qui concilie les priorités reglementaires et les priorités locales dans
un cadre concerté et négocié entre les partenaires

o Installer une solidarité intercommunale et inter bailleurs pour réduire les écarts observés entre
quartiers QPV et quartiers hors QPV et entre communes

o Mettre en place un cadre partagé pour la gestion de la demande de logement
o Traiter les situations complexes et bloquées...
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2. Un projet d’Aménagement et de Développement durable (PADD) au service
d’un territoire d’excellence

La Communauté Urbaine d’Arras (CUA) est située au centre de la région des Hauts de France. Elle
compte 46 communes dont la commune d’Arras, ville centre Chef-lieu de Département qui rassemble
des équipements et services dont le rayonnement dépasse sa strate géographique.

La collectivité a inscrit ses politiques publiques dans le cadre d’un projet de développement du
territoire dénommé « Grand Arras, vivre en 2030 » et qui vise, a travers 5 axes de développement
stratégiques, a promouvoir un modéle de développement résidentiel durable et de qualité pour
contribuer a I’attractivité du territoire.

Les enjeux visent, en effet, a tendre vers 119 000 habitants a horizon 20 ans, de produire 13 455
logements pour répondre au desserrement des ménages et a I'accueil de nouveaux habitants, en
favorisant I'ancrage des salariés par le rapprochement domicile — travail, la reconquéte du bati existant
pour réduire la consommation fonciere, la transition écologique

Sa finalité vise a créer un territoire d’excellence a travers :

Une économie profitable aux habitants du territoire créatrice d’emplois.
Un environnement et un cadre de vie a préserver qui tout en permettant le développement
du territoire maitrise la consommation d’espace, valorise le patrimoine, préserve les
ressources et engage sa transition écologique

o Une attractivité résidentielle a conforter a travers une offre nouvelle économe adaptée aux
besoins et aux capacités financieres des ménages mais aussi a travers la reconquéte du bati
existant et un renouvellement urbain de qualité.
Un trés haut niveau de service a la population en préservant I’équilibre rural/urbain
Une responsabilité sociétale exigeante visant a renforcer la solidarité d’accueil des ménages
fragiles, I'accompagnement au vieillissement et le bien vivre ensemble.
A ce titre la Communauté urbaine a lancé deux chantiers importants en termes de connaissance

des besoins : I'analyse des besoins sociaux et économiques (ABSE) a I’échelle des 46 communes
et le Contrat Local de Santé comportant un volet important dédié a la santé mentale.

La CUA s’évertue a articuler I'ensemble de ces politiques publiques de maniere a apporter des réponses
efficientes et mener des actions cohérentes.

3. Un Programme Local de I’'Habitat (PLH) 2019-2025 au service du Logement
pour tous et du Logement d’abord

La Communauté Urbaine d’Arras a la compétence Habitat ; elle est délégataire des aides a la pierre et
gére pour le compte de I'Etat, les aides a la production de logements sociaux ainsi que les aides de
I’ANAH pour la rénovation du parc privé. Elle consacre en moyenne annuelle, prés de 4 millions d’euros
a sa politique de I’'Habitat hors rénovation urbaine et politique de la ville. Elle gere la politique
d’attribution a travers le Plan Partenarial de gestion de la demande locative sociale et la Conférence
Intercommunale du Logement. Elle est depuis 2018, territoire expérimentateur du Logement d’abord.
Doté d’un guichet parc privé intégrant I'Espace Info Energie, elle assure une mission d’accueil, de conseil
et d’accompagnement tout public sur les questions de rénovation énergétique.
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C’est dans cet esprit qu’a été élaboré le Programme Local de I’Habitat 2019-2025 qui fixe :

Orientation 1 : un objectif de production annuelle globale de 672 logements dont 50 % de logements
aidés (28 % de logements locatifs aidés et 22 % d’accession aidée) afin de renforcer son attractivité
résidentielle.

Deux autres orientations sont plus opérationnelles et traduisent les priorités communautaires :
Orientation 2 : Développer des offres financierement plus abordables, de qualité et innovantes pour
le locatif comme pour I'accession, quel que soit I'opérateur public ou privé, et en adéquation avec les
capacités financieres des ménages dans un souci permanent de réduire le poids du logement sur le
budget ménage.

Orientation 3 : Viser un Habitat a haute performance énergétique.

En effet la Communauté urbaine d’Arras est un territoire qui a engagé sa transition écologique par la
signature du premier contrat de transition écologique avec I'Etat en septembre 2018. Le volet résidentiel
y tient une part importante puisque la CUA s’est fixée des objectifs de performance autant sur la
production de I'offre neuve que la rénovation du parc existant public et privé. Par ailleurs, elle s’est
engagée dans des opérations de rénovation urbaine tournées vers I'excellence énergétique (quartiers
bas carbone). Enfin, la reconquéte du bati existant (logements vacants, friches, dents creuses...)
constitue un levier important de redynamisation de son territoire en particulier du centre- ville d’Arras
intégré dans le programme national Action Coeur de Ville pour la revitalisation des centres villes.

Les orientations 4 et 5 visent a promouvoir la mixité sociale

Orientations 4 et 5 : Mettre en ceuvre la politique de peuplement et favoriser les parcours résidentiels
des ménages. Ces deux orientations visent a offrir une réponse logement a tout un chacun, dans le
respect des équilibres territoriaux, des contingents réservataires et a répondre a la tradition d’accueil
du territoire des publics les plus fragilisés. En outre, elles s’attachent a apporter des solutions en
direction des jeunes et des séniors sur un territoire avec un indice de jeunesse satisfaisant (1,05) mais
qui pour autant, comprend 24 % d’habitants de plus de 60 ans.

Orientation 6 : Promouvoir un modele de développement résidentiel durable et de qualité.

Il s’agit de veiller a articuler 'ensemble des politiques publiques notamment I’'habitat, le développement
économique et la mobilité dans un éco systeme vertueux au service de I'attractivité du territoire, de
I’économie locale, du bien-étre de I’habitant et d’en assurer la communication pour faire connaitre et
donner envie de s’installer dans le grand Arras.

L’Orientation 7 concerne le dispositif de pilotage du PLH : Renouveler le dispositif d’observation, de
pilotage et d’animation vise a renforcer la gouvernance et la dynamique de partenariat autour des
questions de I’habitat en tenant compte des réalités locales et des besoins partagés.

Un PLH pour mieux répartir et diversifier I’offre d’habitat social au plus prés des besoins

Cette offre neuve devra mobiliser I'existant au maximum (friches, logements vacants, dents creuses,
recyclage immobilier...) de maniere a ne pas consommer plus de 12 hectares par an en extension.

185 logements locatifs aidés devront étre produits annuellement sur I'objectif global des 672 logements
afin de répondre aux besoins des ménages les plus modestes.

La répartition des objectifs tient compte d’une part des strates ; 70 % de |'offre nouvelle est a constituer
sur la zone urbaine. Arras, en premier lieu doit pouvoir renforcer son dynamisme constructif ainsi que
son poids démographique. Les Communes de 1% couronne doivent renforcer leur capacité résidentielle
et contribuer au rééquilibrage de I'offre sociale.
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Pour autant la territorialisation des objectifs de production de logements sociaux tient compte du taux
de logements sociaux de chacune des communes afin de ne pas aggraver la situation des communes a
forte vocation sociale (30 % Arras, 30 % Achicourt, Anzin saint Aubin, 30 % Beaurains, 25 % Agny et
20 % Saint Nicolas et Saint Laurent Blangy). Pour les communes SRU elles ont des objectifs de rattrapage
SRU.

Concernant les poéles relais, les objectifs fixés visent a poursuivre leur développement et soutenir leur
vitalité grace a une offre favorisant le maintien et I'accueil de jeunes ménages et d’actifs, la mobilité
résidentielle et I'offre en direction des séniors.

Les communes rurales seront amenées a contribuer, a leur échelle et selon leur capacité, parfois de
maniere mutualisée a I'offre globale pour répondre a leurs besoins participant ainsi au processus de
rééquilibrage.

Enfin le volet territorial comprend une feuille de route pour chaque commune sur la durée du plan qui
doit servir aux élus, aux habitants et aux acteurs du territoire. Le recto comprend un état des lieux de la
communes (chiffres clés, résultats du PLH précédant et gisements fonciers) ; le verso définit les objectifs
guantitatifs et qualitatifs a atteindre.

Tous les acteurs du territoire sont invités a se référer au document du PLH 2019-2025 et contribuer a sa
mise en ceuvre sur 'ensemble des champs.

4. Une charte de relogement des opérations de renouvellement urbain au

profit du parcours résidentiel des locataires

Les fondamentaux du relogement sont inscrits dans le reglement Général de I’ANRU relatif au Nouveau

Programme National du Renouvellement Urbain en date du 04 juillet 2018 qui définit dans son article

4 |es regles visant a poser les fondamentaux du relogement suivant :

o Offrir des parcours résidentiels positifs aux ménages

o Réinscrire les ménages en difficulté dans une dynamique positive d’insertion (I'accompagnement
sera donc primordial en cas de fragilité(s) identifiée(s))

o Contribuer a la mixité sociale

Et se fixe comme objectifs a privilégier :

o Relogement dans le parc neuf ou conventionné depuis moins de 5 ans

o Relogements a assurer en priorité hors site et hors QPV

o Maitrise du reste a charge en tenant compte de I'évolution de la typologie, de la surface et du
niveau de service.

Les projets de renouvellement urbain (PRU) contractualisés dans le cadre du nouveau programme
national de renouvellement urbain (NPNRU 2014-2024) s’inscrivent dans les orientations de la politique
intercommunale d’attribution élaborées par les CIL et déclinées en engagements dans les CIA.

Il est a rappeler que la Communauté Urbaine vise une rénovation urbaine a haute performance
énergétique afin de réduire les charges logement sur le budget des ménages et offrir un habitat aidé de
méme qualité que les programmes de promotion privée dans I'optique de changer le regard sur le
logement HLM.

Alors que la réforme de la demande et des attributions se poursuit avec la Loi Elan, les
relogements des projets de renouvellement urbain avec démolition ou pas, constituent une
formidable opportunité de tester de nouvelles formes de coopérations renforcées entre les
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partenaires, et en particulier au regard des orientations de la Conférence intercommunale du
logement (CIL). Les principes de relogement sont fixés dans la Charte de relogement NPNRU joint
a la présente en annexe 2.

Ces relogements s'integrent pleinement dans l'enjeu plus large de favoriser la mobilité
résidentielle a I"échelle du territoire et de favoriser des parcours résidentiels choisis et
dynamiques au profit des ménages souhaitant quitter leur quartier d'origine.

Ils constituent un levier important pour se rapprocher de |'objectif de réalisation de 25 % des
attributions hors QPV pour les ménages du ler quartile ou relogés issus du renouvellement
urbain, et réduire ainsi les écarts territoriaux au regard des dynamiques actuelles

Si les relogements ne sont désormais plus financierement liés aux opérations de reconstitution
de |'offre démolie, on peut néanmoins présager que les livraisons neuves, a des niveaux de loyer
PLAI, et localisées hors QPV, seront pour partie mobilisées afin d’accueillir les ménages a
reloger.

Par ailleurs, et afin de répondre aux objectifs de mixité sociale, il est primordial d’inscrire la
stratégie de relogement a une échelle intercommunale, dans la dynamique inter- bailleurs en
cours de structuration. Celle-ci permet d’offrir davantage d'opportunités aux ménages au
travers d’un parc a une échelle large, une gamme de produits diversifiés en termes de
typologies, de niveaux de loyers, et d'implantation géographique et ce quand bien méme le non
financement par I’ANRU du dispositif de minoration de loyers.

5. Un parc privé désormais mobilisé

Le parc locatif joue un role fondamental dans I’équilibre des marchés :
- Il a vocation a satisfaire successivement les besoins de différents ménages, avec une rotation
réguliere.
- Il assure le renouvellement de la population et permet ainsi le maintien des effectifs scolaires
-l est la seule possibilité parfois pour des ménages disposant de revenus modestes et moyens
de se loger
- Il permet aux jeunes en particulier de démarrer leur parcours résidentiel

La Communauté Urbaine d’Arras est délégataire des aides de I’ANAH et dispose d’un guichet unique de
I’'Habitat. Chaque dossier déposé par un propriétaire bailleur fait I'objet d’'une offre de conseil
valorisant les avantages du conventionnement. Par ailleurs, deux associations (I1S62 et Soliha) se sont
vus intégrées dans leur convention un objectif de captation de logements afin de mettre en ceuvre le

« logement d’abord » a travers I'intermédiation locative sur le parc privé.

Il constitue un enjeu essentiel pour la Communauté Urbaine puisqu’il représente 75 % de ses résidences
principales (54 % de propriétaires occupants et 21 % de propriétaires bailleurs).

Les chiffres clés :

- 48,2 % des constructions datent d’avant 1970.

- 5920 ménages éligibles aux aides de I’Anah occupant un logement d’avant 1975

- 2 500 occupants modestes de plus de 75 ans

- 2,7 % du parc occupé potentiellement insalubre

-1 600 Logements vacants dont 900 au cceur de la ville centre

- 3 % a peine de logements conventionnés avec ou sans travaux

- Un déficit de données sur le marché locatif privé (niveaux de loyers, qualité des logements)
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- Un manque de connaissance sur la santé des copropriétés du territoire

Il joue un réle social a ne pas négliger :

31,4 % des logements du parc locatif privé sont occupés par des ménages avec des revenus inférieurs a
60 % du plafond HLM ; cette proportion est moins élevée que dans le reste du Département (45 %) ou
de la région (43,1 %). Le parc locatif privé accueille majoritairement des jeunes ménages : 50 % des
ménages ont moins de 40 ans et 9 % moins de 25 ans.

- Il propose surtout des petits logements :

® 46,6 % de types 1 et 2.

¢ Ce sont principalement des logements collectifs (64,5 %).

Bien que les conditions de I'offre locative privée ne soient pas toujours optimales :

59 % des logements datent d'avant 1975 et sont souvent tres énergivores. La part des logements locatifs
privés construits aprés 1990 est de 10 %. Plus de 16 406 résidences seraient en forte déperdition
énergétique, dont 38 % sur Arras.

La rénovation s’est accélérée depuis 2014 et I’enjeu est aujourd’hui de poursuivre la reconquéte de
ce parc privé en :

v’ Poursuivant la lutte contre I’habitat indigne et le logement vacant :
944 |logements privés seraient potentiellement indignes sur le territoire de la CUA (39 communes),
représentant 2,7 % du parc de logements, soit une proportion nettement inférieure a la moyenne
départementale (8,0 %). Le poids des logements potentiellement indignes varie fortement selon les
communes. En volume, Arras est la commune la plus concernée (environ 444 logements, soit 47 % du
volume global). A noter que depuis janvier 2018, la CUA, avec d’autres EPCI, est signataire d’un protocole
départemental de coopération partenariale de lutte contre I’habitat indigne visant a mieux repérer et
traiter les situations concernées et mene une réflexion sur la mise en place du permis de louer.
Concernant le logement vacant, le taux de vacance est relativement limité a I'échelle de la Communauté
urbaine (8,0 % en2015) ; il est légérement inférieur a la moyenne départementale (8,2 %). Il est plus
élevé dans la ville-centre, en particulier dans les quartiers centraux (phénoméne de locaux vacants
au-dessus des commerces), et dans certaines communes rurales. La ville d’Arras est lauréate du
dispositif Ceeur de ville visant a redynamiser le centre- ville des villes moyennes.

v En appréhendant la question des copropriétés en difficultés :
L'axe d’intervention de l'action pourrait étre le traitement de copropriétés en difficulté et leur
rénovation énergétique :

v' En favorisant le conventionnement social et trés social du parc privé avec ou sans travaux,
confié en gestion locative adaptée ou en intermédiation locative (IML) a des organismes
agréés.

6. Des outils de connaissance de I'occupation sociale a I’appui de la stratégie
de rééquilibrage

Les deux outils présentés permettront d’établir un diagnostic de la fragilité a I’échelle des résidences
comme un outil d’aide a la décision d’attribution. Des conventions spécifiques avec les organismes
gestionnaires permettront de les intégrer a la cartographie de la CUA. L'objectif est de mieux prendre
en compte la mixité dans le processus d’attribution en étant vigilant a réduire les écarts et surtout éviter
la ghettoisation. Pour autant, il convient de considérer les attributions en QPV au regard des services et
des réseaux de solidarité qui permettent d’apporter une réponse aux ménages en fort besoin de moyens
d’insertion et d’accompagnement.
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v" L'outil cartographique GIP- SNE (Art 115 Loi ELAN ; art L441-10 du CCH)

Comme le prévoyait la loi Egalité Citoyenneté, le projet de cartographie de I'occupation sociale du parc
HIm lancé au sein du GIP-SNE depuis plusieurs mois est aujourd’hui dans sa phase de déploiement sur
le territoire national.

Ce portail est un outil d’aide a I’élaboration et au pilotage des politiques d’attribution. Il a pour objectifs
de mettre a disposition des acteurs concernés (Etat, EPCl, communes, organismes HIm, réservataires,
etc.), des indicateurs permettant de caractériser I'occupation du parc social et de définir des objectifs
de rééquilibrage de la composition sociale a différente échelles territoriales. Permettant de qualifier le
patrimoine au regard de sa plus ou moins grande fragilité, il pourra servir d’appui aux décisions des CAL
et viendra enrichir I'analyse de |'occupation sociale du parc Hlm en permettant notamment
d’accompagner les travaux des CIL pour définir les orientations d’attribution. Les données du portail
pourront également étre utilisées dans le cadre de démarche régionale de la qualification de I'offre
portée par I'URH et les bailleurs.

Ce portail est alimenté par les données issues de I'enquéte issue du répertoire du parc locatif social
(RPLS) et celles de I'enquéte sur I'occupation du parc social (OPS) 2018 collectées par les organismes
HIm et transmises a I'URH Hauts-de-France.

v' La qualification de I'offre URH

A I'appui des objectifs fixés par la CIL, différents travaux ont été engagés notamment sur la qualification
de I'offre HLM, en articulation avec 'URH (Union Régionale HLM) ; il s’agit d’une grille de cotation du
parc social confrontée a la vision des acteurs de terrain (communes, bailleurs...) permettant d’identifier
les batiments et quartiers en déséquilibre et ceux en équilibre avec potentiel d’accueil.

A partir de cet outil de connaissance, les commissions d’attribution pourront proposer des relogements
adaptés d’une part, aux souhaits des ménages et tenant compte d’autre part, des forces et faiblesses
des résidences accueillant les ménages relogés. Cette étude allie note statistique et pondération des
agents de terrain des bailleurs et communes concernés.

A ce jour, 'URH a établi la qualification sur I'ensemble de la Communauté Urbaine (note statistique
+ note de proximité bailleur). Il convient maintenant d’établir la note de proximité par les
communes pour parvenir a une pondération finale.

Pour rappel : la note statistique attire |'attention sur la fragilité ou non de la résidence. La
pondération de proximité permet quant a elle de définir si, malgré I'existence (ou non) d’une
fragilité, la résidence est dans une dynamique du « bien vivre ensemble ».

Le parti pris a été de démarrer tres vite sur les communes en QPV afin d’alimenter la charte de
relogement nécessaire au conventionnement ANRU.

Cependant, la généralisation a 'ensemble des communes est toujours en cours. Les conclusions et
préconisations issues de la démarche de qualification de I'offre seront indispensables a la définition
de I’équilibre de peuplement et permettront donc de compléter et préciser la CIA.

En outre, la qualification aidera a la cotation des demandes qui est une obligation découlant de la
loi Egalité Citoyenneté et qui devra étre communiquée a chaque demandeur de logement social. De
méme, cet outil servira pour la conception du plan de lutte contre les discriminations (obligatoire
dans le cadre du Contrat de ville).
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IV- LES ENGAGEMENTS PARTAGES AUTOUR DES
ATTRIBUTIONS PRIORITAIRES

LILgker

ENGAGEMENTS QUANTITATIFS
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1. Schéma de répartition des contingents réservataires

Contingent Contribution L’accueil des | La Mixité Contingent de la Part bailleur | Action
préfectoral des ménages a sociale dans | collectivité logement
(inscrit dans réservataires, | basrevenu les QPV
la convention | bailleurs, (1°" quartile) | 50% des 2,3,
de action hors des et 4%me
réservation) logement et Quartiers quartile en
collectivités prioritaires QPVv
territoriales dela
politique de
la ville
Public L441-1du CCH | L441-1 du CCH Demandeurs | Demandeurs | Priorités Tout Salariés
inscrits sur SYPLO ou SNE du 1¢r quartile | des 2,3 et4 communautaires demandeur Jeunes en
SYPLO avec (salariés ou quartiles -Les séniors a formation ou
priorité aux demandeurs faibles ressources parcours
sortants d’emploi pour (40% du plafond d’insertion,
d’hébergement | Action plus) demandeurs
dont réfugiés Logement) - Les salariés des d’empiloi ...
(publics entreprises locales
logement assujetties ou pas
d’abord) au 1%, dans une
logique de
rapprochement
domicile-travail
- Les grandes
familles (3 enfants
et plus)
- Les personnes en
rupture conjugale
et hébergées a titre
précaire
- Les ménages issus
des relogements
ANRU
-Les sortants de
structure
d’hébergement du
territoire
Modalités | RPLS n-1 x taux | 25% des 25% des 50% des 20% de droits de Solde du
de calcul de rotation attributions attributions attributions réservation lié a Les quota
(URH) —.décote mutati.ons annuelles en QPV la garantie des Iogem’ents ) rése-rvataire
C’lPV bailleur comprises n-1x | hors QPV emprunts et 30% non réservés (variable
éch 25% . e selon les
. si financements -
arrondissement opérations)
X 30% apres
(25% + 5% déduction des
fonctionnaires contributions
d’Etat)
Objectifs 240 221 170 Privilégier
2019 les
mutations
et
demandes
>2 ans
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3. Les objectifs de relogements prioritaires 2019 fixés par I'Etat relevant du

contingent préfectoral (syplo)

Dans le Pas de Calais, I'Etat a mis en place la gestion en flux au 1°" janvier 2018 pour le contingent
préfectoral. Elle a procédé par voie de convention cadre Etat/Bailleurs sur une durée de 3 ans fixant a
chaque bailleur un objectif annuel d’attributions a réaliser au profit des ménages prioritaires du
contingent préfectoral.

L’Etat identifie ces ménages via I'outil SYPLO. L’Etat ventile les objectifs par convention annuelle avec
les bailleurs. Le contingent inclue les publics Logement d’abord qui devront représenter au moins 25
% des attributions au titre du contingent.

=  Reégle de calcul reglementaire (conventions Etat/bailleurs)

RPLS n-1- décote QPV par bailleur X taux de rotation n-1 X taux de réservation
de 30 %

Décote appliquée : 30 % si parc QPV entre 35 et 50 % et 50 % si 50 % du parc en QPV — échelle
arrondissement : 30 % de taux de décote

Taux De rotation 2018 RPLS: 9,4 %

Nombre de logements sociaux figurant au répertoire du parc locatif social année n-1

Contingent Dont sortants Dont bénéficiaires de la
préfectoral d’hébergement protection internationale
Région Hauts 1800 1664
de France
Pas-de-Calais 3256 408 341
Arrond Arras 322 80
EPCI 240 36 24

= Répartition du contingent préfectoral annualisée par bailleur* pour 2019

PDCH | SIGH | ICF | HHDF | SIA | M&C | SRCJ | Total

RPLS 2018 9036 1241 | 433 | 429 301 | 254 121 | 11975
LLS
Nombre de logements | 5163 0 96 29 88 0 0 5641
en QPV Soit 57 Soit | Soit7 | Soit LLS
% 22% | % 29% Soit 47
%
Objectifs Contingent 169 33 8 11 8 7 3 240

préfectoral selon
convention 2019
Dont Logement 41 8 2 3 2 2 2 60
d’abord

*Tout pourcentage compris entre 0 et 1 vaut 1
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Déclinaison des obligations de relogements prioritaires par commune pour

tendre vers les objectifs 2019

Afin de répartir équitablement le contingent préfectoral par commune, la méme méthode de calcul
que celle de I'Etat est appliquée en utilisant les indicateurs de pondération propres a la commune (son
nombre de logements avec une décote pour les logements QPV, son taux de rotation sur la base de
son nombre de logements sociaux figurant au RPLS année N-1).

Nombre de logements sociaux n-1 X taux de rotation n-1 / commune — décote
QPV par bailleur X 30%

Décote appliquée : 30 % si parc QPV entre 35 et 50 % et 50 % si 50 % du parc en QPV — échelle EPCI

Nombre de logements sociaux du Répertoire du parc locatif social de I’'année n-1

Objectifs 2019
LLS | LLSen Contingent préfectoral Dont Logement d’abord
QPV

Arras 7229 4022 110 27
Achicourt 1091 631 20 5
Agny 82 0 2 1
Anzin st Aubin 107 0 4 1
Beaurains 645 0 30 7
Dainville 218 0 4 1
Ste Catherine 102 0 4 1
St Laurent 1075 285 37 10
Blangy
St Nicolas 957 703 12 4
Tilloy les 94 0 3 1
Mofflaines
Poles relais 173 2
Communes 201
rurales

5641 240 60
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4.La contribution solidaire des réservataires et des bailleurs aux publics
prioritaires

Afin de mieux partager |'effort de relogement des ménages prioritaires, La Loi Egalité et Citoyenneté
du 27 janvier 2017 pose le principe selon lequel au moins un quart des attributions annuelles des
logements réservés par les collectivités territoriales, les bailleurs et Action logement est destiné aux
personnes bénéficiant d’'une décision favorable au titre du DALO ou a défaut prioritaires en
application de I'article L441-1 du CCH dont les publics cibles du Logement d’abord.

Concernant Action Logement, ces 25 % doivent bénéficier aux salariés ou demandeurs d’emploi
bénéficiant d’'une décision favorable au titre du DALO ou a défaut prioritaires en application de I'article
L441-1 du CCH, dont les hébergés et réfugiés.

Le principe est donc de calculer cette contribution sur I'ensemble des attributions en retirant la part
déja réservée au contingent préfectoral.

= Regle de calcul :

70 % des attributions mutations comprises de I’lannée n-1 X 25 %

= Répartition par bailleurs pour tendre vers I’objectif 2019

PDCH | SIGH | ICF | HHDF | SIA | M&C | SRCJ
Nombre attributions 2018 829 194 29 |46 55 |56 38
Contributions des réservataires 2019 | 145 34 6 9 10 10 7

= Répartition par commune pour tendre vers I'objectif 2019

Nombre attributions Objectifs contribution
2018 2019
Arras 736 129
Achicourt 131 23
Agny 5 1
Anzin st Aubin 5
Beaurains 96 17
Dainville 12 2
Ste Catherine 13 3
St Laurent Blangy 116 21
St Nicolas 81 15
Tilloy les Mofflaines 7
Poles relais 21 4
Communes rurales 24 5
OBIJECTIF 1247 221
Contribution
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L’accueil des ménages a bas revenu hors des Quartiers prioritaires de la
politique de la ville (QPV) L441-1du CCH (1°" quartile)

25 % des logements sociaux disponibles hors QPV doivent étre attribués au
quart des demandeurs de logements sociaux les plus pauvres dit les 1*
quartile, avec baux signés.

Sur le territoire des établissements publics de coopération intercommunale (EPCI) tenus de se doter

d’un programme local de I’'Habitat (PLH) ou ayant la compétence habitat et au moins un QPV, au moins

25 % des attributions annuelles (suivies de baux signés) de logements (y compris les mutations) situés

en dehors des QPV doivent étre consacrés :

® A des demandeurs dont le niveau de ressources par unité de consommation est inférieur a un
montant fixé annuellement par arrété préfectoral (montant correspondant au niveau de
ressources le plus élevé du quartile des demandeurs aux ressources les plus faibles parmi les
demandeurs d’un logement social situé sur le territoire de I'EPCI, enregistrés dans le systeme
national d’enregistrement (SNE)

= Aux personnes relogées dans le cadre d’une opération de rénovation urbaine

= QOu aux ménages concernés par la requalification des copropriétés en difficultés.

Le constat du montant du 1°" quartile des demandeurs aux ressources les plus faibles sur le territoire
de I'EPCI est effectué par arrété ministériel ; Pour la CUA, le seuil 2018 est de 6549 €.

Exemple :

En 2018, 680 attributions ont été réalisées hors quartiers politique ville.

25 % d’entre elles, soit 170, auraient d( étre faites au profit de ménages dont les ressources sont
inférieures a 6549 €.

Le seuil 2019 est de 6960 €

L'objectif est de tendre vers ces 25 % sans pour autant valider une répartition quantifiée et
territorialisée par bailleur, I'outil de connaissance des fragilités territoriales n’étant pas finalisé a ce
stade

En revanche il est proposé de travailler sur 4 axes :

= La connaissance fine des demandeurs du 1°" quartile

= La connaissance des marges de manceuvres sur le parc existant a partir des outils de connaissances
de I'occupation du parc social (Qualification de I'Offre et GIP-SNE)

= [’analyse sur les demandeurs de mutation du 1*" quartile

= Les relogements dans le cadre des opérations de renouvellement urbain

A noter que la Loi ELAN stipule que les territoires des ex « zones urbaines sensibles » et futurs « ex-
QPV » sont ajoutés, pour une durée de 6 ans, aux QPV pour I‘objectif de 25 % d’attributions en faveur
des ménages du 1°" quartile et ménages en opération RU ou requalification des copropriétés en
difficultés. Sont concernés :

- Le territoire de veille active des 4AS a Beaurains, quartier intégré au CUCS mais non repris
au contrat de ville, quartier Ouest d’Arras
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- Les anciens périmetres CUCS non repris dans la nouvelle géographie réglementaire :
quartiers Ouest d’Arras, quartier des nouvelles Résidences a Saint Nicolas et quartier 4AS a
Achicourt.

5. La Mixité sociale dans les QPV (L 441-1-5 du CCH)

Au moins 50 % des attributions réalisées en quartier prioritaire doivent
concerner des ménages des quartiles 2, 3 et 4

Dans les QPV, au moins 50 % des attributions doivent étre réalisées au profit de ménages autres que
ceux du 1°" quartile afin de diversifier le peuplement de ces quartiers

Exemple : en 2018, 498 attributions ont été faites en QPV. 50 % d’entre elles, soit 249 devaient
concerner des ménages des quartiles 2,3 et 4.

Le maire a la possibilité de réunir une commission de désignation QPV chargée de désigner aux
bailleurs, d’'un commun accord, les candidats pour I'attribution des logements disponibles dans un QPV
(Art 112 Loi Elan)

En cas d’échec d’attribution en QPV, le logement est mis a disposition du maire « pour un tour » qui
peut désigner des demandeurs appartenant aux 3 quartiles supérieurs de ressources

6. Les autres contingents réservataires

= Le Contingent communautaire

Le contingent « collectivité » représente selon la Loi Elan une part de 20 % en contrepartie de |'octroi
de garantie financiere des emprunts. Ce taux peut étre majoré en contrepartie de I'apport de terrain
ou d’un financement.

La CUA impose 10 % supplémentaire dés lors qu’une aide financiére est attribuée au programme
pour atteindre 30 %. La CUA délegue aux maires son contingent en leur qualité d’acteurs de
proximité et de membres prépondérants de la Commission d’Attribution Logement.

Le contingent communautaire est délégué aux communes, a charge pour les maires de mettre en
ceuvre les engagements quantitatifs et qualitatifs de la présente convention.

Par ailleurs, la CUA a désigné des élus communautaires pour siéger au sein des CAL conformément
a la Loi Egalité et citoyenneté de 2016.
Les élus communautaires désignés au sein des Cal ont pour mission :

- D’accompagner les maires a la compréhension de la stratégie d’attribution

- De préparer en coordination avec les maires les candidatures au relogement

- De garantir le respect des orientations de la CIL et des objectifs de la CIA.
Conformément a la Loi ELAN, et a l'instar de I’Etat pour le contingent préfectoral, la Communauté
Urbaine conclura désormais des conventions de réservation avec les bailleurs pour son contingent
communautaire, intégrant les clauses obligatoires et en informera le Préfet.
Pour rappel, les priorités communautaires figurent au schéma Page 33
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= Le contingent Action Logement
La Communauté Urbaine d’Arras et Action Logement s’engagent a favoriser la production d’une
gamme diversifiée et compléte de logements dans une logique d’appui a la mixité sociale dans les
quartiers.
Les contreparties en faveur d’Action Logement visent a favoriser la diversité de I'habitat en amenant
une population nouvelle de salariés et ainsi réduire les inégalités dans les QPV comme souhaité par le
NPNRU.
Les contreparties en droits de réservation de logements locatifs aidés sont acquis par Action Logement
pour une durée de 30 ans, a hauteur d’'un minimum de :
- 12,5 % pour les logements reconstitués hors QPV
- 17,5 % pour les opérations de reconstitution et de requalification de logements locatifs aidés
en QPV
- 20 % dans les opérations de requalification de logements locatifs aidés en QPV dont le co(t
serait supérieur a 45 000 € par logement.
La Communauté Urbaine d’Arras et Action Logement coopérent en particulier dans le cadre du
NPNRU, sur les quartiers BAUDIMONT (dont la tour Cézanne) et Kemmel Cassel Gris Nez Saint
Nicolas, a travers :
e La mise a disposition et/ou I"échange de contingents pouvant répondre a la nécessité du
relogement, dans le respect de la charte de relogement.
e La participation aux commissions d’attribution logement des bailleurs (CAL) des logements
neufs ou requalifiés dans les périmétres NPNRU afin de mener a bien la stratégie de
peuplement.

» ’orientation communautaire aux bailleurs : Porter une attention particuliére aux
demandes de mutation

Les demandes de mutation représentent 39 % de la demande. Les bailleurs inscriront donc les

demandes de mutation dans leur priorité en matiere d’attributions en articulation avec les CUS et la

démarche inter-bailleurs.

Une attente particuliére sera portée sur les changements de situation familiale ou professionnelle,

Sur les situations d’impayés liés a une inadéquation ressources/charges, sur une problématique

d’adaptation ou de perte de mobilité ainsi que sur une situation de sur ou de sous occupation.

Il conviendra de s’accorder sur les critéres retenus en matiere de mutation, en articulation avec la

future cotation.

Ce gu’il faut retenir

= CUA, Communes, bailleurs, Etat, Action Logement et tous réservataires existants ou a venir
s’engagent collectivement a travailler ensemble sur les marges de progres pour tendre vers
I’atteinte des objectifs susvisés.

= Les objectifs communautaires de la CIA seront calculés annuellement sur la base des formules
susvisées. Les objectifs ainsi annualisés seront ventilés aux communes et bailleurs par courrier
émis entre mai et juin de chaque année, sur la base des données (taux de rotation, RPLS,
nombre d’attributions) transmise par 'URH. A défaut d’une actualisation au 31 mars de
I’année N, les données de I'année précédente seront utilisées.
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1° Loger d’abord et accompagner les ménages

Panorama de l'offre d’hébergement et de logement adapté sur la CUA :

Pour 'accueil, la CUA comptabilise au 31 décembre 2018, 326 places pour ’Hébergement généraliste
auxquelles s’ajoute le renforcement hivernal, 194 places dédiées aux migrants, demandeurs d’asile
et réfugiés et 435 solutions de logement adapté.

L’hébergement généraliste comprend les Centres d’Hébergement et de Réinsertion Sociale (CHRS)
ainsi que 'Hébergement d’urgence. 4 associations se répartissent les places :

> 116 Places en Hébergement d'urgence réparties comme suit :

-4AJ : 10 places

- ASA : 51 places dont 8 lits halte soins santé et des places de stabilisation

- Coin Familial : 11 places

- Audasse : 44 places

Il convient de rajouter pour 2017 un renforcement hivernal de 58 places :

> CHRS : 210 places en collectif et en diffus
-4A) : 47 places

- ASA : 56 places

- Coin Familial : 81 places

- Audasse : 26 places

> 194 places dédiées a la prise en charge des migrants, demandeurs d’asile et réfugiés

- CADA : 134 places dont 32 places en structure collectives pour hommes isolés et 102 places en
logement diffus pour familles « Hors les murs » — Association AUDASSE

- HUDA 10 places — Association AUDASSE

- CPH : 50 places en diffus — Association AUDASSE

Le logement adapté sur la CUA comptabilise pour sa part 193 places en résidence sociale et 242
places en ALT :

¢ 83 places Foyers jeunes travailleurs : Association 4A)J

¢ 36 places Pensions de famille : Association Coin Familial

* 65 places Résidences sociales : Association Coin familial

e 24 places résidence accueil (9 sur Arras-15 hors CUA mais arrondissement Arras) : Association
ESCALES (émanation de I’'Hopital d’Arras)

e 242 places en ALT en diffus principalement en couronne urbaine pour 72 accompagnements FAL
(Fond d’aide au logement financé par le CD62 pour la partie accompagnement) — destinés aux publics
sans logement ou menacés de I'étre et qui ne peuvent étre hébergés en structure mais dont I'acces a
un logement n’est pas envisageable immédiatement — 7 associations sont agréées : ASA, Audasse,
Culture et Liberté, Vie active, Coin Familial, Restos du Coeur, 4AJ). L'offre ALT est encore peu fluide
méme si de gros progres sont faits par les associations pour favoriser I'acces a un logement des
occupants d’ALT.
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LES BESOINS SPECIFIQUES
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La Communauté urbaine, territoire du Logement d’abord :

La Communauté urbaine a été retenue par le Ministére de la Cohésion des Territoires dans le cadre
d'un appel a manifestation d'intérét (AMI) pour une mise en ceuvre accélérée de la politique du
"Logement d'abord". L'objectif :accélérer I'acces au logement des sans abri et des personnes
hébergées en structure. Cette expérimentation s’inscrit dans le cadre du Plan Quinquennal pour le
Logement d’Abord et la lutte contre le sans-abrisme. Ce dispositif concerne les sans-abris, les
personnes et familles en instance d’expulsion, les résidents en foyer ou en centre d’hébergement ...
Pour éviter de passer par un long parcours, de I'hébergement d’urgence jusqu’au logement de droit
commun, la philosophie du logement d’abord inverse cette logique : un logement est attribué pour
stabiliser la situation avec un accompagnement adapté si nécessaire.

La candidature de la CUA et des acteurs du territoire résulte d'un véritable engagement politique en
faveur du logement des personnes les plus en difficulté. La politique du "Logement d'abord" n'est pas
un nouveau dispositif, mais bien un nouveau cadre d'action global, qui vise a considérer le logement,
non plus comme une fin a un processus d'insertion, mais comme un préalable.

Depuis juin 2018, la CUA déploie progressivement un plan d'actions afin d'offrir une réponse
« Logement » a davantage de ménages qui respectent les conditions administratives pour I'attribution
d'un logement et sont actuellement sans abri et/ou hébergées. Ces actions consistent a :

e Mettre en place une plateforme d'accompagnement pluridisciplinaire co-pilotée par la CUA et le
SIAO (Service d’intégration, d’accueil et d’orientation) permettant aux professionnels du logement
mais aussi des champs de I'action sociale, de la santé, de I'accés aux droits, et bient6t de I'insertion
professionnelle de coconstruire une réponse adaptée et un accompagnement personnalisé. Cette
plateforme, déja active, répond également a I'obligation légale de mise en place d’une commission des
cas complexes et a la 4™ orientation de la Conférence Intercommunale du logement de traiter ces
situations et de mobiliser les accompagnements nécessaires.
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En effet, la Communauté Urbaine souhaite que la stratégie d’attribution tienne compte pour tout
ménage, de I'environnement du logement disponible et de ses besoins d’accompagnement dans une
approche globale visant le logement, I'emploi, la mobilité, la santé Un référentiel des
accompagnements en cours d’élaboration permettra aux élus et professionnels de s’approprier les
accompagnements existants sur le territoire. Le logement doit étre inclusif sur le long terme.

e Construire une gouvernance stratégique et intégrée en articulant les compétences de la CUA

(Habitat, cohésion sociale-Emploi), du Conseil départemental du Pas de Calais (FSL, action sociale), de

I'Etat (droit au séjour, hébergement), des communes, des CCAS et les savoir-faire des acteurs

associatifs.

e Permettre la mobilisation d'offre de logements dans le parc social et le parc privé en sécurisant
les bailleurs. Dans le parc privé, la CUA fait la promotion du louer abordable.

e Construire une offre de logements innovantes et spécifiques (résidences sociales...)

e Renforcer la connaissance de la situation et des besoins des publics sans abri et hébergés en
croisant et partageant les nombreuses sources de données existantes.

e Améliorer la lisibilité, la complémentarité et I'efficacité des dispositifs existants a partir d'objectifs
quantitatifs partagés et réalistes, et de moyens financiers adaptés.

Favoriser I'accés a un
logement des sans abri ou
personnes hébergées

Un regard particulier
sur 5 publics:
Les sortants de prison

Les femmes victimes de violence
Les jeunes de moins de 25 ans

Animer un réseau de
partenaires et poser
avec eux les modalités
de travail autour de
'accompagnement de

Mobiliser et coordonner en
premier lieu les dispositifs de
droit commun sans laisser
perdre aux maires la main sur
les équilibres de peuplement

Les personnes en souffrance
psychique
Les réfugiés

ces publics plus fragiles

sans domicile (priorité partagée).

Objectif : environ 60 relogements supplémentaires a minima par an, notamment, de personnes hébergées et de

La stratégie de I'Etat pour accélérer pour atteindre les objectifs

v" Pour les sortants d’hébergement généralistes, la circulaire du 5 mars 2019 fixe un objectif national
de 17 000 relogements décliné en 1800 relogements sur les Hauts de France, dont 408 pour le
Pas- de -Calais

v" Pour les bénéficiaires de la protection internationale, I'instruction du 4 mars 2019 fixe un objectif
national de 16000 relogements déclinés en 1664 relogements pour les Hauts de France, dont 341
pour le Pas de Calais.

Au 15 juin 2019, 283 ménages dont 29 bénéficiaires de la protection internationale sont inscrits sur

Syplo. 30 % des inscrits le sont depuis plus de 3 mois.

L’Etat a donc mis en place des actions pour intensifier |’atteinte des objectifs :

- La généralisation des réunions mensuelles avec les bailleurs, les opérateurs et EPCI pour étudier
les situations individuelles et suivre les relogements

- La désignation de référents « Préfecture »

- Un suivi renforcé (DDCS/URH) de I'usage du SNE par les bailleurs

- Le renforcement des mesures d’intermédiation locative (IML) pour le relogement dans le parc
privé
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En direction des bailleurs

- La désignation d’un référent inter bailleurs par arrondissement

- Une participation active de I'Etat dans les CAL

- Le respect de I'engagement des organismes bailleurs a proposer un relogement dans les 3
mois

En direction des opérateurs d’hébergement

- L’assurance par les opérateurs d’hébergement d’'un accompagnement des publics vers
la demande de logement des le début de la prise en charge (indicateurs sur taux de sortie)
- La mobilisation des moyens d’accompagnement

2° Structurer I'Inter-bailleurs

Une dizaine de bailleurs sociaux ont investi la CUA qui a été trés longtemps un territoire quasi mono
bailleur, avec une volonté affirmée de s’y développer.

La réforme du logement social, les dispositions de la Loi Elan, les lois de finances successives et les
Conventions d’utilité sociale nécessitent de mettre en perspective la stratégie de chaque bailleur et le
projet de développement de territoire en termes de production d’habitat, de transition écologique,
d’équilibre territorial et d’accompagnement des ménages.

L’'inter-bailleurs se mobilisera donc sur ces sujets afin de permettre au territoire d’avoir une vision
globale et croisée de ces stratégies (vente, production, démolitions, rénovations), qui ne peut pas
résulter que de la seule compilation des CUS. Pas de Calais Habitat sera le coordinateur inter -bailleurs
avec I'appui de I’'Union Régionale HLM.

Au-dela de la connaissance partagée du territoire, cette structuration s’attachera a mener des actions
fédératrices, a gérer de maniére partenariale les situations difficiles sur le territoire, a partager des
projets, a mutualiser des pratiques, et a pérenniser des actions. Une charte partenariale viendra
formaliser la structuration inter bailleurs.

Ce gu’il faut retenir

Bailleurs et réservataires s’engagent collectivement

- Avrespecter ainscrire sur SYPLO tous les ménages remplissant les critéres

- Lesorienter vers les dispositifs de traitement de situations individuelles dédiées aux cas complexes.

- Travailler sur la notion de refus émis par les demandeurs afin d’en analyser les causes, et formaliser une
jurisprudence qui sera utilisée dans la cotation. Elle servira a orienter les politiques publiques notamment
sur la production si elle s’avere non adaptée ou sur I'environnement si cette analyse pointe un quartier
ou une résidence en particulier qui souffrirait d’'un manque d’attractivité.

3° Partager un process d’attribution fiabilisé en s’appuyant sur les maires

= Un process lisible et partagé de préparation des Commissions
d’Attribution Logement qui associe les différents acteurs

Les maires et les services communaux sont les acteurs de proximité et sont les premiers a étre
interpellés en cas de difficultés. Ils connaissent leur parc de logements, leurs habitants et les
quartiers qui composent leur commune.
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Il est donc essentiel de porter une attention renforcée au repérage des ménages en amont des
attributions, d’autant que la Loi ELAN redonne au maire une voix prépondérante dans la commission
d’attribution des logements en cas d’égalité des voix.

Le repérage des candidats en amont des commissions d’attribution des logements est donc un temps
clé dans le process d’attribution. L’'ensemble des acteurs s’engagent a proposer des candidats en
adéquation a la fois avec les objectifs partagés définis dans le document cadre de la Conférence
Intercommunale du Logement et dans le cadre réglementaire, ainsi qu’a mobiliser les
accompagnements nécessaires.

Les principes suivants devront étre partagés :

- Envisager l'accés au logement ou le relogement comme un parcours résidentiel
ascendant qui tient compte des souhaits et de la capacité du ménage et de I'offre de
services de la commune accueillante, eu égard aux besoins du ménage

- Assurer une communication claire et efficace entre les acteurs, sur le profil et les
difficultés du ménage a intégrer au processus de relogement

- Assurer un travail d’accompagnement adapté et dans la durée si nécessaire et ne pas
écarter le possible retour en arriére en cas d’échec notamment dans le cadre du

logement d’abord

- Travailler dans une logique de solidarité inter-bailleurs et inter-communale.

Pour une mise en service d’un programme neuf :

Le bailleur Informe I'Etat et 'EPCI des mises en
service au moins 4 mois avant la date prévue —

Concertation peuplement

N4

Sélection des ménages

Le principe est de présenter 3 candidats
par logement a I'exception des ménages
Dalo (1 candidature)

Les besoins d’accompagnement seront
identifiés et requis.

N4

La Commune est a la disposition des ménages
afin d’examiner les conditions d’arrivée sur son
territoire (services, équipements,
accompagnements...)

v

Le calendrier des CAL est fixé a I'lavance et
transmis aux partenaires par le bailleur ; I'ordre
du jour des CAL non dématérialisées est
transmis 48H au plus tard avant la CAL

La CAL physique devra étre privilégiée sur les
situations complexes

Il sera recherché une concertation préalable entre le bailleur,
les services de I’Etat, les autres réservataires, la commune et
I’EPCI afin de déterminer la part de logements proposés aux
ménages prioritaires du contingent préfectoral mais aussi
des autres réservataires. Le non contingentement d’un
programme neuf a hauteur de 30 % devra étre justifié aupres
de la Préfecture (stratégie de peuplement, absence de
ménages prioritaires intéressés par le bien, localisation...) —
article 10 de la convention de réservation.

Pour le contingent préfectoral, le bailleur par délégation de
I’Etat sélectionne avec la commune et la CUA des ménages
prioritaires en se concentrant sur la liste SYPLO par ordre de
priorité décroissante avec un regard particulier sur les priorités
Logement d’abord, et en tenant compte de I'ancienneté de la
demande. Les réservataires croisent leurs propositions jusqu’a
stabilisation. La CUA veillera a la pré validation avec le
référent Préfecture sur les contingents préfectoraux

Le process doit veiller a respecter I'orientation 1 de la CIL
sur le cadre concerté et négocié des attributions qui vise a
soutenir les maires dans leur souhait de garantir les
équilibres de peuplement sur leur commune et dans leurs
quartiers ; cette rencontre vise a faciliter I'intégration du
ménage dans la commune et prendre en considération ses
besoins d’insertion ou d’accompagnement.

\

L’inter-bailleurs travaillera a une charte de bonnes
pratiques visant a construire un socle commun de
pratiques.
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En cas de libération de logements

Le bailleur informe I'Etat, I'EPCI, la commune et I'ensemble des
autres réservataires de la libération de logement (s) en leur fixant
un délai au regard du temps de préavis (3 mois ou 1 mois) pour
proposer un ou des candidats; le bailleur pourra proposer au
regard de |’historique des entrées et sorties sur la résidence et de
son occupation sociale un contingent éventuel. Le bailleur dégage
un consensus sur les candidats a présenter

N4

La Commune est a la disposition des ménages afin d’examiner les
conditions d’arrivée sur son territoire (services, équipements,

accompagnements...)

Le calendrier des CAL est fixé a l'avance et transmis aux
partenaires par le bailleur; l'ordre du jour des CAL non
dématérialisées est transmis 48H au plus tard avant la CAL

La CAL physique devra étre privilégiée sur les situations
complexes.

» Harmoniser les modes de fonctionnement des CAL
- Sur les modalités de préparations de la CAL
- Surles délais d’envois de I'ordre du jour

- Sur la dématérialisation des CAL pour les attributions simples et les CAL physiques pour les

situations particulieres
- Sur la prise en compte des accompagnements nécessaires
Ce sujet sera intégré dans la charte partenariale inter-bailleurs

> Réflexe SYPLO pour les ménages prioritaires

La philosophie du logement d’abord ne pourra étre vertueuse que :

- Siles demandes de logement sont correctement remplies et les attributions radiées
- Siles opérateurs (associatifs), les travailleurs sociaux et les bailleurs s’approprient pleinement

I’outil Syplo pour faire reconnaitre les ménages prioritaires
- Sil'interface SNE/SYPLO est fiabilisée

- SiI'Etat facilite la démarche administrative de reconnaissance SYPLO
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4° Réviser le Plan Partenarial de Gestion de la Demande de Logement Social et
d’Information du demandeur (PPGDID)

» Renforcer I'information et ’'accompagnement des demandeurs
Pour rappel, les dispositions Iégales relatives au PPGDID art L441-2-8 du CCH sont les suivantes :
- La définition des orientations pour assurer la gestion partagée de la demande et satisfaire le droit
a I'information

- La fixation d’un délai maximal dans lequel le demandeur doit étre recu aprés enregistrement

- Ladétermination des actions entre partenaires pour mettre en ceuvre les orientations, notamment un
systeme de qualification de I'offre de logements sur le territoire en fonctions d’indicateurs : modalités
d’organisation et fonctionnement d’un service d’information et d’accueil des demandeurs et
éventuellement un systeme de location voulue

» Travailler collectivement a la cotation de la demande
Le PPGDID adopté par le Conseil communautaire du 30 mars 2017 devra faire I'objet d’une révision
pour intégrer le dispositif de cotation de la demande prévu par la Loi ELAN.

Le PPGDID précisera son principe et ses modalités notamment les critéres choisis et leur pondération,
ainsi que les conditions dans lesquelles le refus d’un logement adapté aux besoins et aux capacités du
demandeur peut modifier la cotation de sa demande.

La cotation est intégrée dans le dispositif de gestion de la demande mentionné a I'article L441-2-7 du
CCH. Le public et les demandeurs de logement social devront recevoir une information appropriée sur
le systéme mis en place dans le cadre du service d’accueil et d’information.

Le Service Intégré d’Accueil et d’orientation (SIAO) sera associé a la révision du PPGDID

> Finaliser les guides pratiques
Il conviendra de finaliser les guides pratiques a destination des guichets d’enregistrement afin de
faciliter et fiabiliser I'usage du SNE et I'information du demandeur
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Les lieux d'enregistrement de la demande de logements locatifs sociaux
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VI- LA MISE EN CEUVRE OPERATIONNELLE DE LA
CONVENTION INTERCOMMUNALE D’ATTRIBUTION

PILOTAGE INTEGRE
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1. Un Schéma d’une gouvernance intégrée

Par souci de ne pas développer la comitologie et de mettre de la cohérence sur des politiques non
étanches, la CUA a opté pour une gouvernance unique, commune au Programme Local de I'Habitat
(PLH) et a la Conférence Intercommunale du Logement (CIL) y retrouvant a chaque niveau, les mémes
partenaires et acteurs du territoire- Le PLH est donc intégré dans la gouvernance de la CIL. Le cadre
décisionnel étant posé, ancré a I’échelle intercommunale, la concertation a défini de nouvelles régles
d’attribution des logements sociaux afin de les rendre plus objectives, lisibles, et transparentes, non
seulement pour les demandeurs, mais aussi pour I'ensemble des acteurs du logement social dont les
bailleurs et réservataires.

La gouvernance organise les responsabilités de facon partagée entre les différents acteurs, dans le
respect des compétences. S’ajoute a cette gouvernance, les instances en charge de I'animation des
politiques publiques telles que la réunion annuelle des bailleurs sociaux et les comités de suivi de la
convention de délégation.

CONFERENCE Co-résidence Préfet Présicent
| INTERCOMMUNALE DU
AREAAEKIT 46 communas
: LOGEMENT s

Présente pour mise en débat

4~ ——  COMMISSION C4 COMITE DE PILOTAGE DE Viaut COMITE DE PILOTAGE DU PLH
Emet un avis PR | _restitue ) LACIL . Vaut COMMISSION DE COORDINATION
- : Lo presine Saus-Prefet Vice-President
mEﬂES 13 ELUS CUJ\ 18 communes/CORZ/URH/CLEQDAS | techniciens
Dont club des 5 maires opers
Prop%se
| COMITE TECHNIQUEDE Co-animé DDTM/CUA
LACIL DDTM/DDCS/BréfectureURK/CDB2/Inter-
LRSI ballleurs/CUA directicn Cohesion Sociale/
Renouvellement Urbain/Habitat
Présentent pour mise en déhat
RESEAU DES GUICHETS RESEAU DES ATTRIBUTIONS RESEAU ACCOMPAGNEMENT
LY A
Proppsent
 GROUPESDETRAVALL

Ce gu’il faut retenir
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Le Comité de pilotage de la CIL vaut Commission de coordination sur le territoire
communautaire mais la Loi Elan précise les missions de la Commission de coordination qui
peut désormais :

- Examiner certains dossiers de demandeurs

- Emettre un avis quant a I'opportunité de présenter les dossiers en CAL

- Suivre les relogements des opérations de renouvellement urbain

- Assurer le suivi et I’évaluation de la CIA et de la stratégie Logement d’abord

= La Communauté Urbaine d’Arras : garante de I’équilibre de peuplement

La CUA, au titre de son PLH 2019-2025, est désignée, sur son territoire, "chef de file" des politiques
de I'habitat intégrant I'ensemble des responsabilités. La CUA a pour ce faire, la compétence
urbanisme, les outils de maitrise du foncier ainsi que la délégation des aides a la pierre, nécessaires
pour agir et remplir ses obligations et ainsi veiller a mettre en adéquation sa production de
logements avec les besoins de ses habitants de maniére a leur offrir un projet de vie et un habitat
adapté a leur situation.

Les Lois ALUR et Egalité et Citoyenneté ont permis de compléter cette responsabilité par la gestion
des attributions des logements sociaux a travers la Conférence intercommunale du logement (CIL)
dont les orientations ont été adoptées par la CIL du 25 novembre 2016 et par le Conseil
communautaire du 15 décembre 2016. S’agissant de son contenu, 4 priorités ont été définies par
I’ensemble des partenaires partie prenante de la démarche :

o La prise en compte des priorités réglementaires et des priorités locales dans un cadre
concerté et négocié entre partenaires avec notamment I'adéquation logement/projet de
vie et la Contribution équitable des territoires

o Unesolidarité intercommunale et inter bailleurs a travers la conclusion d’un Accord Collectif
Intercommunal prenant soin de réduire les écarts dans I'occupation sociale des logements
hors et en QPV, de permettre I'acces au logement des premiers quartiles, de tous les publics
prioritaires et les relogements ANRU

o La définition d'un cadre partagé pour la gestion des demandes de logements et I'accueil des
demandeurs

o Le traitement des situations complexes

La Communauté urbaine pilote I'ensemble des instances de gouvernance, évalue les dispositifs et
les politiques publiques dédiées, mesure les progres et ajuste ses actions. Elle assure I'information
des partenaires, mobilise les compétences nécessaires et anime le réseau des acteurs. Elle est en
veille sur les évolutions législatives et réglementaires

A ce titre, la Communauté Urbaine est donc garante :

- De la mise en ceuvre des objectifs de la présente convention d’attribution incluant les
objectifs de mixité de la convention NPNRU et du respect des orientations de la CIL a travers
ses représentants communautaires au sein des Commissions Attributions Logement (CAL).

- De I'expérimentation du Logement d’abord sur son territoire et co- pilote avec le SIAQ, la
plateforme des cas complexes. La CUA peut a ce titre s’avérer étre un médiateur et un
facilitateur sur les attributions prioritaires de I'Etat.

- De la bonne gestion du contingent communautaire délégué aux communes

- Des moyens mis en ceuvre pour rapprocher 'offre et la demande de logements
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* Les maires et leurs services (Logement, CCAS...), piliers de la réussite de
la stratégie d’attribution

v" Le maire intervient dés la création du projet de construction d’'un programme de logements
puisqu’il est associé a la définition du programme en tenant compte des besoins locaux et des
équipements de sa commune.

v Le maire et ses services jouent un réle important dans I'enregistrement de la demande jusqu’a
Iattribution.

En effet, toute commune peut demander a étre un lieu d’accueil et d’enregistrement du numéro
unique départemental et est associé a I'élaboration du Plan Partenarial de gestion partagée et
d’information du demandeur (PPGDID).

v' A défaut de guichet d’enregistrement, le maire reste une porte d’entrée importante pour les
demandes de logement exprimées lors de ses permanences et de repérage des ménages en
difficulté ou mal logés. Il doit étre en mesure d’orienter ses habitants vers les relais compétents.

v A ce titre, le Maire ou le Président de 'EPCI peut imposer le relogement d’'un ménage dans le cas
d’une opération de résorption d’habitat insalubre (Loi MOLLE) et dispose d’un représentant de la
CUA au sein de la commission de médiation DALO. Il peut également orienter une situation vers la
plateforme de traitement des cas complexes.

v’ Pour ce faire, le maire gére par délégation les droits de réservation communautaires (a3 minima
20% en contrepartie des garanties d’emprunt et maxima 30% en cas d’aides supplémentaires) ; a
cet effet, il propose des candidats sur le contingent ou s’ils rentrent dans les critéres sur le
contingent préfectoral.

v' Le Maire est membre de droit avec voix délibérative, de toutes les commissions d’attribution
statuant sur des logements situés dans sa commune. Si un bailleur dispose de plus de 2000
logements sur sa commune, le maire peut demander la création d’'une commission d’attribution
pour ce territoire. La Loi Elan redonne au maire une voix prépondérante dans la commission
d’attribution des logements sociaux, en cas d’égalité des voix, (alors que le président de I'EPCI
s’était vu confier en 2016 ce role d’arbitrage par la Loi Egalité et Citoyenneté).

v Le Maire peut recevoir les candidats a un logement pour s’assurer de leur souhait d’intégrer sa
commune et évaluer les besoins d’accompagnement a I'insertion.

Il est donc aussi important que les maires s’approprient les regles de la présente convention et
développent les collaborations nécessaires a sa mise en ceuvre autant qu’il est indispensable que
les acteurs considerent le maire comme incontournable de maniéere a remettre le demandeur au
coeur de la politique d’attribution.

= |’Etat garant du droit au logement en articulation avec la stratégie

intercommunale d’attribution

Le contingent préfectoral de réservation de logements sociaux est un outil permettant a I'Etat de
reloger les publics prioritaires définis a I’article L441-1 du Code De la Construction et de I’'Habitation,
notamment les ménages bénéficiant du droit au logement opposable (DALO), les personnes sortant
de logements indignes, les publics en structure d’hébergement...Le contingent est géré en flux depuis
2018 ; c’est donc I'ensemble du parc des organismes de logement social qui peut étre mobilisé pour
réaliser les objectifs de relogement (30 % des attributions). Chaque bailleur se voit fixer un objectif
annuel d’attributions a réaliser au profit des ménages prioritaires du contingent Préfectoral par voie
de convention avec I'Etat. L’Etat identifie ces ménages via I'outil SYPLO partagé avec les bailleurs qui
peuvent ainsi y sélectionner les ménages a présenter en CAL. Les publics cibles du Logement d’abord
y sont intégrés.
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Les services de I'Etat doivent articuler 'usage du contingent préfectoral avec les orientations de la
Conférence Intercommunale du Logement et les objectifs de la Convention intercommunale
d’attributions de la CUA.

= Les bailleurs sociaux, générateurs de cohésion sociale

La mission des bailleurs sociaux ne se limite pas a construire et a gérer des logements. lls transforment
également le cadre de vie des locataires par les opérations de renouvellement urbain, de rénovation
et de revalorisation des quartiers. lls favorisent le parcours résidentiel via les mutations, de I'accession
aidée ou du produit spécifique. Enfin, ils véhiculent le mieux vivre ensemble a travers
I’'accompagnement de leurs locataires et la gestion urbaine de proximité. Tous les organismes HLM
sont porteurs d’'une mission d’intérét général qui est celle de produire une offre d’habitat adaptée aux
besoins et aux capacités économiques des ménages éligibles d’un territoire et d’assurer au quotidien
une mission sociale. Pour autant les projets de développement des organismes doivent s’articuler et
se mettre au service du projet de territoire et se co-construire étroitement avec les maires et I'EPCI
tout comme la politique d’attribution des logements. Les attributions portant sur la part disponible
des bailleurs apres raréfaction des contingents réservataires devra faire I'objet d’'une concertation
avec le maire de la commune concernée et 'EPCI avant la CAL. Le bailleur s’assurera de la mise en
ceuvre des mesures d’accompagnement mobilisées et se mobilisera dans la gestion des situations
complexes.

= L’URH, animateur et observateur
L'Association Régionale Him est le lieu de mise en ceuvre des actions décidées collectivement par les
organismes au niveau territorial dans le respect des responsabilités de chaque organisme notamment
en matiére :

e D'animation et de structuration de l'inter-organismes territorial,
¢ D'information et de communication,
¢ De capitalisation et de production des connaissances.

= Action Logement, acteur de la mixité sociale et fonctionnelle

Dans un contexte de phase économique porteuse et d'accueil de nouveaux actifs, la CUA a affirmé, au
travers de son dernier PLH, sa volonté d'amplifier les actions visant son attractivité résidentielle. Acteur
historique du logement, Action Logement ceuvre depuis plus de 60 ans pour favoriser le parcours
résidentiel des salariés d'entreprises. Cette convergence d'engagements a conduit naturellement la
CUA et Action Logement a collaborer autour de l'articulation trés forte entre logement et
développement économique.

La signature d’une convention cadre et d’'une convention immobiliere « Coeur de Ville » le 21 juin 2019,
témoigne ainsi de 'objectif partagé de favoriser le lien emploi-logement en optimisant la mobilisation
des dispositifs d'intervention d'Action Logement au profit principalement des salariés d'entreprises et
des jeunes, en synergie avec les actions menées par la CUA sur son territoire dans le cadre de ses
propres politiques.

Trois axes d’intervention pour Action Logement
v" OPTIMISER LES DISPOSITIFS D’AIDES

- Améliorer l'information des salariés et des jeunes actifs ou en formation par une meilleure
coordination et des interventions conjointes.
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- Favoriser l'accession abordable a la propriété

- Faciliter l'accés au logement des jeunes par leur accompagnement et solvabilisation, le
développement de la lisibilité des dispositifs existants et I'amplification de la production de
logements temporaires (dispositif Visale, ...)

v' CONTRIBUER A L'ATTRACTIVITE DE LA VILLE
- Contribuer a la rénovation énergétique du parc privé pour les propriétaires bailleurs grace aux
aides proposées
- Accompagner la mobilité géographique des actifs et renforcer ainsi le lien emploi-logement.

- Participer au volet logement du dispositif Coeur de Ville.

v" FINANCER LE RENOUVELLEMENT URBAIN, Le NPNRU doit permettre d'aboutir a une mutation des
quartiers, de favoriser la mixité sociale et fonctionnelle en développant la diversité de I'habitat et
des fonctions.

= Les travailleurs et organismes sociaux (Département, CCAS,

Associations, CAF ...), piliers du repérage et des accompagnements

Les élus locaux et leurs services sont généralement les premiers interpellés sur des situations de
familles en précarité. C’est pourquoi le maire doit pouvoir s’appuyer sur des dispositifs partenariaux
pour accompagner les ménages en difficultés: le Fond de Solidarité Logement du Conseil
Départemental du 62, les dispositifs de prévention des expulsions et notamment la CCapex
(Commission de coordination des actions de prévention des expulsions), les aides d’Action Logement,
les dispositifs Adhoc des bailleurs dans le cadre de leur CUS mais également toute une gamme de
solutions pour les personnes dont les difficultés ne sont pas que financiéres. A ce titre, il doit pouvoir
compter sur les dispositifs spécifiques généralement mis en ceuvre par les associations d’insertion au
logement afin de mobiliser les accompagnements adaptés dans une approche globale du ménage.

La Commission d’Attribution Logement est souveraine

La CAL est mise en place par le bailleur social et son fonctionnement est régi par un reglement
intérieur. La commission statue de maniere collégiale sur les dossiers présentés (3 min par logement)
a l'exception des DALO pour lesquels un dossier suffit. La CAL est souveraine sur la décision
d’attribution, quel que soit le réservataire. La décision d’attribution doit intégrer les objectifs de la CIA
tout en respectant les criteres définis par le Code de la Construction et de I'Habitation. Chaque CAL
devra se doter de la présente CIA et des outils de connaissance de I'occupation sociale en cours de
déploiement.

Les bailleurs privés, des acteurs a convaincre et a mobiliser

Le parc privé bénéficie d’'un certain nombre d’aides publiques permettant a un propriétaire, en
contrepartie d’une location (conventionnement) a loyer maitrisé a des personnes sous conditions de
ressources et sur une durée limitée (6 ou 9 ans), a bénéficier d’aides a la rénovation ou d’une
défiscalisation attrayante.

L'Intermédiation locative (IML) ANAH et I'intermédiation locative « logement d’abord » sont des
dispositifs de location solidaire permettant soit par la gestion locative adaptée, soit par le bail glissant
d’accompagner des locataires fragiles via des organismes agréées par I'Etat tels que I'lmmobiliere
Sociale 62, SOLIHA et HLI ...et de sécuriser le propriétaire privé. Le conventionnement du parc privé

peut ainsi contribuer au relogement des publics prioritaires et au rééquilibrage des quartiers.
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3. Cultiver I'état d’esprit constructif et collaboratif des acteurs du territoire

La Convention intercommunale d’attribution est I'expression de I’axe 5 du plan d’aménagement et de
Développement durable « Grand Arras- Vivre en 2030 » visant une responsabilité sociétale exigeante.
La Communauté Urbaine d’Arras souhaite faire preuve d’exemplarité en matiére d’équilibre sociétal
fondé sur la solidarité, la coopération entre les organisations, les relations enrichissantes entre le pble
urbain et les espaces ruraux. Cette ambition participe de I'attractivité de son territoire.

Les clés de la réussite de ce modele reposent en grande partie sur la capacité et le souhait de
I’ensemble des parties prenantes du territoire a participer a la définition et a la mise en ceuvre des
réalisations.

La longue expérience des pratiques de co-construction et de partage des réflexions dont disposent les
acteurs du territoire associatifs, institutionnels, économiques... constitue déja un socle solide sur
lequel s’appuyer, pour que la convention intercommunale d’attribution soit partagée et mise en
ceuvre.

Cette feuille de route, catalyseur des énergies locales, figure finalement comme un repére, un fil
conducteur, dans un environnement instable, impliquant une mise en ceuvre pragmatique.

La démarche se veut fédératrice entre les élus communautaires et municipaux, les services et, dans un
cadre plus large, vis-a-vis des acteurs économiques, sociaux et associatifs.

Ce gu’il faut retenir

Tous les acteurs du territoire institutionnels, bailleurs, associations s’engagent a la mise en ceuvre des
objectifs de la présente convention intercommunale d’attribution et a respecter les modalités définies
collectivement.
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Annexe 1 CIA : supports méthodologiques

o Cotation SYPLO

o Fiche syplo
o Process Etat d’acceés au logement des sortants d’hébergement ou de logement de
transition

o Fiche logement d’abord - Process plateforme saisine, charte de confidentialité,
réglement intérieur — fiche navette

o Fiche coeur de ville

o Fiche PLH communautaire
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La Cotation SYPLO du contingent Préfectoral

Personnes hébergées ou logées

Signalement & la DDCS par I'association

Hébergeme
2 n/ nt 70 temporairement dans un établissement ou un en charge de I'hébergement.
temporaire logement de transition (L 441-1-d CCH)
Bénéficiaires de protection internationale, Signalement a la DDCS par I'association
3 Reéfuglés 70 hébergés ou logés temporairement dans un en charge de I'hébergement.
établissement ou un logement de transition (L 441-
1-d CCH)
Personnes exposées a des situations d'habitat |- Copie de I'AP au titre du CSP :
Indigne (L 441-1-f CCH et art 83 de la lol MOLLE) d'urgence (L1331-26-1), d'insalubrité
[« Constituent un habitat indigne les locaux ou (L1331-26), de saturmisme (L1334-1), de
installations utilisés aux fins d'habitation et {ocal impropre (L1331-22) ou sur de sur-
impropres par nature a cet usage, ainsi que les occupation (L1331-23), avec ITH ou IDH
Procédure logements dont I'état, ou celui du batiment dans et situation de défaillance du propriétaire a
04 Habitat 60 lequel ils sont situés, expose les occupants & des | son obligation d’'hébergement ou de
Indigne risques manifestes pouvant porter atteinte a leur | relogement
sécurité physique ou a leur santé.»] - Cople de l'arrété municipal ou
intercommunal de péril ordinaire ou
imminent et situation de défaillance du
propriétaire a son obligation
d'hébergement ou de relogement.
Personnes mariées, vivant maritalement ou liées | Ces situations sont attestées par :
par un pacte civil de solidarité justifiant de - une décision du juge prise en application
violences au sein du couple ou entre les de l'article 257 du code civil ou par une
partenaires, sans que la circonstance que le ordonnance de protection délivrée par le juge
conjoint ou le partenaire lié par un pacte civil de ;‘l‘c g"“'!'es Iam‘;“a'e: o :‘;g"c_a“" du titre
solidarité bénéficie d'un contrat de location au titre | * * 4 ":"‘;glgr dl:‘(?épnb‘? de ;:ls;lnte .
du logement occupé par le couple puisse y faire - St -
obs?agcle, et personnes menacées de mariage -ou la copie du dépdt de main courante *;
forcé. (L 441-1-g CCH). - ou le certificat médical du médecin
légiste attestant de violences subies au
sein du couple *.
* Piéces non-prévues par la
réglementation pour le passage en CAL.
Le bailleur appréciera la prise en compte
de ces situations.
Personnes victimes de viol ou d'agression Une des décisions d'interdiction ou de
sexuelle a leur domicile ou a ses abords, lorsque | réglementation des contacts prise par
l'autorité judiciaire a imposé a la personne I'autorité judiciaire, citées a I'article L441-1
o5 | Victimede 30 |suspectée, poursuivie ou condamnée et pouvant | g bis du CCH.
violence étre a l'origine d'un danger encouru par la victime
de l'infraction, une ou plusieurs des interdictions
suivantes :
-une interdiction de se rendre dans certains lieux,
dans certains endroits ou dans certaines zones
définis dans lesquels la victime se trouve ou
qu'elle fréquente ;
-une interdiction ou une réglementation des
contacts avec la victime
(L 441-1-g bis CCH)
Personnes engagées dans le parcours de sortie |Rapport travailleur soclal
de la prostitution et d'insertion sociale et
professionnelle prévu a l'article L121-9 du code de
l'action sociale et des familles (L 441-1-h CCH).
Personnes victimes de |'une des infractions de Rapport travailleur social
traite des étres humains ou de proxénétisme
prévues aux articles 225-4-1 & 225-4-6 et 225-5 a 225-10 -
du code pénal (L 441-1-1 CCH).
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Personnes dépourvues de logement, y compris | Attestation de domiciliation et/ou
a6 Dépourvu celles qui sont hébergées par des tiers (L 441-1-k attestation sur 'honneur de I'hébergeant
de logement CCH). avec l'information du motif et de la date de
début de 'hébergement par I'accueillant.
Menacé Menacées d'expulsion sans relogement (L 441-14 | Copie du commandement de quitter les
a7 d'expulsion CCH). lieux.
Personnes en situation de handicap, au sens de | Certificat médical attestant de la non-
I'article L. 114 du code de I'AS et des familles, ou | conformité du logement au handicap
o8 | Handicap familles ayant a leur charge une personne en et RQTH de la MDPH ou notification de la
situation de handicap (L 441-1-a CCH) pension d’invalidité ou versement de
I'AAH
Autres Personnes sortant d'un appartement de Caertificats médicaux
o9 d‘?,:sé%‘f,g‘;; coordination thérapeutique mentionné au e de | Rapport de la structure référente
ent Farticle L. 312-1 du CCH (L 441-1-c CCH)
Personnes logées dans des locaux ne copie du constat de non-décence notifié
Habitat présentant pas le caractére d'un logement au bailleur (démarche du guichet unique EHI
010 | |ndécent décent (L 441-1-] CCH pour partie) DDTM, démarche SCHS, dématche CAPSO,
démarche maire RSD, notification de la conser-
vation de I'AL par la CAF)
Personnes ayant a leur charge un enfant mineur et | Copie du bail locatif mentionnant la
. Sur- logées dans des locaux manifestement sur typologie et superficie du logt. Ménages
occupation OCCUPES (L 441-1-j CCH pour partie) en situation de surpeuplement accentué
selon I'INSEE
Personnes mal logées ou défavorisées et Rapport du travailleur social
personnes rencontrant des difficultés 1/ au titre des raisons d'ordre financier on
particuliéres de logement pour des raisons retier:dra tout élément r"elativemenl récent de
d'ordre financier ou tenant a leurs conditions | type "accident de la vie” qui engendre un
d'existence ou confrontées a un cumul de déséqullipre brutal entre les ressources et les
2 £ . " . charges :
diff_lcultes financiéres et de ::!lfﬁc'ultés dinsertion | perte d'emplol avec des droits limités a FASS ;
sociale (L 441-1-c CCH) ou en situation de - liquidation judiciaire ;
monoparentalité avec grande difficulté - séparation brutale (conjugale ou décés)
(circulaire MLHD et MFEDF du 8/03/2017) laissant un membre avec pour seule ressource
le RSA ou 'ASS alors que le conjoint disposait
d'un revenu ; .
- sous-occupation accentuée (définition INSEE :
2 piéces de plus que celles nécessaires)
12 | Autre motif g:::lr;ulée 4 un taux d'effort excessif (joindre le
~ décision du juge de confier des enfants & un
tiers "digne de confiance" dont le logement
actuel deviendrait suroccupé.
2/ au titre des conditions d'existence difficiles :
- impossibilité technique de garder le logement
des parents
- Personne subissant des violences intra-
familiales ou de voisinage (4 justifier par un
dépbt de plainte ou une main-courante
détailiée).
- perte d’autonomie entralnant une
inadéquation irrémédiable du logement justifiée
par un rapport établi par un professionnel (un
certificat médical non détaillé sera refusé)
Motifs Personnes reprenant une activité aprés une Contrat de travail. Attestation(s) Pdle
o113 pmfe:l:iom période de chdmage de longue durée (L441-1-e emploi
CCH).

+ IL EST IMPERATIF QUE CHAQUE SITUATION SOIT JUSTIFIEE A I’AIDE DES DOCUMENTS
EXPRESSEMENT CITES DANS LE TABLEAU CI-DESSUS.
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PREFET DU PAS-DE-CALAIY

DEC 0N B LA COuniERan i oes Ponmeies Pocdgees 51 0 LA TERRITHS AL

POLE I L APPIT TERSUTORLAL
PRFSAINY 0] 1 AHIEAENT SEial,

DEMANDE DE LOGEMENT SOCIAL PRIORITAIRE AU TITRE DU

CONTINGENT PREFECTORAL

PARTIE RESERVEE A L'ADMINISTRATEUR

Dare dsnregismrament du dossier;

Nomi: Prénom ¢
Chrgamisrme: ———— —— —
Adresse
Tél: i : i
DEMANDEUR | copEmANDEUR
O Monsewr O Madsme O Monglear O Madame
N d'isage ¢ Nom 'usage:
N e nalisance Noum e nalssance ;
Prenom ; Preénum ;
M= de el ephone ; N* de ciléphone :
Adresie mail 2 ) Adresse mall 2 i
Diate de najesanee © Dt de naissanoe :
[anv;;iﬁ | | HE | [_Hnﬁ LE ] {ooacher |a.caee) |?ﬂn¢ﬂji | F | i.EUE {1ncker lu car
Jjuindre ln copie de fo core d*idﬂ:n‘;. .r.';kd'n o des tirefs) de séfour
< N° CAF/MSA:

=2 Numéro Unique Départemental (demande de logement soclal)

(¥ PR

Rl e bl el e ek e e el el el ]

Loy i riiedfiies Ml ld o bt iglrem i dlening @ b pmuk i ot pedEaen) de s reiivn e B kil e CiBresimes il Sartele ol de fo
doiv T T o b T il bt ibiessi e, Gk ok iers o siny Moy, il Jele areesler @ AT nEE agr TR b coor el e il R e diggrdi dhi
rretiie gl i 3 sl Ce ifessibin neaid sooaibles un il s, iermcr e (L calfapilie drnorises o8 aupern mHrURTY st ApAmEti restoiett O i
KT e it e L et il Phsrdiinions; Foss s, oo sbin mal) Jetiimey, vl (Ipaeey 04 rrolemnl ded iLeade (il dlerdn
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i&numnﬂ FAMILIALE depuis le (jj/tmm/aana) < / i

OMariés O Facsts D ancshing O Weuf (ve) 2 Calihmaire: [0 Divorcs/Sepancs:

joindre les justificatifs nécessaires { jugement, liyret de famille, onestution de PACS, ...}

Mrrs;e 41 Ingemient iciuge] 2

Appt:__ Bilt: Cogmimiiie : Crdle Prrital - —
Autres persannes compesant le foyer (joindre la copiz intégrale du ou des livrets de [amille)
Misith Thibrikiety ks e Lben de-parenté: Sexve | Frangals, UE., Pesents ou nin i
nalssance e [ e Hairy LLE. fayor

Naiswance pirdirtie | -
| INFORMATIONS SUR LA SITUATION ACTUELLY

[ Locamire: [ Colacaiaive  (Pour des dewy cos, jolndre o copli de vorre bail ot du dernier pids d ‘échdance)

(T Acridant & I proprid (uledre o iablegy amortissement | 0O Oceupantd tee gratull.  © Sans hapemen

O Propeiétaire occupait {joindre Jo-copie de' fe tave foncisra) CrSous-locamne [ Oxenpant sans deolt nl dee

O Hifbores (foindre {attestation de-Harcueiifont) ;| depuis le o Chesun ders @ Enfamille: © En stricture

7 Frocddure d'expulsion en conrs

- Typedelogement: O Mason ndividielle  DAppatement  Cimenbld 0 Aune {eanmvans, mobt) Bome. ..}

> Typelogieactuglle - TT1 TT2 {1 chambee) 073 (2 chambres) T74 (2 chumbres) OS5 etplus (4 chambess e plug)
Nombre de chambres formiee Surfacs habbtable inscrire s be ball en o
Diépit de garantie fnscrit duns i bail ; [
¥ Goordumnses du progeiftaice fom/prénom ou organisme)
Propr Hatre pHv ;
Elailleur gocial ;
Adresse |
Tl mindl 5 i1

AveaviiiE dEJI pris contaer abée vatre hallleur social pour une demande de matation 7 UL 8 NOND

St OUT, & quelbe date 714

| EEREHDEHEM| fver-vous déposé-un cosster 3 | Bangue de France 7
E10u Ehatndre ley dermlers doctaments regua de fo Comprigsbon de strendetiempnt) O Man

f\’ﬂEUX POUR LE LOGEMENT SOCIAL PRIORITAIRE '

Coommare]s) ou quartbess) soubialiéfs) dads Varrondissoment par grdre de préférence ©
B e T s 0 nicessite d'un togemen pdaprs su(x) handicap(s)
3 ----------------------------------------------------- Fllﬁﬂ-l-ll'li'lblllnllll|alll|.|.|lll.¢.|

C1T5 explus {4 chambires au plus)

TYPOLOGIE SOUHAITEE OTL  OT2 () ehambee) OT3 (2'chambres) OT4 (3 chiombred]
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F&CCDM.‘PAGN‘EMENT SOCIAL oo MESURE DE PROTECTION '

L ménage bensfiost-i| d'umaccompagnement social oud’wme mesure de protection 7 O Oy Mm
§1 oudd = Par fuel srganisme ?
type d'accompagnemsnt T Deato de début 2 - ! !

|RE550URCE:E MENSUELLES DE ’ENSEMBLE DU FOYER A LA DATE DE LA DEMANDE]

Joindre les justificaifs de ressources des 3 derniers moix (6 mois 5 ressources flucrsantes) de Uensemble du fover + aviy
d"imposition d N-2

MONTANT MENSUEL
NATURE Domande Co demandeur AUITES prrsanneg

TOTAL

Revepu daciviré
Indemnités fogmallties

Allocation Péle prmpiod
o ASS/ARE)

Retealte/mindmonm vieillesae
Revenn de Salidaritd Acive

Prime d'activitg

Alloration Adulte Handicapd ow
pensitin imvalidie
Allocetion d Education de

I'Enfant Handicapé
Prestotion Compansation
Handicap
Alde gy logemen|
(ALS/ALF/APRL)
VERSEE : Oul NON

Alloentlons famitiales

Complement litre cholx d acriviré
Allpeation de baye [PAJE)
Allacition Sautien Famillzl

Pension allmentaire

Amre: {_& peeeiser)

| CHARGES MENSUELLES A LA DATE DE LA DEMANDE
Jnindre les justifictifs suivants : quitianee loyer, factures EDF/GAZ)

Naiure Muontant menswel Si impayé, mantant de la dette
Lowér + charges 1 =
Eleetriciié
Gaz
Autre moyen de chspffage (préciser)
Eau

‘AssURices (Jogemend, vaitime. )

brxpdL sur e revenii
Tooce o "hahbtarion | e fonciéne
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Murelle
Cridits
Pensiom alimentaire verses
Téléphonie + arcés intemet
Auzres charges (précisar)
TOTAL

[EVALUATION GLOBALE DE LA SITUATION SOCIALE |

Prifeisgr fes motlfs. deg différents demimagements ol changements O adresses of tout ootred Elément susceptible d%aepliquer e pornours

risidentiel ¢ fes démarches pridnlobles, les rdisons et objectifs of lo demande, diffiouitds et besaing, o'ase-d-dire Iz capacitd du ménage 4
aecdder & i lsgement (@ rensefgner oblipmoirement)

L AR RE LIRS ILEt ALLANSLLA METIERNERET § |
mél § 'ndvésse éeetronlque : pref-arrus-contingenti@pas-de-calais. gowv i
1

ou A Nadrosse postale spivante : Préfecture du Pas-tte-Caluis - Misdlon Logement sochil - rue Ferdinind Bulsson, 62020
AHHAS cedex

Diate de 1a demande :

Sipnature du demmandeur Signatue du correspondantisocial -

NOM : FRENOM :

DATE DE I'EXAMEN DU DOSSIER @

DECISION ;
O INSCRIFTION AL CONTINGENT refusde
O INSCRIFTION AU CONTINGENT acceptde au Litre du crithee -

Pour le Préfet,
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19%ecld

Traitement des cas complexes de relogement locatif social

des menages (des personnes) sortant d’hebergement ou de logement de transition

Sifuations

Traifement proposé

Exigences particultéres du menage (de la
persaiine) sur Jes caractéristiques du LLS
(individuel, sidence, balcon, etc)

Avoir au ¢as par cas en cston mensuelle de sum

Pas de réponse du menage (dz |a personne) 3
I'appel telephomque du BS

Pas de téporise du ménage (dz |1 personne) an
courmer du BS

Signalement par le BS au reféent de |"assoctation pout organser [a prise de contact

RDV prsse dz contact proposé par le BS non
homoré par le menage (1a persone)

RDV pour viste de logement proposé par le
BS non honore par le métiage (1 personne)

St moti légitime - organssation d'ua autre rdv
Stgnalement par le BS au reférent de 'assoctation pour
secuetldu motif du meénage

St motif non légitime * remsse 3 zéfo des pomts de praomté sur
SYPLO

[* refus de logement du ménage (de a
personne) aprés attribution ¢a CAL

St refus motive et etime (mobthté. santé. composthon dn menage, coit du loyer, pmr) :
traitement 6o dosster pas les autres BS

1% efs non motre / léeitume ou 2% refis
de logement du ménage (de Ia personne) apres
attribution &1 CAL

Remise a 2¢o des poiats de prionte sur SYPLO
et ortentation vers |1 plateforme logement d'abord de [2 CUA

Refus par le ménage (1a personse) d'un
logement prposé par | BS, en sous location

Remuse & 210 dans SYPLO
et ortentation vers 3 plateforme Jogement d'abord de la CUA

auprés d'une association

Reloge dans le parc privé Voir avec ['association s'il y 2 iew de Je lasser dans SYPLO

En tcarcération Remise 4 zero des potats de priorit sur SYPLO dans ['atteate de [a libération
et ortentation vers a plateforme Jogement d'abord de la CUA

Passif de dette de loyer du méuage (de ls

personne) importante chez un BS méme si
efficée en tétabhssement persainel par la
cston de sureadettement

Tratement i dosster par Jes autres BS

Passfs de dettes de lover du ménage (dz a
personne) importantes chez plusieurs BS
méne st effacéz e rétablissement persome]

Onentation vers [a plateforme logement d'abord de la CUA

par [a csion de sureadettement
Dosster de refugié stamtaure Vo avee |"Audasse pour wn éveatuel parcours d' accompagnement persomnalise
Dosster orienté en AML A retirer du tablea des mstances
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CREFECTURE 15novis
Mizsion logement social

Schéma d’orgamisation du process de relogement

locatf social
des ménages sortant d’hébergement
ou de logement de transition
Depat de 1a demande de Tozement
Mc'ﬁmpihnssmiﬂg.ﬁ EHEE — = | Locatif Social et envemstrement sur fe SWE
B . par oo guichet habalis

l

Evaluation de 1"aptitude au relogement
et sipnalement du meénage par "associsnon AHT
gur liste remontée a la DDCS le 5 de chague
maois

Comnmaication le 10-de chagque midis
de la liste artushises des ménages - Enregistrentent sur Syplo par Ia DDCS
en mstance sur Syplo

Exploitation du vivier Syplo _—
par le= bailleurs sociaux B PEII!.(‘.‘[‘FEII.DE a la revnion d arrondizzement
mensieile desnrvi do vivier Syplo

Trastement harmoice des cas complexes
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LA PLATEFORME LOGEMENT D‘ABORD ET CAS COMPLEXES

SUIVI DOSSIER PLATEFORME LD

Saltin de la plateforme via
rrviil

accompaené Behe navelte [sal

sl perspnne existonte 51500} 2t

des personnes i mobifiser autour
die la situation

Sétuations vivdes g
Coordimateur Logement du
SIAD

Retour pour coimpiétude des
dOAseTS & NeCraaive (Jux
reférents des menages)

Vérificatlon par =4
prartenaie de la prisente
dis persorsnes ndcssaine &
Faralyse de Ls situathon [of

sjout si nicessaire]

Towme de la Matelorme 1/6
.

AWHOSILY1d LNYAY
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-

> Qu'est-ce que c’est ?
Moment d’examen de situations individuelles et lieu de coordina-
tion territorial de chaque accompagnement afin de minimiser les
risques de ruptures dans les parcours + orientation précise vers
un logement ou vers un bailleur identifie.

<> Pour qui ?
Tout ménage qui Nn"aurait pas trouvé de réponse adaptée dans le
cadre des dispositifs liés au logement existants.
Entrée par besoins/situations plutdt que par type de publics. Ex :
cumul de critéres de priorité / inscription sur SYPLO > 2 ans / si-
tuations examinées depuis plusieurs années dans les difféerentes
instances.

<> Comment ?
3 phases:
1° déterminer quels sont les moyens d’accompagnement
neécessaire
2° déeterminer qui va mobiliser ces moyens (le Cd62,
I’Etat, I'EPCL..) et quel bailleur va prendre en charge la réeponse
logement
3° déterminer quel sera Fopérateur de
IFYaccompagnement
- Avec quels outils ?
fiche navette/ Si-SIAO/référentiel des accompagnements/charte

- Qui la Préside et I'anime ?
Présidée par le Vice-préesident a IY'Habitat et animeée par le service
logement et le S1IAO

- Qui la compose ?
EPCI+ SIAO+ AHI+ bailleurs+ DDCS+ villes (Arras et couronne ur—

baine)+ Cd&2

- Quand ?
lére réunion février 2019 puis réeunion toutes les 6 semaines
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Arras LA CHARTE DE CONFIDENTIALITE

Communauté
Urbaine

Plateforme Logement D’Abord

Préambule

La Plateforme Logement D’Abord se met en place, sur le périmeétre géographique de la Communauté
urbaine d’Arras, dans le cadre de la mise en ceuvre accélérée du Plan quinquennal Logement D’Abord.

Les membres la composant seront amenés a partager des informations nominatives et ayant un
caractere personnel.

Il convient donc de rappeler I'impérative confidentialité des informations échangées ainsi que la
nécessité d’établir des garanties quant au respect des régles de déontologie.

Ces régles s'imposent :

- atous les membres de la plateforme : membres de droits et invités,
- au secrétariat.

Les partenaires impliqués dans la mise en ceuvre de la Plateforme reconnaissent la pertinence d’'un
échange d’informations maftrisé et respectueux des missions de chacun et des libertés individuelles.

Article 1
Les participants ainsi que le secrétariat s’engagent a respecter et a faire respecter les principes énoncés
dans la présente charte.

Article 2
Toute situation individuelle étudiée dans ce cadre doit pouvoir bénéficier d’'une approche globale de Ia
situation.

Article 3
Lors de I'examen de situations individuelles, les partenaires s’engagent a respecter la confidentialité
des informations concernant la situation du ménage.

Ils s’assurent de la transmission des éléments strictement nécessaires a la compréhension de la
situation examinée au regard des problémes de logement et apportant un éclairage sur les besoins en
accompagnement.

Article 4
Lors de 'examen des situations individuelles, les partenaires s’engagent a rechercher une solution
globale, regroupant le volet logement et le volet accompagnement.

L'analyse des situations doit demeurer dénuée de tout jugement de valeurs. Les ménages ont droit au
respect de leur vie privée (article 9 du code civil). En cela, il n’y a pas lieu de porter a la connaissance
de 'ensemble des membres des détails de la vie privée des ménages qui n‘auraient aucun intérét dans
le débat.
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Article 5

Les situations individuelles sont examinées dans le cadre de cette commission, entre membres ayant
une légitimité et un champ de compétence utile pour I'évocation des situations et des personnes, afin
de poser un diagnostic individualisé et de proposer un plan d’action adapté.

Article 6
Les comptes-rendus écrits des réunions ne doivent en aucun cas rapporter la totalité des propos
échangés mais présenter la synthese partagée, les divergences et les propositions retenues.

Leur diffusion se limite strictement aux participants et ne doivent étre communiqués ou divulgués en
aucun cas a des personnes extérieures. Chaque ménage dont la situation est examinée par la
plateforme pourra également, a sa demande, accéder a la partie du compte-rendu qui le concerne.

Article 7
Tout manquement grave aux dispositions de la présente charte peut entrainer I'exclusion du membre
de cette commission.

Article 8
La présente charte prend effet des la mise en ceuvre de la plateforme Logement D’Abord, elle n’est pas
définitive et peut faire 'objet d'amendements par avenant.
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nizques da muphme dans l=s parcoms.

logemnent

complexe eu sem de bz platefomme.

d'ghord.

ARTICLE 1 : ENJEUX ET OBJECTIFS

d'abord v, Ellee pour but de fivonser =t d"aocélérer acces an losement pour tous.

lozement que de Faccompesmement).

o' Onentation (SLAD),

n'mnplicus pas sutomatiquement et aystémashquement un relogement sutonome,

Coommmaute Urbane d” Armras.

sams domucile ou héberpées en stuchure mats pomrront cowr mm pubhic phos large.

Rislamant infenam- Platefomz [ogement T Abord- Commmmmine Trbaine d Arrss
-\_I‘ Ir".
,_l"-"\ﬂ'ah A Réglement intérieur de la Plateforme Logement d’abord
SrmesiC L,
FREAMBULE

Doanes le cadre du plan qumquernal du o logement d’sbord », et en tant gue temitoire de muze
en cemre accélérée, ld Commumaté Urbame d'Amas met place e plateforme
d'apcompasnement. Cette plateforme est un lien de coordination terrmtorzale visant 2 nummmaser les

En putre, conformaément aux oblizations edictees dans la lon Ahw la CUA est tenue de se
doter d'ume commisgion cas complexs dans le cadre de ls Conférence Intercomsmmale dn

Afin de ne pay multiplier les inztances la CIL -8 décidé d'enclobér 1a commiszion cas

Le présent réglement imtérienr fixe les termes de | organisation de Ia plateforme Logement

1l étahlit les conditicns de saikie, d'examen et de suni des situations qui v sont drentées!

La plateforme logement d'abord & mmerit dans |z cadre du plan qungnennal du « logement

Zon rile est done de proposer. tant que de possible, ume solution adaptée (tant sur 12 plan du

Elle est g -anmnée par 13 Compmmants Urbaine 4 Aaras et Iz Service Intéore d’ Aecuetl et

Cependent, elle ne se substitue en aucm cas & la Commission d Atmbution de Logements,

qui reste souverame en la matiere. Par mllewrs, 'examen de |z siushon par 1z plateforme

Ls plateforme logement d'abord est également I3 commission des cas complexes de Ia

Les situations susceptibles d'8tre exarvnées ne concermeront pas umguement des personnes
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Eezlement mtén snr- Platefomme Lorememt D Abord- Commmumante Thbame d° 4mms

Conformément au principe du logement 4" abord, les membres de Ia plateforme & attachercat
8 mesurer les besoins en accompegnement ef non & verifier la capacité & hebiter

Afm d’azserer une efficience maxmmale a Pactvite de la plateforme, im certam nombre de
bonnes pratiques sont soulimmées |

- Tout professionmnel s1gnalant une siostion ou remplissant une fiche navette poor examen
par lz platefirme s'enzape & étre présent lors de la plateforme et 2 2tre refirent du
menage (sauf €1 la platefore est amenée 3 en désiomer 1m autre).

- Lz pleteforme sera mm lien d'echanges et de décimons collégimp. Chaom des membres v

participant 3'engage 3 adopter mna posturs et un discowrs idenfiques dans zes échanges
aver les menages concemes.

- Par allews, chacun des membres ¢ ensage 3 metire en applicanon les préconisations
fommiées par 13 plateforme. visant 3 maysemser les chances de réussite du relocemant.

ARTICLE 1 : COMPOSITION DE LAPLATEFORME LOGEMENT D’ABOED
La plateforme est prézidés par le Vice-Prémdent 3 I"'Hahitat on som représamntamt

L &= mnembres permanents sont les suvants ;

- Comrmmanté Urbame d°Amras (services logement et cohesion sociale)

- BLAO;

- ETAT;

- Boprézentants de la Maizon Departement Solidarte |

- nnreprésentant du service social dela CAF ;

- CCAS etfou semvice logement des communes disposant d"un Disgmostic Social Partags ;
- Chacune des aszociahons Hebergement Inserfion du termtoirs

- Chacun des Bailleurs seciam du termitome |

- Snlia.;

= I862

hiembres invités ©

- Tentgue de bezoin ot selon les nécesaites de chagque situation, pomrront &tre utés © 2
zecteur de lasamté etou de a samte mentale, le semice Pémtentizire d'Insertzon et de
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Féslamant intéri#mr- Plateforme Logement I Abord- Communanta Urbams d” Anmns

Probation, 12 secteur de Flnsertion professiornefle, sufres compmmes éventoellement
concemess par les situations presentees,

Les miembres de lz plateforme s'enzsgent & formuler des propositions conerstes en ferme
&' sccompagrement et de ralogenient

ARTICLE 3 : REGLEMENT INTFRIEUR ET CHARTE DE CONFIDENTIALITE

Tous lex membres de 1z Plateforme sont tenns de respecter o2 r2c]=ment mténeur zinel gue la charte
de confidentialite anmexee. Ces docuwments prennent ffet mumedistensent e sont etablis pour un an
2t renouvelsble par farite reconduction Les mensges dont I sitnation est examinée par la
plateforme dorvent zvoir donne leur consenternent au préalable.

Toute mformiation pertagée & pour but exciugf de permetire s membres de la plateforme de
formmier les proposttions les plus adéquates

Toute demande de modification sera debattue en comtg de pillotase.

ARTICLE 4 : PUBLIC CONCERNE

Sercnt egarminges per la plateforme, et gpres. validanen de 'mscnption par le coordinateur
LA du SLAQ, les sitaations prézentant une difficulté particulides, ofest-5-dire n'avant pas trouve
de solutions dans le cadre des dispositifs logement exastants.

Ame tous les publics considérés comme priontaires, o est-2-dire tons les publics repnsz 2 de
Particle L441-1 du CCH peuvent &re orientes par 1a plateforme. Peuvent s*ajouter des publics dont
les sitmations revelent une complexite parbeuliere et qui pecessitent i examen collechif et
pluridizciplinaire (perzonnes ex souffrance psychique par sxemple),

A poter: la plateformes ne s substiue pes au drost compmm et n'a donc pas voostion &
examiner toutes les siuations de relogement des publics dits priortares.
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Feslamsrd intérienr- Plisteformes T ogament T Abod- Commmnnanss Urhains 4" Aorss

La plateforme en resame.. ..

<= Qblest-re gue oEst P
hamant d'sxamen de situstions individuesllas =t lisu de coordina-
tion tarritonz] de chsglue sccompagnameant afin de minimizer les
risques de rupturas dans les percours = prientstion précizs vers
ur bogement au vers un bailleur identifié.

4 Pour gear P
Towt ménage qui n'aursait pas trowee de réponse adapghés dans te
cadre ges dizpositifs ligs ao fogement existants.
Ertrée par besoins/situations plutdt gque per type de publics. Ex:
zumul de critsres de pricets [ inscription sur SYPLD = 2 ans / 5i-
tumtions examinéss depuis plusisurs années dans les différentes
Instances.

4= Cornment ?

3 phasas:
17 daterminer quals sont t=s moyens d'sccompagnement
necessirs
i déterminer gui va mobiliser cas-moyens (le Cab2,
I'Etat, FEFCL | et guet bailisur va prendre en charge =2 réponse
logament
I determiner gual sars 'operataur de

I'accompagnemeant

% Aver guelsoutis T
fiche navette] Si-Sta0 reféerentiel des accompagnements/charts

£ Gw e Presde erfomime 7
Presidés par e Vice-président & I'Habltst et animes par |2 service
logemeant et I2 SIAD

£ Qw e compose 7
EFCI+ SlACHE AH+ bailleurs+ DOCS+ villes (Arras et couronne g

bsine}+ C462

4 Guand #
1&re regnion fewier 2019 psls reunion toutss las § zemaines

Evalination
dies Bersiam
L
el

Pl mTinuntiomn

thes ThEyw
o sw rarspuEpTE
mend et

i i

kogermel
ARelogemrnt o

TRk en o

Firhe nawette ou 4
SIAD puahs conErdde
par le copedinateur
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AT,
ATTas Ay

Commtmatte # A
irhinime |

DERETrIon DU LOCEMENT
POLE FILTLEAEST

FICHE NAVETTE PLATEFORME LOGEMENT D’ABORD
PARTIF RESERVEE AUSECRETARIAT DE LA FLATEFORME :

Diate d'anrepistrasient dn dossier ;

La plateforme logement d'abord 3'inzerit dans le cadre du plan qunquennal du « logement
d'abord ». Elle a pour but de favoniser 1'acees au logement pour tous.

Son rale est done de proposer, tant que de possible, une solotion adaptée (tant sur le plan du
logement que de |'zccompagnement).

Elle est ¢g -antmeée par la Communaute Urbaine d’ Arras et le Service Intepre d"Accueil et

d Orientation (STAD).

Cependant elle ne se substitue en aucun cas i la Commisaton d' Attribution de Logements, qui
reste souveraine en la matiére. Par silleurs, 'examen de la situation par la plateforme, n'impligue

pas automatiquement et systematiquement un relogement autonome.
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2. EESSOURCES MENSUELLES DE L'ENSEMBLE DU FOYER A LA DATE DE LA DEAMANDE]
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|3. INFORMAIATION STUR VOTERE SH'F.-!.TI'DT‘-"

e Sitnation sctuelle -

o Locamire o Colocatsirs = Sarw fogement o Oocupant 2 e gratmit

o Accedant a la propriete o Progrietaire occupant o Souos-locataire

o Hebergs - o Chaz un Hers OATE -
= En famille

o En soichre

e ITvpe de enf o Indnaduel o Collecf
cParczociel  oPerw prive

o Qooopant sans droit ni tire

= Tvpobogie sctuelle - o Tl =TI chambre)l = T3 (2 chambres} o T4 {3 chembees) o T3 et plos (4 chambres o2 plus)

Burface habitable inscrite sor Ee bail en m®

- Disposinf defa sollicice - = Comumzent : oOLT
oDhla: o QU1
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Daie d azremant _
Diae d asramant

Dizto d’apzément -
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Motif du départ

Dbservation

IDBSERVATIONE -
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IE.ET.—‘iLU.—lI'IO:{ GLOBALE DE LA SITUATION 50CTAL EI
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Annexe 2 a la Convention Intercommunale
d’Attribution (CIA)

Charte de relogement Inter-bailleurs et
intercommunale du NPNRU

:’IM\ i = .
G

L L

Le nouveau Projet de Rénovation Urbaine Multisites de I’agglomération
d’Arras dans le cadre du NPNRU 2014-2024

Résidence St-Michel — Arras
Quartier des 4AS — Achicourt
Quartier Jean Jaures — Arras
Résidence Kemmel-Cassel-Gris Nez — St-Nicolas-Lez-Arras
Quartier Baudimont — Arras

“ Communauté Urbaine d’Arras

YW @GrandArras

¥ www.cu-arras.fr
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1. Présentation Synthétique de la stratégie de Renouvellement Urbain Multisites de
I’agglomération d’Arras (extrait du dossier PRU préalable au conventionnement ) 7

+

+
+
+

2. Le
1.
2.
3.

3. Le
1.
2.

Une Charte désormais intégrée aux travaux de la Conférence Intercommunale du Logement
de La CUA
Une stratégie d’équilibre solidaire de [I'habitat validéeavec 4  objectifs
communautaires inscrits dans la Conférence Intercommunale du logement
Une Convention Intercommunale d’Attributions en cours d’élaboration
Les fondamentaux du relogement inscrit dans le reglement Général de ’ANRU

o Une annexe obligatoire de la convention financiere NPNRU et du Contrat de Ville

o Une charte intégrant les deux obligations issues de la Loi Egalité et Citoyenneté du 27

janvier 2017 et renforcées par la Loi ELAN publiée au JO du 28 novembre 2018

s enjeux stratégiques du relogement
Faire du relogement une opportunité
Prévenir les ruptures

Mobiliser tous les acteurs

s objectifs du relogement pour le territoire de la Communauté Urbaine d’Arras

Partir des « projets de vie » des habitants

Trouver et proposer un nouveau logement de maniére concertée

Recourir a la solidarité inter bailleurs et intercommunale portée par les signataires de la CIA si
nécessaire

Un déménagement a co(it O pour le ménage et un accompagnement personnalisé

Les modalités organisationnelles de mise en ceuvre du relogement ANRU

P

L’instance préparatoire

Les outils a mobiliser

La commission relogement

La Commission d’attribution

Le Rendu-compte a la Commission de coordination de la CIL
Le calendrier prévisionnel du relogement

lanning des démolitions

ETAPE 1 : Accusé de réception du dépo6t du Dossier d’Intention de Démolir
ETAPE 2 : élaboration du protocole d’accord

7.

NOoO b W N

0
—_— e D= —

9)

Dispositions propres au relogement des ménages
Principe de priorité de relogement
Prise de contact avec les locataires concernés et signature d‘un protocole d’accord
Proposition de relogement
En cas de double déménagement
Nouveaux loyers et charges
Dépot de garantie
Etat des lieux de sortie
Modalités pratiques de déménagement
Aménagementdu logement d’accueil

10) Accompagnement social et administratif lié au relogement
11) Reglement des difficultés

12) Suivi et évaluation de la charte

13) Clause de révision
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ANNEXE 1 : les objectifs de rééquilibrage de la CUA

ANNEXE 2 : Les dispositifs de pilotage du relogement dans le cadre du NPRU multisites de
I’Agglomération d’Arras
ANNEXE 3 : Le déroulement du projet de relogement

ll- Le relogement des ménages locataires d'immeubles en QPV concernés par une opération de

démolition non financée par ’ANRU

1. Principes
1) Ménages concernés
2) Engagements Bailleurs

lll- Le relogement des ménages locataires d'immeubles en QPV concernés par une opération de

réhabilitation ANRU ou pas et sans démolition

1.Engagements bailleur
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Préambule

L'article 97 de la Loi ALUR du 24 mars 2014 et l'article L. 441-1-5 nouveau du CCH disposent que
I’élaboration des conventions de mixité sociale se rapportant au relogement des locataires des
logements démolis dans le cadre des opérations ANRU (art 8 de la loi n°2014-173 du 21 février 2014
de programmation pour la ville et la cohésion urbaine) releve désormais de la compétence des
Conférences Intercommunales du Logement et doit étre intégrée dans la Convention Intercommunale

du Logement

» Une Charte intégrée aux travaux
de la Conférence intercommunale
du Logement de La CUA

En effet, depuis la loi ALUR de 2014 et la
réforme des attributions de la loi Egalité
Citoyenneté de janvier 2017, les relogements
ne se pensent plus a I’échelle communale mais
a intercommunale. Les EPClI sont les
collectivités motrices pour coordonner les
relogements et veiller au développement
territorial.

La Communauté Urbaine d’Arras (CUA)
s’appuie donc sur l'expérience développée
dans le Programme de Renouvellement Urbain
1 (PRU1) a I’échelle des quartiers St-Pol (Arras)
et des Nouvelles Résidences (Saint-Nicolas /
Saint-Laurent-Blangy) dont la méthode
préfigurait la loi pour I'élaboration de cette
charte.

Dans le cadre du NPNRU, il s’agira de garantir,
grace a la mobilisation de tous les bailleurs, des
relogements de qualité et de rendre possible
des relogements dans toutes les communes de
I’agglomération en adéquation avec les choix
résidentiels des ménages, leurs capacités
financieres et les politiques d’équilibre
territorial et de gestion de la demande de
logement social, le tout en intégrant les
dispositions relatives a la loi A.L.U.R. et a la loi
Egalité et Citoyenneté.

En effet, la Conférence Communautaire de
peuplement, réunie le 20 février 2014, a validé
le principe d’élaboration partenariale d’une
charte de peuplement communautaire et, dans
cet objectif, I'engagement, dés 2014, d’un
travail sur les trois axes suivants :

1 — Lidentification des enjeux d’équilibre de
peuplement sur la CUA et ses quartiers, Cela
répond bien aux objectifs de mixité sociale et
d’équilibre entre les territoires a I'échelle
intercommunale a prendre en compte pour les

attributions de logements sociaux, dont les
mutations

2 — Le repérage et la valorisation des bonnes
pratiques d’attribution des logements sociaux,
notamment concernant les modalités de
relogement et d’accompagnement social
dans le cadre des projets de
renouvellement urbain.

3 — L'élaboration d’'un plan partenarial de
gestion de la demande et d’information du
demandeur (obligation de la loi A.L.U.R).

Elle a également validé que les deux premiers
objectifs fassent [I'objet d'un travail
exploratoire sur les deux quartiers des
Nouvelles Résidences a Saint-Nicolas et Saint
Laurent-Blangy, ainsi que sur la résidence St Pol
a Arras sur lesquels il conviendra d’élaborer,
dans le cadre des projets de renouvellement
urbain, des chartes de peuplement a I'échelle
de chaque quartier.

En 2015, un groupe de travail rassemblant les
membres des cellules relogements réunies
dans le cadre des 2 PRU présents sur le
territoire  communautaire s’est réuni afin
d’évaluer les points positifs, les points négatifs
et les marges de progres dans 3 domaines :

o Le faire ensemble

o Le parcours résidentiel

o Lesregles de relogement

= Une stratégie d’équilibre
solidaire de I’habitat validée :
4 objectifs communautaires inscrits
dans la Conférence Intercommunale du
logement

o Définir une stratégie d’attribution qui

concilie les priorités reglementaires et les
priorités locales dans un cadre concerté et
négocié entre les partenaires
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o Installer une solidarité intercommunale et
inter bailleurs pour réduire les écarts
observés entre quartiers QPV et quartiers
hors QPV et entre communes

o Mettre en place un cadre partagé pour la
gestion de la demande de logement

o Traiter les situations complexes et
bloquées...

A l'appui de ces objectifs différents travaux ont
été engagés notamment sur la qualification de
I'offre HLM, en articulation avec I'URH (Union
Régionale HLM); il s’agit d'une grille de
cotation du parc social confrontée a une vision
terrain des acteurs de terrain (communes,
bailleurs...) permettant d’identifier les
batiments et quartiers en déséquilibre, ceux en
en équilibre avec potentiel d’accueil.

A partir de cet outil de connaissance, les
commissions d’attribution peuvent proposer
des relogements adaptés d’une part, aux
souhaits des ménages et tenant compte
d’autre part, des forces et faiblesses des
résidences accueillant les ménages relogés.
Cette étude allie note statistique et
pondération des agents de terrain des bailleurs
et communes concernés. Grace a la
qualification de [I'offre, il sera possible
d’obtenir une vision globale de la situation du
parc social

- Une Convention
Intercommunale d’Attributions qui
integre les modalités de
relogement des ménages concernés
par les projets de renouvellement

urbain

Dans ce cadre I'EPCl a un role majeur car il doit
articuler et assurer la cohérence entre la
stratégie d’attributions, le renouvellement
urbain et les enjeux du contrat de ville. La mise
en ceuvre du relogement doit s’articuler avec la
stratégie d’attributions. L'EPCI coordonne le
dispositif opérationnel du relogement dans le
cadre d’une instance technique dédiée et
partenariale.

La charte de relogement est annexée a la
Convention Intercommunale d’Attribution (CIA)
Cette charte constitue une des pieces
maitresses de la  future convention

opérationnelle NPNRU. La CIA traduit de
maniére concréte les engagements que
I'agglomération s’est fixés en matiere de
relogements et de rééquilibrage de ['offre
sociale et de l'occupation sociale. Le volet
renouvellement urbain sera donc pensé en
articulation compléte avec les politiques de
I’habitat plus globales mises en place par I'EPCI.

La CUA fixe le cadre global d’action de la
politique d’équilibre territorial pour I'ensemble
des attributions et de la gestion partagée de la
demande au travers de l'articulation avec le
document cadre et le Plan Partenarial de
Gestion de la Demande. L’Etat et la CUA avec
I’ensemble des partenaires du logement sont
garants du droit au logement, de I'acces au
logement des ménages prioritaires et
s'assurent de I'équilibre territorial pour
I’ensemble des attributions. La stratégie et les
décisions des différentes instances
coordonnées par la CUA seront portées auprés
de chacune des commissions d'attribution de
logements (CAL) sur le territoire.

= Les fondamentaux du relogement
inscrit dans le reglement Général
de ’'ANRU

Le Réglement Général de 'ANRU relatif au

Nouveau Programme National du

Renouvellement Urbain en date du 04 juillet

2018 définit dans son article 4 les regles visant

a poser les fondamentaux du relogement

suivant :

o Offrir des parcours résidentiels positifs
aux ménages

o0 Réinscrire les ménages en difficulté dans
une dynamique positive d’insertion
(I'accompagnement sera donc primordial
en cas de fragilité(s) identifiée(s))

o Contribuer a la mixité sociale

Et se fixe comme objectifs a privilégier :

o Relogement dans le parc neuf ou
conventionné depuis moins de 5 ans

o Relogements a assurer en priorité hors
site et hors QPV

o Maitrise du reste a charge en tenant
compte de I'évolution de la typologie, de
la surface et du niveau de service.

Sur le territoire de la Communauté Urbaine
d’Arras, deux quartiers sont inscrits au NPNRU

- Arras -Baudimont
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- Saint Nicolas — Nouvelles résidences

= Une annexe du Contrat de Ville de

I’agglomération d’Arras de janvier
2015 et de sa mise en ceuvre
= Aprés avoir été site préfigurateur, le
Contrat de Ville de la Communauté Urbaine
d’Arras a été le premier signé en France le 9
février 2015 avec 19 partenaires.
Sur cette base, la loi de programmation pour la
ville et la cohésion sociale et urbaine
promulguée le 21 février 2014 a établi une
nouvelle géographie prioritaire.

Ainsi, pour la Communauté Urbaine d'Arras, 5
quartiers, totalisant 13 389 habitants soit
13.1% de la population communautaire, ont
été retenus :

ACHICOURT 4as (1 043 habitants),

ARRAS Ouest (7 372 habitants),

ARRAS St Michel/ Goudemand (1 293
habitants),

ACHICOURT-ARRAS Cheminots/Jean
Jaurés/Moulin Hacart (1 462 habitants),

ST LAURENT BLANGY-ST NICOLAS LEZ
ARRAS Nouvelles Résidences (2 219 habitants).

Ce découpage a permis d’identifier de maniere
beaucoup plus fine les « poches » de pauvreté
qui concentrent les difficultés et ainsi de mieux
cibler le renforcement de I'accompagnement
social et le renouvellement urbain. Ces 5
quartiers concentrent un taux de chomage
supérieur a la moyenne du territoire de la CUA.

La stratégie globale du Contrat de Ville du
territoire s’articule autour de 3 enjeux :

> L'accompagnement des
parcours individuels (travail sur [linsertion
professionnelle, le parcours résidentiel le
parcours d’accés aux soins, la réussite
éducative, la fonction parentale) ;

> L'amélioration de la qualité de vie, du
cadre de vie et de I'attractivité des territoires
(insérer les quartiers dans les dynamiques de
développement économique, promouvoir le
mieux vivre ensemble, garantir attractivité de
I’habitat, des espaces publics, des équipements
structurants, valoriser les habitants, bien vivre
dans son logement) ;

> Le renforcement  de I'égalité
des chances (lever les freins, accés au droit et
service public pour tous).

La participation des habitants est signifiée
comme un enjeu transversal. La loi prévoyait la
participation des habitants a la co-construction
et au pilotage du contrat. Cela s’est traduit par
la création de « Conseil Citoyen » par quartier.
Ainsi, cing Conseils Citoyens ont été mis en
place. Ils fonctionnent et interagissent dans le
schéma de gouvernance du Contrat du
territoire et sont représentés dans les
instances de pilotage.

La loi prévoyait également un rapport
d’évaluation du Contrat de Ville a mi-parcours.
Sur le territoire de la Communauté Urbaine, ce
dernier a été mené au cours de I'année 2018 et
a été validé lors du Comité de Pilotage de Juin
2018.

Il fait ressortir les 10 enjeux a poursuivre
jusqu’a la fin du Contrat de Ville :

1. Renforcer la politique de peuplement
par la CIL (Conférence Intercommunale
du Logement) pour enclencher une
véritable mixité sociale ;

2. Rendre opérationnel le  NPNRU
(Nouveau Programme National de
Renouvellement Urbain) sur les 2
projets (Arras - Résidence Baudimont -
quartier ouest / Saint-Nicolas - Kemmel
Cassel Gris-Nez) ;

3. Poursuivre et affirmer les priorités en
matiere d’employabilité ;

4. Soutenir les Conseils Citoyens ;

5. Renforcer l'accompagnement des
publics isolés, notamment en matiére de
réussite éducative et de santé ;

6. Suivre [I'évolution de la situation
socioéconomique des quartiers ;

7. Montrer que le renforcement du droit
commun apporte une réelle plus-value
aux habitants (hors crédits spécifiques) ;

8. Simplifier le cadre des crédits spécifiques
et les liens avec des mesures d'impacts
sur 3 ou 4 indicateurs pertinents ;

9. Renforcer la prise en compte des
quartiers dans les autres dispositifs
(comme le PLIE, le CISPD, le SDAASP ...) ;

10. Adapter le niveau d’échanges politiques
et I'organisation.
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(0]

Une charte intégrant les deux
obligations issues de la Loi Egalité et
Citoyenneté du 27 janvier 2017 et
renforcées par la Loi ELAN publiée
au JO du 28 novembre 2018

Garantir que 25 % des logements locatifs
sociaux hors Quartier Politique Ville sont
attribués a des ménages du 1° quartile. Le seuil
est fixé par arrété ministériel chaque année ou
des ménages a reloger dans le cadre des
opérations ANRU. En 2018, le seuil était fixé
pour la CUA a 6504 € annuels, soit 542€/mois
/Unité de Consommation).

50 % des logements locatifs sociaux en Quartier
Politique Ville sont attribués a des demandeurs
des quartiles 2,3 et 4.

La loi ELAN (articles 109 a 114) complete la
réforme de la gestion des attributions de
logement social engagée par la loi ALUR.
L'objectif est de répondre aux besoins de
chacun, de renforcer la transparence, la mixité
sociale et la fluidité des attributions.

ola loi ELAN renforce les obligations de mixité
sociale en prévoyant que, dans les quartiers
prioritaires de la politique de la ville (QPV), 50 %
au moins des attributions doivent étre
effectuées en faveur des demandeurs autres que
ceux appartenant au premier quartile des

demandeurs les plus modestes ou aux personnes
relogées dans le cadre d'une opération de
renouvellement urbain. Lors de la fixation des
orientations relatives aux attributions de
logements, la conférence intercommunale du
logement ne pourra désormais qu’augmenter les
obligations de mixité sociale.

oEnfin, afin d’assurer une plus grande fluidité
dans les attributions, la loi ELAN impose une
gestion en flux des contingents des réservataires
et confie au maire, dans les QPV, le role de
présenter des candidats qui ne font pas partie du
premier quartile des demandeurs les plus
modestes lorsque la CAL du bailleur n’a pas
attribué le logement au candidat désigné par le
réservataire (« rendu pour un tour »).

La loi ELAN prévoit également qu’a l'instar des
enfants en garde alternée, les enfants qui font
I’objet d’un droit de visite et d’hébergement sont
considérés comme des personnes vivant au
foyer pour définir la catégorie de ménage
applicable lors du calcul des ressources du
demandeur d’un logement social. Apparaissent
désormais dans les priorités d’attribution les
victimes de viol ou d’agression sexuelle a leur
domicile ou a ses abords ainsi que les jeunes de
moins de 30 ans pour I'attribution de logements
dans des programmes qui leur sont réservés
prioritairement, en tout ou partie et qui
bénéficient d’une autorisation préfectorale
spécifique.
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Schéma de principe relatif a la STRATEGIE D’ATTRIBUTION d’un logement social
a lI’échelle du territoire de la Communauté urbaine d’Arras

Orientations de la Conférence Démarche de qualification de I'offre

Intercommunale du logement - -
Géographie :

Objectifs CIA +
Ensemble des résidences de logements sociaux a

I’échelle CUA

» Objectif : Favoriser le mieux vivre ensemble
Equilibre, bienveillance et objectivité des attributions de logements sociaux,
en adéquation avec la vie du batiment, de la résidence, du quartier

Publics « attributions »

Publics Ménages relogés dans le cadre
des démolitions ANRU ou du
1°" quartile en QPV ou ORCOD

Art 114-11 -2 et suiv du CCH et
L741-1 et suiv du CCH

= ==

+syplo et LD

|
\lr’
' Charte de relogement

> Soit s’appliquer dans ses principes a I’ensemble des publics « attributions »
(Guide / outils au service de I'accompagnement des ménages logés / relogés)

Des spécificités dans les accompagnements

en fonction de la nature de 'attribution
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1. Présentation synthétique de la stratégie de Renouvellement Urbain
Multisites de I’agglomération d’Arras (extrait du dossier de présentation du PRU
préalable au conventionnement NPRNU)

Une démarche adaptée en fonction des quartiers

L’histoire du territoire et les diagnostics réalisés sur les quartiers (Contrat de Ville, Etudes urbaines,
expertise des acteurs locaux, concertation...) ont conduit a préciser progressivement les contours du
projet de renouvellement urbain de I'agglomération, portant initialement sur 5 quartiers.

Le Protocole de Préfiguration de la CUA, signé en février 2016, a constitué le premier jalon de la stratégie
d’élaboration du nouveau projet de rénovation urbaine du territoire, et a permis d’affiner les stratégies
d’intervention sur chacun des quartiers et de poser les bases d’un accompagnement des différents
partenaires.

Le projet de renouvellement urbain du territoire se décline en 3 niveaux d’intervention, fonction des
contextes urbains et de leurs spécificités.

CONTRAT DEVILLE 2015-2020

5 quartiers en géographie « QPV»
ACHICOLIAT - GUARTIER DES 4AS
ARRAS - QUARTIERS ARRAS OUEST
ARRAS - RESIDENCE 5T MICHEL! GOUDEMANG
ACHICOURT / ARRAS - CITES CHEMINOTS / JEAMN JAURES [ MOULIN HACART
ST LALREMT BLANGY / 5T MICOLAS LEZ ARRAS - QUARTIER DES NOUVELLES RESIDENCES

Un territoire de veille
BEALIRAIME- GUARTIER DES 4AS

 EMJEUX ; offric enax haftomts un cdr de vie an

Stratégie urbaine du Contrat de Ville sur les QPV

STRATEGIE DE RENOUVELLEMENT URBAIN DE LA CUA

Une intervention urbaine différenciée selon les quartiers et les contextes

|
CONVENTION ANRU RYENANTS E SORTIE
2 PRUSs chistoriques» s |E> =
- ARRAS - Rasidence S5tPol
1 ~ ST LALIRENT BLANGY CONVENTION ANAL AV ENANTS DE SORTIE
STNICOLAS LEZ ARRAS - L2 Nouvelles Résidences 2009 2013
]

ENIEUN: Fo effort de dwessficatan, p irka mésné foncrionnetie.
v e o e
5 quartiers portés dans un PRU multisites Z . Desdypt mafeurs appel

~ ACHICOURT - Citd dies 445 o D Ia mobllisation du HPHRU : CONVENTION OPERATIONNELLE ANRU

— ARRAS - Guartier BEaudimont PROTOCIEDE Résidence Baudimeant et ot KN

- ARRAS - Résidence St Michel PREFIGURATION ANRU .

WA 1, Lurgence opérationnalle : CONVENTION REGIONALE
2 e e iR M i
- - mmel Cassel o
Gris Nex = I Lamutafion au fil de Feau: Mobiliaaton da s collucivings
T £ E Cité dean Jaumds et Citd des 4 A il droft commun sor ls duris

ENGELN : Agir sur les dysfonctioninementy uaiais &1 Gl imper ants an infervenant iourdement s bt

jhabiar - Aguipemenf), fespoce pubiic. et en favewr do dévelop permert dlonomigue

Les autres quartiers ou secteurs

-Lastarriteires da veille inscrit au Contrat daVille
. Meoblisation des colleitivMis

-Les ! iers ou sect bralns et ruraux p it di ol s
3 das enjeux de rencuvellement urbain aw sens large du terms RSN ST RON =

engager o regqualification des zones ¢ ocivitds anciennes ou de dents creuses
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= NIVEAU 1 - Les PRUS historiques dans lesquels on retrouve le PRU de la Résidence Saint-Pol (Arras) et celui des
Nouvelles Résidences (Saint-Nicolas-lez-Arras / Saint-Laurent-Blangy), pour lesquels des avenants de sortie ont
été signés.
» Entermes d’interventions :
1. Poursuivre les efforts de diversification, veiller aux équilibres de peuplement et a la promotion
de la mixité fonctionnelle ;
2. Garantir la pérennisation des investissements dans le temps, notamment au travers d’une
démarche de gestion urbaine et sociale de proximité ;
3. S’appuyer sur le bilan de ces deux premiéres expériences pour la suite.

=  NIVEAU 2 - Le Projet multisite de Renouvellement Urbain de la CUA, cceur de la stratégie de Renouvellement
Urbain de I'agglomération

Le multisite communautaire porte sur les 5 quartiers identifiés dans la stratégie d’intervention urbaine du Contrat
de Ville. Ces 5 quartiers ont des périmetres d’interventions opérationnelles plus restreints que les QPV.

» Entermes d’interventions : une priorisation opérationnelle différenciée en fonction des quartiers

1. L'urgence opérationnelle pour la Résidence Saint-Michel a Arras ;
La mobilisation du NPNRU au regard des dysfonctionnements urbains majeurs identifiés pour la
Résidence Baudimont a Arras et lillot Kemmel Cassel Gris nez a Saint-Nicolas-les-Arras
(quartiers d’intérét régional) ;

3. La mutation au fil de I'eau pour la Cité Jean Jaurés a Arras et la Résidence des 4As a Achicourt,
la transformation urbaine de ces quartiers s’opérant dans la durée avec I'accompagnement des
collectivités.

= NIVEAU 3 - les autres quartiers ou secteurs : territoires de veille et autres secteurs a I’échelle de
Vintercommunalité repérés pour leurs fragilités et/ou dysfonctionnements mais non repris dans la géographie
prioritaire, ou secteurs repérés pour leur potentiel de renouvellement urbain au sens large du terme, dans une
démarche de requalification urbaine et de préservation de consommation de terre agricole.

» Entermes d’interventions :

1. Prévenir les effets d’écart : gestion du peuplement, gestion urbaine et sociale de proximité,
exigence sur la maintenance et la gestion du cadre de vie afin de prévenir toute dégradation
entrainant une perte d’attractivité des logements et du quartier ;

2. Rendre moins nécessaire ou différer dans le temps les interventions lourdes ;

Prévenir et traiter les situations de vacances des logements en centre-ville d’Arras ;

4. Engager la requalification des zones d’activités en cceur d’agglomération (Secteur du Val de
Scarpe a Saint-Nicolas-lez-Arras, Saint-Laurent-Blangy et Arras, Zone de la Tourelle a
Achicourt...) ;

5. Traiter les dents creuses et les corps de fermes dans les communes rurales ...

w

La stratégie de renouvellement urbain de I’'agglomération s’inscrit dans I'optique d’une ville durable et sur la base
d’enjeux urbains communs pour améliorer la qualité de vie, le cadre de vie et I'attractivité des territoires. Cela
suppose :

=> L’intégration de ces quartiers dans leur environnement urbain (désenclavement, mobilité)

Développement des liaisons douces (piétons et cyclistes) pour relier les quartiers entre eux, faciliter
I’acces aux services et aux zones d’emploi ;

Poursuite de I'amélioration des transports en commun : qualité des arréts et de I'inter modalité sur des
podles d’échange (mise en ceuvre du PDU) ;

Transformations du bati (démolitions, constructions) pour réduire ou casser 'enfermement de certains
flots ;

Qualité des aménagements urbains en prenant en compte les usages et les mutations futures.

N2

N2

N2
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= L’amélioration et la diversification de I’habitat

9

9
9

9

Réhabilitation lourde de certains immeubles: performance énergétique en lien avec la stratégie
énergétique du territoire (Grand Arras en TETE), adaptation des logements ;

Démolition éventuelle d'immeubles dont I'obsolescence est difficile a corriger ;

Reconstructions de logements dans la continuité du partenariat avec les bailleurs sociaux du territoire, et
dans une logique d’équilibre territorial ;

Parcours résidentiel : diversification et recherche de produits logements adaptés ;

=> La mixité fonctionnelle

9
9
9

Revitalisation commerciale : adéquation offre et demande ;

Création et développement d’activités économiques ;

Réflexion sur les équipements publics dans le quartier, leur vocation et leur rayonnement au service de la
cohésion sociale et urbaine.

Les objectifs prioritaires d’intervention sur la Résidence BAUDIMONT répondant aux dysfonctionnements
majeurs observés :

OUVRIR le quartier sur la ville ;

ARTICULER le projet urbain Baudimont avec le site DIDEROT ;

VISER L'AUTONOMIE du quartier et le « bas carbone » par la maitrise des besoins énergétiques
(réhabilitations des logements, constructions neuves, équipements et espaces publics) ainsi que par le
développement de I'économie circulaire et fonctionnelle ;

RENDRE ATTRACTIF et dynamique le quartier, notamment en créant une offre de logements diversifiés ;
RECREER une nouvelle offre d’équipement au coeur de la résidence ;

POURSUIVRE LA COCONSTRUCTION du devenir du quartier avec ses habitants.

2. Les enjeux stratégiques du relogement

ENJEU 1 - Faire du relogement une opportunité

=

Afin d’améliorer les conditions d’habitation et permettre un parcours résidentiel positif et
bénéfique, en veillant notamment a privilégier les relogements dans des logements neufs ou
conventionnés depuis moins de cing ans Afin de relancer des dynamiques éducatives, sociales
ou professionnelles et d’insertion, ainsi que le travail social engagé par les travailleurs sociaux
en lien avec certaines familles, autour d’un projet de développement social.

Permettant I'activation de la solidarité intercommunale et inter bailleurs dans I'accueil de
familles en difficulté, avec la prise en compte de spécificités de certains quartiers afin de
contribuer a la mixité sociale.

Afin de favoriser la mixité sociale dans les quartiers et hors quartiers en favorisant le relogement
hors QPV pour les lers quartiles, et le relogement en QPV des autres quartiles

ENJEU 2 — Prévenir les ruptures :

D NI NI N NI N

Les difficultés financiéres des locataires liées au colt du nouveau logement (loyer et charges)
La rupture d’attaches familiales, de liens sociaux, de réseaux de solidarité.

L’éloignement de services publics facteurs d’intégration.

Le déséquilibre dans le quartier ou dans la résidence.

La fragilisation d’autres quartiers.

Les difficultés d’accessibilité a I'emploi liées a la mobilité des ménages
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ENJEU 3 — Mobiliser tous les acteurs

v’ Les locataires qui sont invités a s’engager dans une démarche personnelle et contractualisée, avec
lesquels doit étre instauré un réel climat de confiance et de réciprocité.

v’ L’Etat et ’Agence Nationale pour la Rénovation Urbaine, partenaire du territoire pour garantir
le respect des regles au bénéfice de I'agglomération, des communes, des bailleurs sociaux et des
habitants.

v Les maires, légitimes pour garantir le respect des équilibres de peuplement et mobiliser les

acteurs le plus en amont possible.

La Communauté Urbaine d’Arras pour rechercher un équilibre de peuplement a I'échelle de
I"agglomération.

Le Département du Pas-De-Calais sur les moyens d’accompagnement

Les organismes d’aide au logement : la Caisse d’Allocations Familiales, la MSA.

Les services sociaux et les associations agréées missionnées pour I'accompagnement social.

Les bailleurs sociaux présents sur le territoire de la Communauté Urbaine d’Arras.

Action Logement, partenaire incontournable de I'équilibre territoriale et de la mixité sociale.

AN

AV

3. Les objectifs du relogement pour le territoire de la Communauté Urbaine
d’Arras

En cohérence avec le Document Cadre, et la future qualification de I'offre :

OBIJECTIF 1 : partir des « projets de vie » des habitants des Quartiers Politique de la Ville a
reloger, pour trouver les solutions adaptées a la situation du ménage.

OBIJECTIF 2 : trouver et proposer un nouveau logement de maniére concertée (le ménage, le ou
les bailleurs, la commune « support du projet », les communes associées, la CUA, la CAF...) en se
saisissant a la fois

o De I'offre en logements neufs

o De l'offre contingentée notamment le contingent préfectoral

OBIJECTIF 3: recourir a la solidarité inter bailleurs et intercommunale portée par les
signataires de la CIA si nécessaire. Compte-tenu d’une part, du nombre faible de relogements a
effectuer, leur étalement sur la durée du projet et, d’autre part le fait que I’ANRU ait rejeté le
financement de I'application des minorations de loyer, Pas de Calais Habitat s’engage a prendre a charge
la totalité des relogements sur son parc existant et a venir. Néanmoins, Dans le cadre de la Conférence
intercommunale du Logement (CIL), la Communauté Urbaine d’Arras en lien avec les communes de son
territoire, et les bailleurs sociaux, s’engagent a soutenir le partage des efforts en matiére de relogement
et la recherche des équilibres quant a I'accueil des populations concernées par un relogement adapté a
leur situation dans I’hypothese ou le bailleur n’aurait pas I'offre adéquate dans son parc.

OBIJECTIF 4 : Un déménagement a cot 0 pour le ménage et un accompagnement personnalisé
L’ANRU pose pour principe que le déménagement ne doit rien colter aux locataires dans le cadre des
opérations de renouvellement urbain

Aussi, dans le cadre des déménagements liés a la démolition de logements rentrant dans le champ du
NPNRU, une indemnité forfaitaire globale de 4 500 € est allouée par ménage relogé (titulaire du bail et
décohabitant). Sont inclus les dépenses d’enquétes sociales, I'aménagement des logements servant de
relogement, et 'accompagnement social en amont, pendant et suite au relogement (article 2.2.1 du
RGA)
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I- Les modalités organisationnelles de mise en ceuvre du

relogement ANRU

Une seule opération de démolition de logements s’effectuera dans le cadre du NPNRU.
Il s’agit de 64 logements répartis sur 3 adresses et sur 3 temporalités :

6 maisons rue Van Gogh en 2022

19 logements 17 et 19 rue Rouault en 2024 et 2025

39 logements rue Gauguin en 2030 (financement hors ANRU )

” 'ﬂuumaur

oy A |

SITE OFDEROT
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QUARTIER BAUDIMONT - PLANNING

Opérations Nblogis| 2019 | 2020 | 2021 2022 2023 | 2024 2025 | 2026 | 2027 | 2028 2029 | 2030
B ‘03 s S S S T B A | B R T T
Maisons van Gogh 6
Matisse 9a 15 40
Matisse 127 40
Rouauft 17 et 19 19
Renoir1 a 15 [t
Rouault1a7? 39
Rouauft9a 15 40
Rouault21a 29 60
Maisons 42
Gauguin 39

443 logements rénovés / 64 logements demolis

La proposition de relogement se fait sous I'impulsion et le controle de la commission de relogement et
dans le respect de la présente charte de relogement.

L'instance locale constituée en amont des CAL prend en compte les principes déclinés dans la CIA et le
plan de gestion de la demande.

1. l’instance préparatoire

v’ Cette instance préparatoire co pilotée par la commune et le bailleur, méne et analyse I'enquéte

sociale ; elle va permettre d’actualiser les diagnostics au fur et a mesure des reprises de contact avec
les locataires pour leur faire des propositions de relogement.

Le diagnostic permet d'identifier :

O

o
o
o
o

Les caractéristiques démographiques, sociales et économiques du ménage

L'historique logement de la famille, sa typologie, son parcours résidentiel, sa solvabilité

Le besoin spécifique si nécessaire (PMR, grande typologie...)

Une analyse des besoins en matiéere de scolarité

Une analyse des réseaux sociaux a |'échelle voisinage et a I'échelle ville. Elle devra tenir compte des
réseaux familiaux et amicaux, des relations de voisinage a conforter (relations d'entraide, de
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convivialité, réseaux associatifs) et ceux a briser (squats, conflits,...), de la fréquentation ou non des
associations

o Le souhait logement de chaque ménage : volonté de changer de logement ou non, de rester sur le
site ou de le quitter, d’accéder a la propriété éventuellement, type de logement recherché, endroit
recherché, raisons évoquées...

o La mobilité dans le quartier et hors quartier, notamment celle liée au travail

o L'investissement du ménage dans le logement

Le diagnostic est I'outil permettant au bailleur de comprendre les besoins et attentes du ménage et permet
a ce dernier d’exprimer librement ses aspirations et/ou ses craintes. Les éléments issus du diagnostic
permettent de confronter les besoins et caractéristiques de chaque ménage concerné avec |'offre
mobilisable a I’échelle intercommunale. Ce travail et une condition incontournable pour éviter les refus.

En plus d’étre un élément permettant de renseigner le tableau de suivi des relogements (situation
initiale), et de faire remonter les informations sur le ménage a la commission de relogement, le
diagnostic est un moment d’échange incontournable contribuant a consolider la relation de confiance
entre bailleur et locataires. Ces informations sont confidentielles et ne seront partagées qu’au sein de
cette commission.

2.Les outils a mobiliser :

v’ La communication et la concertation sur la préparation du relogement

Les habitants du quartier ont été informés du projet urbain, ils y ont méme été associés. La
communication et la concertation doivent prendre place sur la question du relogement. Il s’agit d’'un
travail préparatoire a la commission de relogement : Adaptation d’un plan de communication des
acteurs (ville, bailleur) en amont de I'opération de relogement et pendant la construction des projets.
Les maisons du projet instaurées par la loi Lamy et animées par les équipes GUSP (gestion urbaine de
proximité) pourront utilement servir de lieu support a la mise en place de cette communication. En effet,
la concertation sur le projet de RU ne doit pas se limiter a sa dimension urbaine mais également au
projet de vie des habitants du quartier.

Cette phase est indispensable pour permettre aux ménages concernés de s’approprier le processus et
de vivre le mieux possible les changements qui auront lieu.

Co-Pilotage : Ville et Bailleur social
Composition : Bailleur, Ville, CUA, CCAS et Etat.

v/ L’établissement d’un plan stratégique de relogement (PSR) : a partir de I'analyse de I'occupation
sociale du parc, définir les objectifs de relogement par batiment. Cet outil permet de disposer d’une
vision globale des opérations a I’échelle du territoire de la CUA
Il reprend le planning des opérations de démolitions et de réhabilitations avec le besoin prévisionnel
en relogements et les relogements réalisés. Il sert également a identifier les besoins en logements
spécifiques tels que PMR, grandes typologies...Il est mis a jour par le bailleur et la commune

v' Tenue et mise a jour d’un tableau de I'offre mobilisable (TOM) qui sera régulierement complété par
le bailleur et consolidé par la CUA avec la future cartographie de la qualification de I'offre.

v' La_mise en place de tableaux de bord de suivi et d’évaluation par le bailleur sur le modele RIME
validé par ’ANRU et I’'Union Sociale pour I'Habitat. Il est rempli par le bailleur.

v Le guide du relogement établi par le bailleur
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3. La commission relogement :

v Elle organise et suit le déroulement des actions de relogement depuis I'information des locataires
jusqu’a la stabilisation dans un nouveau logement. Elle prépare les propositions de relogement,
informe et conseille les locataires et veille a la mise en place d’un accompagnement social si
nécessaire en relation avec le groupe de diagnostic social partagé de la Ville d’Arras.

v'Valide les propositions de relogement faites aux locataires dont elle est saisie une semaine avant
pour qu’elles soient soumises ensuite a la commission d’attribution.

v'Elle stabilise avec les partenaires et actualise les outils tels que le Plan stratégique de
relogement et le Tableau de I'Offre Mobilisable.

v'Elle assure le suivi de 'avancée des relogements, peut engager un travail inter bailleurs sur
des relogements compliqués dans son parc ou peut saisir la plateforme logement d’abord

v'Elle assure le reporting auprés de la Commission de coordination dixit le comité de pilotage
de la CIL

Pilotage : présidée par le Maire, ou son représentant, de la commune support du projet.
Composition : Ville/ Bailleurs/ Etat/CCAS / URH/Action Logement

4.La (les) Commission(s) d’Attribution du Logement

Les instances précédent les commissions d’attributions de logements (CAL), travaillant a I'échelle
intercommunale et inter-bailleur, sont chargées de recueillir les informations de I'ensemble des groupes
traitants du relogement des ménages (instance préparatoire sur les relogements NPRU), d’émettre des
préconisations sur les attributions au regard de la fragilité des quartiers et de la qualification de I'offre
et son occupation.

Il est préconisé que les orientations communautaires en matiere d’attribution des logements sociaux,
les orientations en termes d’équilibre territorial et les orientations du plan de gestion des demandeurs
soient respectées dans les reglements intérieurs des CAL.

Les candidats proposés en Commission d’Attribution Logements seront en adéquation avec les objectifs
et le mode opératoire définis dans la CIA et le plan de gestion de la demande. Ces ménages sont
prioritaires.

Par ailleurs, les engagements pris envers les partenaires et les ménages devront étre formalisés. Une
information claire et réguliere des locataires est impérative.

Pilotage : Bailleur social qui reloge

Composition : membres de droit de la CAL
La CAL pourra inviter la Ville d’oU est issu le ménage

5. Le Rendu-compte a la Commission de coordination

Sur le territoire de la Communauté Urbaine la Conférence Intercommunale du 15 juin 2017 a considéré
que le comité de pilotage de la C.I.L vaut Commission de Coordination des attributions.

Page 98 sur 117



DocuSign Envelope ID: C300E28E-4AEA-4873-B17A-85650C27D5FD

Composée du préfet, des maires des communes membres, des représentants des bailleurs sociaux, du
Département, des titulaires des droits de réservation, et des associations.... » conformément a la Loi
du 27 janvier 2017.

Le comité de pilotage de la C.I.L assure donc le suivi global de la mise en ceuvre de la CIA et des
orientations de la CIL ; Elle veille au respect des objectifs, pointe les difficultés et propose des mesures
correctives. Elle assure le reporting aupres de la Conférence Intercommunale du logement de |'atteinte
des objectifs fixés par la Convention Intercommunale des attributions mais également de la charte de
relogement dont elle en garantit le respect.

SYNTHESE - Schéma de gouvernance du relogement a I’échelle intercommunale et inter-bailleurs :

Proposition de relogement au ménage

-
A
( ]
S ~ _Co-Pilotage : Etat/Département/CUA _. ~
=~ — e -
.-

Décide et propose au ménage y

CAL i
Pilotage : bailleur qui reloge e ~COPIL CIL = commission e~ _
. ot N
Si refus, nouvelle ’ coordination \
.. . . T ] Co-Pilotage : Etat/CUA [
\
proposition a faire . Bl annueldes,?
~
Organise le relogement et valide les propositions So ‘,1 1 r elogemc;nt; -
Commission relogement :
. b
Pilotage : maire de la commune du projet ,’/ N
/ Plateforme
- 1 situations !
\ T "T=--a_  complexes /
Instance préparatoire el -

Co-pilotage : ville et bailleur social

Définition et harmonisation de I'enquéte sociale, I'analyse de I’enquéte

La mise en ceuvre de I’accueil des familles et travail préparatoire a la commission de
relogement

6. Le calendrier prévisionnel du relogement

6 maisons rue Van Gogh en 2021
19 logements 17 et 19 rue Rouault en 2023 et 2024
39 logements rue Gauguin en 2029 (financement hors ANRU )
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ETAPE 1 : Accusé de réception du dép6t du Dossier d’Intention de Démolir contenant un plan indicatif
de relogement élaboré a partir du diagnostic et de souhaits connus .

La prise en compte des relogements s’effectue a la prise en compte de la date d’intention de démolir
(PCDID), ou a la date du comité d’engagement, ou encore a celle de la signature de la convention
pluriannuelle pour les opérations inscrites dans des conventions, non soumises a I'examen du comité
d’engagement de I’Agence, si ces derniéres sont postérieures a la date du PCID (article 2.2.1)

ETAPE 2: élaboration du protocole d’accord qui sera signé par Pas-de-Calais-Habitat et chaque
locataire (guide du relogement et engagement mutuel)

7. Les dispositions propres au relogement des ménages issus des logements
démolis dans le cadre de ’ANRU

1)Principe de priorité de relogement

Les locataires des logements destinés a étre démolis, qu’ils soient titulaires d'un titre de location ou en
situation de bail résilié par jugement du tribunal en raison de la démolition, bénéficient d'une priorité
de relogement au sein de la Commission d’Attribution Logements par rapport aux demandes de
logements, dans les programmes neufs construits dans le cadre du projet, et dans le patrimoine existant
des bailleurs sociaux.

Les familles dont le bail a été résilié par le Tribunal pour raisons d’'impayés de loyer ne sont pas
concernées par ce principe de priorité.

2 ) Prise de contact avec les locataires concernés et signature d’un protocole d’accord

Le contact individuel avec les locataires par I'instance préparatoire (Ville bailleur d’origine) permet de
les informer précisément des possibilités et des modalités de relogement, d’actualiser les informations
dont dispose le bailleur sur leur situation, de repérer les difficultés du relogement, de recueillir leurs
souhaits de relogement et d’évaluer le besoin d’accompagnement individuel.

L’expression des souhaits de relogement des locataires sera facilitée par une information sur I'offre
potentielle de relogement : localisation géographique, services de proximité, desserte par les transports
en commun, plans des logements et surfaces, loyer et charges collectives et estimation des charges
individuelles.

Le locataire est invité a signer un protocole d’accord avec Pas-de-Calais-Habitat qui expose les droits et
devoirs du locataire et du bailleur et constitue un guide pratique du relogement. Ce protocole explicite
les souhaits de relogement, engage le locataire a prendre en compte et étudier positivement les
propositions écrites qui lui seront faites dans la mesure ou elles correspondent a ses souhaits initiaux
et, en cas de refus d’une proposition de relogement, a le notifier par écrit en précisant les raisons de son
refus. Le locataire s’engage aussi a fournir toute pieéce nécessaire a I'attribution du logement et au
remboursement des frais liés au déménagement.

Si acceptation, le bailleur enregistre le locataire dans le SNE et lui transmet son numéro départemental.

3)Propositions de relogement
Les souhaits des locataires seront étudiés et pris en compte au mieux dans la mesure de leurs
possibilités financiéres et des disponibilités de logement. A cette fin, jusqu’a trois propositions
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raisonnables de relogement pourront leur étre faites. Le caractére raisonnable de la proposition sera
apprécié sur la base des criteres suivants :

v' le caractére favorable du parcours résidentiel proposé

v' la capacité financiére du locataire

v’ adéquation entre les typologies famille et logement

Le caractere favorable du parcours résidentiel dépend de I'adaptation de la taille ou d’autres
caractéristiques du logement a la famille, de la localisation géographique, des souhaits du locataire, de
la qualité de la résidence et de I’age du bati.

La capacité financiére du locataire doit étre prise en compte conformément au reglement de ’ANRU et
aux dispositions visées a I'article 5 de la présente charte. Les ressources qui seront aussi examinées sont
celles qui restent au locataire pour vivre compte-tenu des principales dépenses obligatoires.

Toute proposition faite aux locataires devra avoir été, au préalable, validée par la commission de
relogement, avant la présentation a la commission d’attribution logement.

En cas de refus de toutes les propositions jugées raisonnables par la commission de relogement, en vertu
de l'article L.353-15 du CCH "le locataire ayant refusé trois offres de relogement respectant les
conditions prévues a l'article 13 bis de la loi n® 48-1360 du ler septembre 1948 ne bénéficie plus du droit
au maintien dans les lieux."

Intégrer le recours a la médiation dés le 2¢™ refus et en cas de 3™ refus saisir la plateforme logement
d’abord de la CUA en cas de difficultés particulieres.

4) En cas de Double déménagement

Dans le cas ol un relogement temporaire serait nécessaire en attente de livraison d’un programme
neuf, le bailleur s’engagera par écrit auprées du locataire sur un type de logement, un niveau de loyer et
une localisation pour le logement définitif. Le locataire verra alors les 2 déménagements pris en charge
dans le cadre du forfait initial ; il n’y a pas de double forfait déménagement.

Dans I'hypothese ol le locataire choisirait de rester dans le logement temporaire, il devra faire part de
son choix au bailleur par écrit. Le relogement temporaire reste exceptionnel .

5) Nouveaux loyers et charges
Il sera étudié, entre les partenaires du relogement et le bailleur social, I’accessibilité financiere du futur
locataire au(x) loyer(s) proposé(s) (cott global du logement : loyer + charges).

Les propositions de relogement aux locataires seront soumises sur la base d’éléments concrets tels
que le reste a charge* et le taux d’effort * du locataire, la gestion d’éventuelles dettes ou I'évolution de
I’organisation de la vie de la famille en fonction de la localisation et de la typologie nécessaire.

Un effort de maitrise du reste a charge des ménages est ainsi exigé par I’Agence (tenant compte de
I’évolution de la typologie du logement, de sa surface et de son niveau de service).

Il s’agit de I'effort financier consenti par les ménages pour se loger ; c’est le rapport entre le reste a
charge et les ressources mensuelles du ménage. Le seuil maximal de taux d’effort retenu pour les
ménages est fixé a 25 % charges de chauffage inclues ; Dans tous les cas il ne devra pas connaitre une
progression supérieure a 10% ; le seuil de 30% constitue pour les acteurs du territoire un seuil d’alerte,
au-dela duquel une attention particuliere doit étre portée afin de laisser au locataire un reste a vivre
suffisant.
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Lorsque les charges de chauffage sont individualisées, le bailleur intégre dans le calcul du taux d’effort
au titre des charges, un forfait qui tient compte de la taille du logement et du nombre de personnes qui
vivront au foyer au sens du Code de la Construction et de I'Habitation. Une attention particuliere devra
étre portée s’agissant des ménages les plus en difficultés (sous les plafonds PLAI).

* reste a charge (loyer + charges - APL) et celle du taux d'effort (reste a charge / ressources mensuelles
*100),

Le bailleur recherchera notamment les dispositifs destinés a diminuer le montant des charges
locatives du nouveau logement (procédés constructifs économes en énergie, rattachement lorsqu’il est
possible a un réseau de chauffage urbain, utilisation d’énergies renouvelables...), et mettra en place
aupres de ses locataires une pédagogie adaptée sur les nouveaux usages des logements afin d’en
favoriser la bonne appropriation

Pour les ménages dont les ressources sont inférieures a 60 % du plafond PLUS, le reste a charge devra
étre constant pour un logement de surface égale ;

Pour les autres ménages, le reste a charge devra étre compatible avec leurs ressources

Les partenaires qui s’inscrivent dans le processus du relogement de la famille, en particulier le bailleur
social qui propose le relogement en CAL, porteront la plus grande attention au seuil d’alerte
correspondant au taux d’effort net.

D’une maniere générale, il faut s’assurer dés le début du processus de relogement que le ménage ne
soit pas en difficulté financiére.

6) Dépot de garantie

Le changement de logement donne lieu a la résiliation du bail initial et a I'établissement d'un nouveau
bail a co(t zéro pour le locataire dans le cadre des opérations de renouvellement urbain.

Avec une mutation au sein méme du patrimoine de Pas-de-Calais-Habitat, s’il existe un dépot de
garantie, il sera transféré sans revalorisation.

Lorsque le dépot de garantie demandé par le bailleur d’accueil est supérieur a celui versé par le locataire
au bailleur d’origine. C’est le bailleur d’accueil qui prend en charge la différence ; méme principe dans
le cadre d’'un déménagement inter bailleurs, le bailleur d’origine transférera le dépo6t de garantie au
bailleur d’accueil qui prendra a sa charge la différence si nécessaire.

Lorsque le dépot de garantie demandé par le bailleur d’accueil est inférieur au dépot de garantie
d’origine, il appartiendra au bailleur initial de verser le dép6t de garantie demandé au bailleur d’accueil
et d’effectuer le remboursement de la différence de montant entre les deux dép6ts de garantie, dans la
mesure ou I'état des lieux de sortie ne pourra se traduire par une quelconque diminution de
remboursement en raison de I'état du logement voué a la démolition.

En ce qui concerne les cas spécifiques, la meilleure solution sera recherchée pour que le dépdt de
garantie ne soit pas un frein au relogement ni une charge supplémentaire pour le locataire.

7) Etat des lieux de sortie

Lors de I’état des lieux de sortie, il ne sera pas tenu compte de I'état des éléments voués a la démolition.
Cependant I'état des lieux de sortie permet de dresser le décompte définitif des charges et le montant
de la caution.

8) Modalités pratiques de déménagement
Les modalités pratiques de déménagement seront définies de maniére collégiale en instance
préparatoire et validées en commission relogement a I'échelle de chaque projet.
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Les locataires pourront déménager par les moyens de leur choix avec 'aide et le conseil des bailleurs
(relogeant et accueillant)

Dans le cadre des déménagements liés a la démolition de logements rentrant dans le champ du
NPNRU, une indemnité forfaitaire globale pour relogement de 4 500 € par ménage relogé est pris en
compte dans les dépenses et le calcul du financement des opérations de démolitions (25 logements pour
la résidence Baudimont). Ce forfait permet de prendre en compte les dépenses d’enquétes sociales, les
frais générés par le déménagement et l'installation du ménage (dont aménagement des logements
servant au relogement), 'accompagnement social en amont, pendant et suite au relogement. La prise
en compte des dépenses s’effectue a la date de PCDID [...] ».

A minima, les partenaires s’engagent a travailler sur I'objectif d’'un déménagement qui ne codte rien au
locataire.

Les frais d’ouverture et de fermeture de compteurs énergie, abonnements gaz électricité, téléphonie,
internet) et les frais de transfert de courrier postal pendant 6 mois devront étre pris en charge par le
bailleur d’origine sur présentation de factures.

Pour les ménages souhaitant effectuer leur déménagement par leurs propres moyens, le bailleur
proposera un dédommagement financier.

Les locataires devront faire eux-mémes les demandes de fermeture et d’ouverture des compteurs
aupres des concessionnaires de I'eau, du gaz et de I'électricité, avec éventuellement les conseils du
bailleur social.

9 : Aménagement du logement servant au relogement
La Commission Relogement examinera les besoins d’aménagement ex réinstallation d’une cuisine qui
seront pris en charge par le bailleur d’origine au cas par cas (article 2.2.1du RGA)

10 : Accompagnhement social et administratif lié au relogement

L'ensemble des familles concernées pourra bénéficier d’'un accompagnement social et administratif
tout au long de la procédure de relogement et jusque 6 mois aprés relogement pour favoriser
I’appropriation du nouveau logement aprés le relogement.

Afin de préparer efficacement le choix du nouveau logement et le déménagement, seront proposés aux
locataires :

v’ Iaide et le conseil du bailleur d’origine ou du bailleur accueillant selon le cas pour les démarches
administratives et le traitement de difficultés financieres liées a la location

v’ si nécessaire, 'accompagnement individuel par les services sociaux dans le cadre de leurs
responsabilités habituelles (Maison du Département Solidarité du Conseil Général, Caisse d’allocations
familiales, CCAS). Ceux-ci se concerteront dans le cadre d’un diagnostic partagé quand c’est I'intérét
du locataire.

Les locataires recevront les conseils et la formation nécessaires a I'appropriation du nouveau logement
(prise en main des installations pour le confort, la gestion économe et la durabilité des équipements) et
éventuellement I'adaptation au nouveau quartier.

Un accompagnement personnalisé renforcé pourra étre proposé par Pas-de-Calais-Habitat aux familles
rencontrant le plus de difficultés.

Page 103 sur 117



DocuSign Envelope ID: C300E28E-4AEA-4873-B17A-85650C27D5FD

11 - Réglement des difficultés
La présente charte a pour objet de définir un cadre général. Sa rédaction en phase initiale ne saurait
prendre en compte tous les cas particuliers résultant de situations humaines ou juridiques complexes.

La commission de relogement a le pouvoir de trancher tout litige de relogement dans le cadre du
renouvellement urbain du quartier, et de proposer des modifications de cette charte par avenant, qui
devra alors étre signé de tous les partenaires initiaux.

12 — Suivi et Evaluation du relogement

Un bilan des relogements sera produit par le bailleur, a partir d’'une enquéte de satisfaction des ménages
relogés. Cette enquéte sera réalisée 6 mois apreés le relogement.

Une deuxiéme enquéte sera réalisée 1 an aprés le relogement afin d’avoir du recul sur la qualité du
relogement et le ressenti du ménage concerné.

Afin d’assurer un bon suivi de I'accompagnement des ménages et d’assurer de bonnes pratiques en
termes de consommations énergétiques, il est judicieux de laisser passer un hiver entre le relogement
et I'’enquéte de satisfaction.

RIME sera I'outil utilisé pour le suivi des relogements par les bailleurs sociaux.

13- Clause de révision

La charte de relogement pourra faire I'objet d’ajustement en fonction de I'évolution législative et
réglementaire ainsi que pour permettre d’intégrer les modifications liées au passage en phase
opérationnelle et a la rédaction de la Convention Intercommunale d’Attribution.
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ANNEXE 1 - Les objectifs de rééquilibrage de la CUA

DEFINITION de la stratégie de relogement des ménages issus des logements démolis dans le cadre du
NPRU Multisites EN et HORS QPV, dans le respect de la loi Egalité et Citoyenneté (loi n° 2017-86 du 27
janvier 2017) et de la Loi ELAN du 28 novembre 2018.

Principes de Relogement

QPV

ménages des 2°¢ /3¢

50% des attributions aux

et 4¢ quartiles

HORS QPV

Loi Elan (JO 24 novembre
2018)

Au moins 25 % attributions HORS
QPV aux ménages du 1°" quartile
suivis d’un bail signé

ouU

aux ménages relogés dans le
cadre du NPNRU

Projets NPNRU

Nombre de ménages a
reloger

Répartition prévisionnelle des relogements
HQPV

Baudimont (Van
Gogh 6 ET Rouault
19)

25 hors vacance,
décohabitation ou départ
spontané)

60 % dans I’ancien (15)

20% dans le conventionné de moins de 5 ans

(5)
20 % dans le neuf (5)

TOTAL

25

Le relogement devra prendre en compte I’outil national cartographique du logement social ainsi que
les indicateurs de fragilité de I'outil « Qualification de I'offre » en cours de finalisation avec 'URH
dans le cadre des travaux de la Conférence Intercommunale du Logement .
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ANNEXE 2 - Le dispositif de pilotage du relogement dans le cadre du
Nouveau Projet de Renouvellement Urbain Multisites de
I’Agglomération d’Arras

= Une Instance préparatoire ou groupe de travail mis en ceuvre par quartier.

v/ Définition et harmonisation de I'enquéte sociale a I'échelle Arras — quartier Baudimont
(questionnaire).

v/ Etablissement d’un plan stratégique de relogement : a partir de I’analyse de 'occupation sociale
du parc, définir les objectifs de relogement par batiment.

v Mise en ceuvre de I'accueil des familles et travail préparatoire a la commission de relogement :
prépare les propositions de relogement, informe et conseille les locataires et veille a la mise en
place d’'un accompagnement social si nécessaire en relation avec le groupe de diagnostic social
partagé

v Etablir les tableaux de bord de suivi et d’évaluation sur le modéle Rime validé par '’ANRU et I’Union
Sociale de I'Habitat.

Co-Pilotage : Ville et Bailleur social

Composition : responsable du CCAS, un conseiller logement ou le responsable de site des bailleurs
concernés, le référent logement de la Ville, le représentant de la Direction du Logement et du
Renouvellement Urbain a la CUA.

®  Une Commission relogement mise en ceuvre par quartier.

v’ Organise et suit le déroulement des actions de relogement depuis I'information des locataires
jusqu’a la stabilisation dans un nouveau logement.

v’ Valide les propositions de relogement faites aux locataires dont elle est saisie une semaine avant
pour qu’elles soient soumises ensuite a la commission d’attribution.

Pilotage : Présidée par le Maire, ou son représentant, de la commune support du projet.

Composition : Commune/EPCI/Bailleur accueillant/ Etat et tout acteur qu’il serait nécessaire d’associer
a I'offre de relogement

Périodicité : en flux

Fonctionnement : possibilité de commissions de relogement dématérialisées afin de favoriser la
réactivité avec un outil garantissant un acces sécurisé, la confidentialité des échanges et le respect des
obligations visant le relogement des ménages. Possibilité de renvoyer a une commission physique pour
les situations particulieres ou complexes

Ces instances s’articuleront avec la Commission d’Attribution de Logement des bailleurs sociaux.
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= Répartition des roles entre acteurs
La Communauté Urbaine d’Arras :
C'est l'intercommunalité, en tant que porteur du projet de renouvellement urbain, qui doit initier,
élaborer, piloter, suivre et évaluer la stratégie de relogement, dans le cadre de la CIL et de ses
déclinaisons (document cadre d’orientations, CIA). Pour ce faire, il lui revient le soin de mobiliser
I'ensemble des bailleurs, réservataires et opérateurs du logement pour élaborer la stratégie
intercommunale de relogement, celle-ci ayant vocation a porter les opérations de relogement de
I’ensemble des projets de renouvellement urbain a cette échelle.
Elle pilote et coordonne les instances communautaires ; a ce titre elle est garante avec |'Etat de la
cohérence globale entre les attributions aux ménages relevant du NPNRU, aux publiques prioritaires et
aux ménages de droit commun.

La Commune

Elle pilote avec le bailleur les relogements et coordonne les instances locales (instance préparatoire,
commission relogement) ; elle participe a la CAL et le maire dispose d’un pouvoir d’arbitrage (voix
prépondérante) en cas de blocage sur un relogement conformément a la Loi Elan.

Le bailleur
Le relogement releve de la responsabilité et de la compétence du bailleur, dans le respect des droits des
locataires et des principes définis par les partenaires au travers de la présente charte.

Action Logement

La volonté d’Action Logement Services est d’accompagner ses partenaires sur les programmes de

relogement préalables aux opérations de démolition menées.

A ce titre, Action Logement Services sera partenaire du dispositif en mobilisant I'offre locative dont il

dispose situé sur le territoire de la CUA afin de faciliter le relogement des salariés des entreprises du

secteur assujetti concernés par le projet de démolition.

Une part importante des logements financés par Action Logement Services ayant pu étre réservée en

droit de suite pour le compte d’entreprises adhérentes.

L’engagement contractuel pris avec ces entreprises reste toujours d’actualité et ne pourra étre occulté.

Une mobilisation au titre du relogement d’un public non éligible au contingent d’Action Logement

Services pourra également étre envisagée au cas par cas, en contrepartie d’'une compensation sur le

territoire de la méme commune, sur un logement équivalent a celui remis a disposition pour un tour, ou

toute autre contrepartie définie d’'un commun accord*.

Action Logement Services peut également proposer aux salariés qui rencontrent des difficultés

conjoncturelles son service d’accompagnement social.

Son objet est de favoriser I'accés ou le maintien dans le logement grace a une prise en charge

personnalisée. Les salariés qui seraient en difficulté dans le cadre d’un relogement pourront bénéficier

de ce service. Ce réseau dénommé CIL PASS assistance est déployé au niveau national. Il s’adresse aux

ménages dont les difficultés font souvent suite a un accident de la vie qui déstabilise leur budget et

fragilise leur situation locative.

Action Logement Services pourra également mobiliser, en tant que de besoin, des moyens et des aides

au titre de la solvabilisation et de la sécurisation (aides loca-pass, Visale) des salariés relogés.

*La mobilisation des réservations Action Logement inclut les logements neufs qui seront réservés en
priorité aux salariés des entreprises du secteur assujetti.

Le Conseil Départemental
Il intervient au titre de ses compétences en matiere de logement et d’accompagnement des publics
fragiles et en grande difficulté.
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La Caisse d’Allocations familiales
Elle intervient en facilitant 'accés aux droits du ménage ; elle apporte son expertise concernant les aides
au logement et le calcul des prestations familiales

L’Etat

L’Etat est garant du respect du reglement ANRU, de de la cohérence globale entre les attributions aux
ménages relevant du NPNRU, aux publiques prioritaires et aux ménages de droit commun et peut
mobiliser le contingent si nécessaire.

ANNEXE 3 — Le déroulement du projet de relogement

Préparation du relogement
e Information des locataires sur le calendrier de relogement et sur la nature et la localisation de
I'offre de relogement.

e Enquéte et diagnostic sur la situation des locataires, sur leurs besoins, leurs souhaits, leur
capacité financiere et sur les problemes particuliers a prendre en compte pour faciliter la
réinstallation dans un nouveau logement.

e Signature d’un protocole d’accord entre le bailleur social et chaque locataire pour fixer
clairement les droits et devoirs de chacun et expliquer le déroulement du relogement

e Proposition d’accompagnement individuel des locataires par le bailleur social et les services
sociaux pour préparer le choix du nouveau logement et le déménagement

Attribution d’un logement
e Préparation d’une proposition de relogement par l'instance préparatoire

e Examen de la proposition de relogement par la commission de relogement avant présentation
a la commission d’attribution du bailleur qui reloge, qui I'examinera dans le cadre des demandes

prioritaires et prendra la décision d’attribution.

e Envoide la proposition de relogement par écrit au locataire avec demande d’un retour écrit sur
son acceptation ou son refus.

e Possibilité de résiliation du bail en cas de refus par le locataire de trois propositions de
relogement correspondant aux besoins et a la situation des familles (cf. disposition 3).

Déménagement
e Déménagement du locataire par les moyens de son choix : entreprise, associations d’insertion,

moyens propres

e Frais de prise en charge du déménagement remboursés aux locataires par Pas-de-Calais-Habitat
selon les conditions financieres inscrites dans la convention opérationnelle signée avec ’ANRU

e Fermeture-ouverture de compteurs et transferts d’abonnements a l'initiative du locataire
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Aprés déménagement

e Fermeture et sécurisation des logements libérés au fur et a mesure et maintien d’un bon niveau
d’entretien des parties communes des immeubles a démolir jusqu’au dernier déménagement.

e Conseils aux locataires pour I'adaptation au nouveau logement (prise en main des installations
pour le confort, la gestion économe et la durabilité des équipements) et éventuellement
I’adaptation au nouveau quartier.

ll- Le relogement des ménages locataires d'immeubles en QPV
concernés par une opération de démolition non financée par

I’ANRU

Les partenaires signataires de la présente charte conviennent que les opérations de démolition en QPV,
non financées par ’ANRU doivent offrir aux locataires les mémes garanties de relogement.

Sans se voir appliquer le contenu complet de la présente charte, les ménages concernés feront
néanmoins I'objet d’un suivi particulier a I'échelle de I'agglomération selon les mémes modalités et les
mémes outils de pilotage.

Susceptibles de générer des opérations de relogement complexes, ces démolitions doivent s’inspirer de
la démarche initiée par la charte a I'exclusion des aspects financiers ANRU non applicables.

Sont concernés les ménages résidant dans les immeubles suivants :
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RESIDENCE SAINT MICHEL
ARRAS

Démolition de 35 logements et de la
galerie marchande intérieure afin de
permettre une ouverture de la
résidence sur le quartier

Déplacement des commerces en
contrebas de la rue Saint Michel

1. PRINCIPES

Réaménagement des cheminements
3) Les ménages concernés en cceur d’ilot

Que les opérations s’effectuent en milieu occupé ou
en milieu inoccupé, trois cas de figure peuvent
étre rencontrés :

Résidentialisation des entrées
d’immeubles

Réaménagement du parking avec

Cas de figure n°1

Les ménages concernés par la démolition de leur concentration des entrées et sorties
logement intervenant dans le cadre d’'un projet de sur la rue Legay

réhabilitation financé par l'investissement Territorial

Intégré (ITI)

Cas de figure n°2
Les ménages a reloger suite a des démolitions en QPV
non financées par 'ANRU
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Cas de figure N°3
Les ménages du 1°" quartile en demande de mutation

4) Déroulement du suivi pour le relogement des ménages

Les constats et les préconisations concernant le peuplement des résidences seront partagés en
Commission peuplement sur la base de la qualification de I'offre des résidences et de I'étude de
peuplement de la résidence. Les immeubles dont I'occupation est qualifiée de fragile feront I'objet d’un
suivi plus fin concernant la gestion des mutations des ménages et des attributions avec ce prisme de
tendre a reloger les ménages du 1°" quartile hors QPV.

= Une étude de peuplement et enquéte sociale si démolition

= La définition partenariale sur la stratégie de peuplement en cohérence avec les objectifs de la
CIL et la CIA en commission de relogement

= Larecherche d’une solution inter bailleurs en diagnostic partagé s’il est nécessaire de trouver
une solution adaptée ou la saisie de la plateforme logement d’abord si nécessaire

En fonction du souhait du ménage, de ses capacités a se maintenir dans son logement, il pourra étre
proposé 5 types d’orientations :

» Un maintien dans le logement aprés réhabilitation, aprés analyse de I’évolution du reste-a-vivre
et du taux d’effort ;

» Un maintien dans I'immeuble, dans un autre logement, pour résoudre des situations de
suroccupation ou de sous-occupation, de handicap ou d’adaptation du logement, de rupture
familiale ...des lors que les équilibres de peuplement ne sont pas aggravés et aprés analyse de
I’évolution du reste-a-vivre et du taux d’effort ;

» Une mutation dans un autre logement, dans le parc du bailleur ou dans celui d’un autre bailleur
;

» Une mutation dans une autre commune (dans le parc du bailleur d’origine ou celui d’un autre
bailleur).

» La mobilisation si nécessaire d’'un accompagnement social

2. ENGAGEMENTS DU BAILLEUR D’ORIGINE
=  Mener les opérations dans la concertation avec les habitants
= Appliquer le méme dispositif de pilotage et les mémes modalités de relogement des ménages
avec la mise en place d’une instance préparatoire en charge du diagnostic social d’occupation
et d’'une commission de relogement restreinte composée du bailleur, de la ville et de la CUA

Pour les réhabilitations : un reste a vivre inchangé avant et apres la réhabilitation, loyer + charges
devront s’équilibrer ; 'augmentation du loyer devant étre compensée par la baisse des charges

En cas de démolition: un relogement dans une optique de parcours résidentiel, soutenable
financierement, a co(t (loyer + charges) égal a typologie et surface égale.

Les locataires recevront les conseils et la formation nécessaires a |'appropriation du nouveau logement
(prise en main des installations pour le confort, la gestion économe et la durabilité des équipements) et

éventuellement I'adaptation au nouveau quartier.
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Pour ce qui concerne le relogement des locataires du quartier Saint-Michel concernés par la démolition
de leur logement, PAS DE CALAIS HABITAT prend a sa charge les frais de déménagement et mobilisera
également un partenariat avec une association d’insertion afin d’offrir un panel d’alternatives au
locataire.

lll- Le relogement des ménages locataires d’immeubles en
QPV concernés par une opération de réhabilitation ANRU ou

pas et sans démolition

La démolition ne constitue plus le levier systématique d’'une mutation sociologique des quartiers
d’habitat social. Ainsi, les opérations de réhabilitation en QPV notamment a haute performance
énergétique constituent en elles- mémes une opportunité de rééquilibrage de I'occupation des
immeubles et des secteurs concernés.

Le suivi des ménages des immeubles en réhabilitation devra permettre :

o D'anticiper I'impact de la réhabilitation sur la situation financiere des ménages les plus fragiles

o D'utiliser ces opérations pour retravailler la recherche d’équilibres de peuplement au sein de
L'immeuble et au besoin, pour proposer des solutions de logement aux situations de sur
occupation ou de sous occupation

O D’identifier les ménages en fragilité et les orienter le cas échéant vers un accompagnement
adapté, des aides financiéres, un soutien vers l'insertion professionnelle dans le cadre du droit
commun.

o De faciliter le rapprochement domicile-travail

o De favoriser le relogement hors QPV des ménages du 1°" quartile

A noter que I'article 2.3.3.2 du RGA prévoit en cas de restructuration lourde, un forfait global de 3000
€ par ménage relogé. Ce forfait sera pris en compte en référence a I'enquéte sociale menée en amont.

1. LES ENGAGEMENTS DU BAILLEUR D’ORIGINE

=  Mener les opérations dans la concertation avec les habitants

= Procéder a une analyse fine de I'occupation sociale et des demandes de mutations ; cela permet
de réfléchir sur la stratégie d’attribution, observer les phénomenes de spécialisation, anticiper
les besoins d’accompagnement, ajuster la qualité de service et la gestion urbaine de proximité
et favoriser les parcours résidentiels.

= Pour les réhabilitations : un reste a vivre inchangé avant et aprés la réhabilitation, loyer +
charges devront s’équilibrer ; 'augmentation du loyer devant étre compensée par la baisse des
charges

=  Un accompagnement au changement d’usage énergétique si nécessaire

4 programmes de réhabilitation
e Tour Cézanne et immeuble Matisse - quartier BAUDIMONT
Nouvelles résidences KEMMEL -CASSEL-GRIS NEZ a Saint Nicolas (ANRU)
Cité 4AS -Achicourt
Cité Jean Jaures- Arras
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TOUR CEZANNE
QUARTIER BAUDIMONT
ARRAS

Un projet de rénovation
De 103 appartements

-Isolation des fagcades

*Remplacement des fenétres + ajout de
volets roulants

*Réfection du bardage
+|solation et réfection toiture terrasse
*Refonte du hall d’entrée

*Modification compléte de I'esthétique
du batiment

*Réfection de I'escalier pompiers
- Extension des T2

7

/ ol
// LaGrande Mosqué/é’
// Annour/d'Arras
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KEMMEL-CASSEL-GRISNEZ
QUARTIER NOUVELLES
RESIDENCES
SAINT-NICOLAS LEZ ARRAS

Travaux intérieurs logements
(salle de bain, électricité, portes
palieres, embellissements...)

Travaux en parties communes
(éclairage, interphonie,
privatisation)

Amélioration thermique
(production d’eau chaude
sanitaire, ventilations, énergies
renouvelables...)
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QUARTIER JEAN JAURES
ARRAS

Une gestion de I’attente avec :
- Relocation des logements en bon
état
Démolition des logements en

mauvais état

Aménagement des friches
internes

Reconquéte des franges externes
avec projets de diversification

QUARTIER LES 4 AS
ACHICOURT

Restructuration du parvis et des
tourelles du batiment Pascal

Conclusion

Alors que la réforme de la demande et des attributions se Réhabilitation intérieure des
poursuit avec la Loi Elan, les relogements des projets de batiments Rouen, Calmette,
. . . Sangatte, Portel

renouvellement urbain constituent une formidable

opportunité de tester de nouvelles formes de coopérations
renforcées entre les partenaires, et en particulier au regard
des orientations de la Conférence intercommunale du
logement (CIL).

2020-2022
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Ces relogements s'integrent pleinement dans I'enjeu plus large de favoriser la mobilité résidentielle a
I’échelle du territoire et de favoriser des parcours résidentiels choisis et dynamiques au profit des
ménages souhaitant quitter leur quartier d'origine.

lIs constituent un levier important pourse rapprocher de l'objectif de réalisation de 25 % des
attributions hors QPV pour les ménages du ler quartile ou relogés issus du renouvellement urbain, et
réduire ainsi les écarts territoriaux au regard des dynamiques actuelles

Si les relogements ne sont désormais plus financierement liés aux opérations de reconstitution de I'offre
démolie, on peut néanmoins présager que les livraisons neuves, a des niveaux de loyer PLAI, et localisées
hors QPV, seront pour partie mobilisées afin d’accueillir les ménages relogés, cette offre pouvant
permettre d’offrir des parcours positifs.

Par ailleurs, et afin de répondre aux objectifs de mixité sociale, il est primordial d’inscrire la stratégie de
relogement a une échelle intercommunale, dans la dynamique inter -bailleurs en cours de structuration.
Celle-ci permet d’offrir davantage d'opportunités aux ménages au travers d’un parc a une échelle large,
une gamme de produits diversifiés en termes de typologies, de niveaux de loyers, et d'implantation
géographique et ce quand bien méme le non financement du dispositif de minoration de loyers.

LEXIQUE DES ACRONYMES

ANRU Agence Nationale du renouvellement Urbain

AVDL Accompagnement vers et dans le logement — mesure
d’accompagnement financée par I'Etat

CADA Centre d’accueil des demandeurs d’asile

CAL Commission d’Attribution des Logements (hIm)

CCH Code de la Construction et de I’'Habitation

CHRS Centre D’hébergement et de réinsertion sociale

CIA Convention Intercommunale d’Attribution

CIL Conférence Intercommunale du Logement

COPIL Comité de pilotage

COTEC Comité technique

CUs Convention d’utilité sociale

DALO Droit au Logement Opposable

ESH Entreprises sociales pour |’habitat

FAP Fondation Abbé Pierre

FAS Fédération des acteurs de la solidarité

FIT Foyer de jeunes travailleurs

FILOCOM Fichier des logements par commune

FSL Fond de solidarité Logement

HU Hébergement d’urgence

HUDA Hébergement d’urgence des demandeurs d’asile

LLS Logement locatif social

NPNRU Nouveau Programme National de Renouvellement Urbain

OPH Office public de I’habitat

OPS Enquéte sur I'occupation social du parc HLM

PDALHPD Plan départemental d’action pour le logement et 'hébergement des
personnes défavorisées
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PLAI

Prét locatif aidé d’intégration

PLH

Programme Local de I'Habitat

PPGDID

Plan Partenarial de Gestion de la Demande et d’Information des
Demandeurs — Article L441-2-8 du CCH

PRU

Plan de renouvellement Urbain

QpPV

Quartier prioritaire de la Politique de la Ville

RIME

outil (tableau de bord) de relogement ANRU

RPLS

Répertoire du parc locatif social

SIAO

Service Intégré d’Accueil et d’orientation

SNE

Systeme National d’enregistrement

NPNRU

Nouveau Programme National de rénovation urbaine

SYPLO

systéme priorité logement (systéme informatique de type extranet dont I'objet
est de permettre aux préfets de département de gérer le contingent réservé
de I'Etat de logements locatifs sociaux (art L441-1 du code de la construction
et de I'habitation) au bénéfice des ménages prioritaires, défavorisés ou mal
logés.)

URH

Union Régionale HLM

ZUS

Zone urbaine sensible (ex quartiers politique de la ville)
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PREAMBULE

Dans un contexte de crise économique sans précédent suite & la pandémie de coronavirus, tous les
acteurs signataires et partenaires de cette convention reconnaissent 'urgence de mobiliser tous les
leviers afin de proposer des perspectives d'insertion professionnelle aux publics les plus fragilisés par
la crise.

La mise en ceuvre du programme de renouvellement urbain sur le territoire de la Communauté Ur-
baine d'Arras représente un levier important sur le territoire pour relancer |'activité économique et
pour permettre I'acces & |I'emploi.

Conformément & |'article 8-2 de la convention pluriannuelle de renouvellement urbain relatif aux
«mesures d'insertion par I'activité économique des habitants », les maitres d'ocuvrage financés par
I'ANRU s'engagent & appliquer les dispositions de la charte nationale d'insertion relative au NPNRU
qui vise a mettre la clause d'insertion au service de réels parcours vers I'emploi des habitants des
quartiers prioritaires de la politique de la ville.

Ces maitres d'ouvrage sont : la Communauté Urbaine d'Arras, la Ville d'Arras et Pas-de-Calais Habi-
tat.

Le projet de renouvellement urbain du territoire de la Communauté Urbaine d'Arras issu du contrat
de ville 2015-2020 porte sur 3 quartiers dans ces différentes contractualisations & savoir :

- Résidence Baudimont - Arras (quartier d'intérét régional)
- lI6t Kemmel Cassel Gris-Nez - Saint Nicolas Lez Arras (quartier d’intérét régional)
- Résidence Saint-Michel - Arras

Cette convention comprend des principes structurants pour la mise en ceuvre des clauses sociales
dans les projets de renouvellement urbain. Ces clauses doivent dinsi

- S'inscrire dans une politique globale d'accés & I'emploi et & la formation des habitants des
quartiers prioritaires, portée par le contrat de ville

- Constituer un outil pour la construction de réels parcours vers I'emploi pour les habitants des
quartiers prioritaires de la politique de la ville

- Faire I'objet d'un suivi et d'un pilotage partenarial, coordonné & |'échelle intercommunale.
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Caractéristiques socio-économiques des quartiers concernés par les fravaux :

Source Données QPV - QPV st-Michel QPV Nouvelles CUA
Arras Goudemand Résidences
Quest
INSEE Population municipale 7023 1529 2193 106 955
RP 2013 Part des personnes 0 & 24 ans 38.8 35.8 35.4 30.8
Part des femmes C & 24 ans 36.6 30.3 33 29.0
parmi les femmes
INSEE Indice de jeunesse 1.9 1.7 1.8 1.0
RP 2015 Part des ménages 1 personne 44.4 50.2 47.3 36.4
parmi les ménages
Nombre d'allocatdires 2 635 565 750 22150
Nombre de personnes cou- 5681 1176 1445 53746
vertes
Part des 16 -25 ans non scolari- 43.4 - 33.9 19.8
sés et sans emploi
Part des personnes 15-64 ans 39 471 41.8 61.6
ayant un emploi
Part des femmes 15-64 ans 35.5 46.1 39 59.1
ayant un emploi
Part des emplois précaires 30.2 295 31.8 135
parmi les emplois
Péle Em- Nombre total des demandeurs 1598 305 447 11170
ploi d'emploi
[évolu- Demandeurs d'emploi (catégo- 1439 260 400 9871
tion : ries A,B,C)
2018 T4) Demandeurs d'emploi  cat 216 37 66 1734
A.B,C de —de 26 ans
Demandeurs d'emploi  cat 311 56 21 2231
A.B,C de + 50 ans
Evolution du nombre de de- +0.2 -1.5 +0.8 0.6
mandeurs d'emploi {A,B,C)
Evolution du nombre de -2.4 -4.1 12.8 0.1
femmes demandeurs d'emploi
(A.B.C)
FILOSOFI Part des ménages imposés B9l 21.4 19 54.6
2015 Revenu médian 7700 8738 9 202 20528
1= quartile du revenu par UC 2576 3068 4492 12994
Part des revenus d'activités 545 54.1 58.8 73.6
dans le revenu disponible
CNAF Nombre total d'dllocataires 2635 565 750 22150
2017 percevant 1 presiation CAF
Allocataires dont le revenu est 1302 271 306 6146
constitué a plus de 50 % de pres-
tations sociales
Allocatdires dont le revenu est 803 159 153 3720
constitué & plus de 100% de
prestations sociales

La convention clauses d'insertion constitue & la fois une action complémentaire a I'ensemble de ce

qui est accompli sur ces quartiers (bilan du contrat de ville Jmais aussi une opportunité nouvelle au

service de |'accés d |'emploi d'une partie de la population.

La mise en ceuvre des clauses sociales d'insertion représente un levier important dans la construction
de parcours d'insertion. Elle permet d'associer les acteurs du développement local et de développer
|'offre d'insertion sur un territoire.

Cette démarche associe étroitement les maitres d'ouvrage, les entreprises, les organismes de forma-

tion et le réseau local de I'Insertion par I'Activité Economique dans une dynamique partenariale

concréte au bénéfice des demandeurs d'emploi.

Dans le cadre de son activité, Artois Emploi Entreprise développe le suivi des clauses sociales d'in-
sertion dans le cadre des marchés passés pour de nombreux donneurs d'ordre du territoire. Ce ser-
vice centralisé offre & tous les acteurs du territoire (entreprises et personnes en insertion, acteurs de
I'emploi et de l'insertion), quel que soit le maitre d'ouvrage, un interlocuteur unique dans une logique

de construction de parcours d'insertion et de pérennisation des emplois.
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ARTICLE 1- OBJET DE LA CONVENTION

Les maitres d'ouvrage financés par I'ANRU se sont engagés a appliquer les dispositions de la charte
nationale d'insertion relative au NPNRU qui vise a mettre la clause d'insertion au service de réels
parcours vers I'emploi des habitants des quartiers prioritaires de la politique de la ville.

L'objet de la convention est de fixer les régles de collaboration entre les mditres d’ouvrage et Artois
Emploi Entreprise pour la mise en ceuvre du dispositif de clause sociale d'insertion dans les marchés
conclus dans le cadre des opérations menées au sein du programme de renouvellement urbain sur
le territoire de la Communauté Urbaine d'Arras.

Le programme de renouvellement urbain va amener de nombreuses opérations de travaux qui vont
s'opérer dans la durée (transformation du quartier Baudimont jusque 2030) d'ot 'enjeu d'un accom-
pagnement des publics afin de favoriser au mieux la réalisation de parcours professionnels.

ARTICLE 2- OBJECTIFS DE LA CONVENTION

Les objectifs quantitatifs sur les opérations d'investissements sont de 5% du nombre total d'heures
travaillées réservées aux habitants des quartiers prioritaires, mais I'ambition du territoire est d'aller au-
deld de cet objectif minimum de 5%.

L'objectif partagé est de porter des heures d'insertion sur les travaux issus de la gestion urbaine et
sociale de proximité (a minima 10% des heures travaillées conformément & la charte nationale) qui
seront engagés sur ces quartiers mais également d'essayer d'élargir le champ d'intervention aux
prestations intellectuelles avec les études qui seront engagées dans les programmes.

L'ensemble des actions d'insertion @ mener devront étre complémentaires pour permettre un par-
cours vers I'emploi des personnes bénéficiaires. Le recours & I'ensemble des solutions d'insertion sera
donc privilégié : le choix sera effectué par un travail partenarial avec le réseau des acteurs locaux.

Les parties prenantes rechercheront a constituer différentes étapes qualifiantes pour un retour vers
'emploi pérenne des personnes et notamment celles les plus éloignées de I'emploi. Aussi, la mutua-
lisation des heures d'insertion sera I'objectif recherché.

L'inscription des actions dans le cadre de [insertion sociale et économique visera I'emploi pérenne,
quadlifiant et durable des publics concernés.

L'effort d'insertion dans le cadre des opérations financées par I'ANRU bénéficiera prioritairement
aux habitants de ces quartiers concemés rencontrant des difficultés d'insertion professionnelle, le cas
échéant ceux des autres QPV de |'agglomération en priorité. Une attention toute particuliére sera
portée a l'insertion sociale et professionnelle de certains publics : le public féminin, le public en situa-
tion de handicap et les jeunes (chantier Educatif Permanent ...)

La présente convention a pour objectif la mise en ceuvre et la promotion de la clause sociale dans
les marchés de travaux, de services et de fournitures de la compétence des maitres d'ouvrage dans
le cadre des travaux menés au titre du programme de rencuvellement urbain.

Pour ce faire, Artois Emploi Entreprise assure la gestion du dispositif de clause sociale d'insertion pour
les maitres d'ouvrage en apportant un service centralisé & I'ensemble des acteurs du territoire (en-
treprises et personnes en insertion, acteurs de |'emploi et de I'insertion), et en étant I'interlocuteur
unique, dans une logique de construction de parcours d'insertion et de pérennisation des emplois.

L'objectif étant d'assurer au mieux des parcours vers |'emploi et d'assurer un pilotage & |'échelle
intercommunale.
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ARTICLE 3- OPERATIONS CONCERNEES

Les opérations concernées qui mobilisent les financements (ANRU* — Région) au titre du renouvelle-

ment urbain & échéance 2030 .

PRU Résidence Baudimont — ARRAS

- Requdlification et extension de 103 LLS Tour Cézanne (PDC Habitat)*
- Démolition de 6 LLS {maisons) Van Gogh {maitrise d'ouvrage PDC Habitat)*
- Démolition de 19 LLS Rouault (PDC Habitat)*
- Aménagement liaisons Baudimont-Diderot (CUA - Ville d'Arras)
- Résidentialisation de 219 logements (PDC Habitat)
- Reconstitution de |'offre : 20 PLAl et 12 PLUS (PDC Habitat et autres bailleurs) *
Requadlification de 40 LLS Matisse 9 al15 (PDC Habitat)*
Requdlification de 40 LLS Matisse 1 & 7 (PDC Habitat)*
Requalification de 79 LLS Renoir 1 & 15 (PDC Habitat)
Requdlification de 39 LLS Rouault 1 & 7 (PDC Habitat)
Requalification de 40 LLS Rouault 9 & 15 (PDC Habitat)
- Requadlification de 60 LLS Rouault 23 a 31 (PDC Habitat)
- Requalification de 42 maisons (PDC Habitat)
Création d'un pdle sportif et ludique (Ville d'Arras) *
- Nouvel équipement public de proximité 'La Fabrik Citoyenne' (Ville d'Arras)*
- Opérations issues de la Gestion Urbaine et sociale de Proximité (GUSP)

PRU Chanteclair / 116t Kemmel - Cassel - Gris-Nez — SAINT NICOLAS-LEZ-ARRAS

- Requalification de 172 LLS de I'lot Kemmmel Cassel Gris Nez (PDC Habitat)*
Opérations issues de la Gestion Urbaine et sociale de Proximité (GUSP)

PRU Saint Michel - ARRAS

Requalification résidence (maitrise d'ouvrage PDC Habitat)

¢  Aménagements extérieurs :
Démolition de 35 logements
- Déplacement des commerces en contrebas de la rue St Michel
- Réaménagement des cheminements en coeur d'ilot
- Résidentialisation des pieds d'immeubles
- Réaménagement du parking
- Réfection des toitures terrasses et fagades

¢  Aménagements intérieurs :
- Isolation
- traitement des entrées et des parties communes
- Remplacement d'équipements intérieurs au sein des logements

Aménagement des abords de la Résidence (CUA)

Aménagement centre social Brassens — ancienne école (Ville d'Arras)
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ARTICLE 4- LES ENGAGEMENTS D'ARTOIS EMPLOI ENTREPRISE

Artois Emploi Entreprise a un réle de facilitateur pour les maitres d'ouvrage et les entreprises. A comp-
ter de la signature de la présente convention, Artois Emploi Entreprise prend les engagements sui-
vants :

- Accompagner les maitres d'ouvrage dans l'identification des marchés pouvant intégrer la
clause sociale :

- Caleuler les heures d'insertion et appuyer les signataires dans la rédaction des piéces du
marché concernant le volet insertion sociale ;

- Conseiller les entreprises titulaires des marchés conclus par les signataires sur I'éventail des
modalités existantes et proposer des candidats répondant au public cible en liaison avec le
réseau des prescripteurs, les Structures de ['Insertion par I'Activité Economique, les chantiers
éducatifs permanents, les GEIQ (notamment le GEIQ BTP) ;

- Suivre I'application du dispositif et veiller au respect des obligations contractuelles des titu-
laires des marchés ;

- Procéder & |'évaluation et contribuer & la communication des opérations.

ARTICLE 5- LES ENGAGEMENTS DES MAITRES D'OUVRAGE

Le réle des maftres d'ouvrage consiste en la mise en ceuvre des moyens nécessaires et de I'ai-
teinte des objectifs fixés collectivement. A compter de la signature de la présente convention,
les maitres d'ouvrage s'engagent & :

- Fournir & Artois Emploi Entreprise la liste des marchés entrant dans le champ de la présente
charte ;

- Transmettre & Artois Emploi Entreprise I'ensemble des éléments permettant le calcul des
heures d'insertion ;

- Désigner en leur sein les personnes référentes, interffaces permanentes avec les facilitateurs
d'Artois Emploi Entreprise ;

- Fournir & Artois Emploi Entreprise, dés leur signature, copie des marchés concernés ;

- Confier & Artois Emploi Entreprise le soin de valider ou non |'éligibilité au dispositif de clause
d'insertion sociale des personnes candidates ;

- FEtre en appui technique sur la mobilisation des entreprises attributaires dans le cas de diffi-
cultés de mise en ceuvre

- Assurer une communication sur le volume des heures d'insertion dans le cadre des chantiers
(présentation des travaux, inscription sur le panneau de chantier ...)
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ARTICLE 6- METHODE DE COLLABORATION

Les maitres d'ouvrage informent Artois Emploi Entreprise, dés la notification du marché, de la date

de démarrage prévisionnelle du chantier ou de la prestation.

Artois Emploi Entreprise est associée & |la réunion préparatoire ;
Le facilitateur d'Artois Emploi Enfreprise prend contact avec les entreprises tfitulaires des
marchés et leurs sous-traitants éventuels, les informe de I'éventail des modalités de mises en
ceuvre existantes et leur propose des candidats répondant au public cible en liaison avec
le réseau des prescripteurs ;
Le facilitateur d'Arfois Emploi Entreprise procéde au suivi de |'exécution des actions d'inser-
tion pour lesquelles le titulaire du marché s'est engagé et au contrdle des informations trans-
mises par la structure porteuse du contrat de travail :

Contrat de travail,

Relevé d'heures ;
Durant le chantier ou la prestation, le suivi de la clause d'insertion sociale se fait également
lors de réunions de chantier auxquelles le facilitateur d'Artois Emploi Enfreprise peut étre
amené 4 participer ;
Artois Emploi Entfreprise informe les maitres d'ouvrage de toute difficulté rencontrée dans
I'application du dispositif par les entreprises contractantes, de méme elle informe du res-
pect ou du non-respect par |'entreprise du dispositif ;
En cas de difficultés rencontrées par les enfreprises (plan de sauvegarde d'emploi, redres-
sement ou liguidation judiciaire) et sur demande motivée des entreprises, les maitres d'ou-
vrage et Artois Emploi Entreprise &échangent sur les moyens & mettre en ceuvre pour parvenir
aux objectifs ou pour suspendre le dispositif.

ARTICLE 7- EVALUATION

Pour chaque marché et chaque opération, aprés la réception des travaux, Artois Emploi Entreprise
restitue aux maftres d'ouvrage un bilan de I'action d'insertion (quantitatif et qualitatif).

Artois Emploi Entreprise produit un bilan semestriel au 30 juin et un bilan annuel au 31 décembre
reprenant les indications suivantes :

Réference des marchés concernés

Typologie des entreprises attributaires (nombre de salariés, secteur d'activité...)

Nombre d'heures prévues

Nombre d'heures réalisées

Nombre de personnes concernées

Typologie des bénéficiaires (sexe, édge, niveau de quadlification, ville, quartier
QPV, critére d'entrée, prescripteur)

Typologie des contrats de travail et infitulé du poste occupé

Situation des personnes ayant bénéficié d'un contrat de travail via la clause & la
sortie du dispositif et 6 mois apres la sortie du dispositif {type de contrat de travail,
retour en formation, ...).

LAt

L%

Une attention toute particuliére sera portée & l'insertion sociale et professionnelle de certains pu-
blics notamment le public féminin, le public en situation de handicap ou encore les jeunes. Des
objectifs plus qualitatifs seront précisés suite au premier bilan.
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ARTICLE 8- PILOTAGE

Le suivi des engagements et des indicateurs sera assuré au sein d'un comité de pilotage, au moins
deux fois par an sous |'égide du porteur de projet de renouvellement urbain, & savoir la CUA et de
la délégation territoriale de I' ANRU. Les signataires de la convention de rénovation urbaine et Artois
Emploi Entreprise en sont membres de plein droit.

Le service public de I'emploi, les structures d'insertion impliquées y seront associées autant que de
besoin. Le relevé des indicateurs sera transmis a minima deux fois par an au Délégué Territorial de
I'ANRU.

Un Comité technique insertion (au minimum une fois par semestre) sera en charge d'assurer la con-
certation territoriale et I'échange entre partenaires pour |'atteinte des objectifs fixes.

Il peut, le cas échéant, &tre couplé avec les comités techniques du projet de rénovation urbaine.
Ce comité comprend pour la CUA la Direction du Développement Territorial et la Direction Emploi-
Formation, un représentant d' Artois Emploi Entreprise, des représentants des villes concernées et du
bailleur, Pas-de-Calais Habitat.

ARTICLE 9- MODALITES D'INFORMATION DES HABITANTS

L'information et la sensibilisation des habitants du quartier au dispositif d'insertion sont des condi-
tions indispensables & la bonne mise en ceuvre de ce dernier.

Dans le cadre du dispositif de concertation et de communication auprés des riverains, un lieu res-
source (maison du projet, centre social, maison de services au public, CCAS...) proposé par les
communes pour chaque projet sera un lieu de relais entre les habitants demandeurs d'emplois et
acteurs de |'insertion.

Cette action se fera en complémentarité des informations relayées par le personnel de proximité
de Pas-de-Calais Habitat.

ARTICLE 10- CONFIDENTIALITE DES DONNEES

L'ensemble des documents, données ou informations, de quelque nature et sous quelque forme
que ce soit, consultés par Artois Emploi Entreprise ou mis & sa disposition par les maitres d'ouvrage
est confidentiel.

Les parties s'engagent & appliquer la réglementation relative aux fraitements de données a ca-
ractére personnel, et notamment le Réglement (UE) 2016/679 du Parlement Européen et du Conseil
du 27 avril 2016 relatif & la protection des personnes physiques & I'égard du traitement des données
& caractére personnel et & la libre circulation de ces données (dit RGPD- « Réglement Général sur
la Protection des Données »)
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ARTICLE 11- DUREE DE LA CONVENTION

La présente convention est conclue pour une durée de 24 mois et renouvelable tacitement pour
la méme durée. Dans tous les cas, pour les opérations financées par I'ANRU, les bénéficiaires doi-
vent respecter les engagements d'insertion sur la durée de la convention NPNRU.

Elle prend effet & compter de sa signature.

Une évaluation conjointe de la mise en ceuvre de la présente convention fait |'objet d'une ren-
contre annuelle spécifique. A l'issue de celle-ci, la présente convention pourra étre confirmée mo-
difiée et/ou renouvelée.

Elle pourra étre résiliée par un signataire moyennant un préavis de 3 mois, sans pour autant remettre
en cause les engagements contractualisés dans le cadre de la convention pluriannuelle de renou-
vellement urbain.

A Arras, le 2 décembre 2020

Le Préfet du Pas-de-Calais Le Président Communauté Urbaine d'Arras
_ J
1
e V
Louis LE FRANC Frédéric LETURQUE
Le Président du Conseil Départemental du Le Président Pas-de-Calais habitat
P -Calais

Jean-C Jean-Louis COTTIGNY
\
La Présidente d'Artois Emploi Entreprise Pour le Maire Arrﬁs, I'adjoint délégué
\ ,@V\// N\ A
Nathdlie GHEERBRANT Jeon-PieTre FERRI
Le Maire de/$t Nigolas-lez-Arras Le Maire de St-Laurent-Blangy

Alain CAYET / #olas DESFACHELLE
7
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ANNEXE D03 : PROJET CHARTE DE GESTION URBAINE ET SOCIALE DE PROXIMITE

- PROJET -

RENOUVELLEMENT URBAIN DU QUARTIER BAUDIMONT D’ARRAS

CHARTE GESTION URBAINE ET SOCIALE DE PROXIMITE

SOMMAIRE

1) PREAMBULE

1- Définition de la GUSP et historique de la GUSP sur le quartier*
2- Rappel de la démarche de la GUSP sur le PRU dans le quartier St Pol
3- Périmetre et durée de validité de la convention

1) DU DIAGNOSTIC AUX ENJEUX

1- Etat des lieux de la GUSP sur le quartier

2- Méthodes de travail déja en place.

3- Des enjeux identifiés qui se déclinent en objectifs opérationnels.
4- Des actions engagées.

5- Bilan des actions engagées.

6- Evolutions prévisibles du cadre de vie liées au PRU

7- Les enjeux du contrat de ville

8- Les axes d’intervention

) PROGRAMME D’ACTION

1 Garantir la propreté et la tranquillité
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N

Mise en place d’usages en lien avec le développement durable

w

Identifier les adaptations nécessaires au développement du caractere agréable du quartier
dans le cadre de la gestion de I'attente des habitants

4 Garantir des interventions en réactivité sur la maintenance.

5 Garantir la qualité d’organisation des chantiers pour respecter la qualité de vie des habitants
(rencontre partenaire)

V) GOUVERNANCE

e Instances GUSP

Gestion quotidienne

Présence d’animateur GUSP et de partenaires / Equipe projet PRU / Réunion de suivi PRU
Instance annuelle de suivi et d’évaluation

Comité de pilotage
Instances participatives

e Instances du contrat de ville (pilotage CUA)

1) PREAMBULE

1) Définition de la GUSP

La gestion urbaine et sociale de proximité s’appuie sur la volonté de mieux répondre aux attentes des
habitants en répondant a plusieurs enjeux stratégiques. L’amélioration visible du cadre de vie mais
aussi 'amélioration de la cohésion sociale et du vivre ensemble. L'objectif essentiel consiste a assurer
une présence de proximité en soutien des habitants et des professionnels dans le quartier. Favoriser
la participation des habitants sur leur cadre de vie et favoriser leur appropriation de I'offre de service
sont deux enjeux essentiels de la gestion urbaine et sociale de proximité. Cette démarche permet
aussi d’assurer la qualité des investissements sur les espaces extérieurs mais aussi d’organiser un
travail en transversalité des services et des partenaires institutionnels ou associatifs.

La gestion urbaine et sociale de proximité a pour but de rechercher la qualité urbaine et la mise en
valeur des espaces publics pour I'ensemble des habitants. Elle crée des espaces de qualité
(fleurissement, jardin partagé, liaisons douces, espaces de convivialité ...). Elle a aussi pour but
d’améliorer la qualité du service rendu (propreté, maintenance, enlévement d’épaves, insécurité, ...).
Cette démarche vise a développer I'attractivité résidentielle par les services au sein du quartier
(équipements sportifs, jardin partagé..). Elle permet de favoriser la pérennisation des
investissements par un entretien adapté tout en prenant en compte les attentes des habitants.

La gestion urbaine et sociale de proximité permet également de réduire les tensions sociales, le
vandalisme et la délinquance. Elle traite du social a I'urbain car c’est I'ensemble de ces axes qui doit
étre actionné pour prendre en compte les situations des personnes et le territoire.
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2) Rappel de la démarche GUSP sur le PRU St Pol (2005-2015)

La Ville d’Arras et ses partenaires ont une expérience d’opération urbaine, qui nécessite un suivi
de la GUSP, au travers des dispositifs ANRU 1 sur la résidence St Pol. La GUSP contribue a
I’amélioration des conditions de vie des habitants. Elle couvrait les champs suivants dans le cadre
de 'ANRU 1:

La qualification de I'accueil, de I'information et de I'orientation du public

L'insertion sociale

La participation des habitants

L’articulation entre accompagnement individuel et actions collectives

La coordination des services gestionnaires des batiments et des espaces publics

La mise en place du tri sélectif, la gestion des encombrants

La clarification des domanialités

Cette expérience dans le quartier St Pol, son évaluation, permet de de dresser les enjeux du contrat
de Ville. Le travail de diagnostic concerté avec I'ensemble des acteurs locaux permet de ressortir cing
enjeux majeurs:

Accompagner des parcours individuels

Renforcer la capacité citoyenne et le pouvoir d’agir
Améliorer la qualité de vie

Renforcer |'égalité des chances

Développer I'attractivité du quartier

Dans le cas du projet de renouvellement urbain quartier Baudimont une étude urbaine
lancée par la CUA, puis des groupes de travail participatifs ont permis de recueillir des
données alimentant le diagnostic du quartier. Cela a permis d’engager un travail avec les
habitants visant la co-construction du futur projet urbain.

3) Périmeétre et durée de validité de la convention

Répartition du foncier : les domanialités et les transferts de domanialité doivent

apparaitre.

La répartition actuelle des domanialités
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ARRAS

RESIDENCE BAUDIMONT
Section BS

[[T] PROPRIETE DE LA VILLE DARRAS
[ PROPRIETE DE PAS DE CALAIS HABITAT

ECHELLE : 1/1000

et asn e s e

Un groupe de travail spécifique qui se déroulera au premier semestre 2021 permettra des accords
entre le bailleur et la Ville sur la répartition fonciere et sur la gestion des espaces.

- Pilotage CUA sur la durée de validité de la convention.

1) DU DIAGNOSTIC AUX ENJEUX

1) Etat des lieux de la GUSP sur le quartier.

Les habitants de la résidence Baudimont représentent 485 ménages, pour 1149 habitants et le
barometre social de la ville, édité par le compas, montre que I'IRIS correspondant au quartier
est le plus en difficulté sociale.

Le revenu des ménages y est de 824 euros en moyenne, donc bien en dessous du seuil de
pauvreté, 43% des personnes sont allocataires des minima sociaux, et il s’agit du quartier avec
les plus bas niveaux de formation.

La résidence se compose d’une tour de 103 logements, de sept barres représentant 347
logements et de 68 maisons individuelles, pour un total de 518 logements.

Le quartier dispose d’équipements municipaux (piscine, creche, maison de quartier — épicerie
sociale) et bénéficie de la présence de plusieurs acteurs associatifs (centre social, accueil petite
enfance, mosquées...).

Il posséde de larges étendues enherbées, propices aux activités extérieures.
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= Les atouts dans le quartier :
- La participation citoyenne.
- Les nombreux espaces verts.
- Une bonne appropriation des espaces publics.
- Des lieux et des interlocuteurs de proximité (bailleur, centre social, petit marché
arrageois, GUSP).

* Les points a améliorer:
- La gestion des déchets et des encombrants.
- Lisolement de publics.
- Des actes d’incivilités.
- Des problématiques et insécurités liées aux tracés de voiries.
- Le stationnement autour des équipements publics (piscine) et de culte (mosquées).

2) Meéthodes de travail déja en place.

Afin de construire le projet de renouvellement urbain, une équipe PRU partenariale se réunit
régulierement. Une fois par quinzaine lorsque la situation le nécessite comme lors de la période des
ateliers de concertation des habitants de 2016 a 2018. Pendant cette période en plus des ballades
urbaines, une centaine d’ateliers de concertation se sont tenus et ont été ponctués de réunions
publiques en présence d’élus des institutions partenaires. Cette équipe PRU est composée du chef de
projet du quartier ouest de la Ville d’Arras, du directeur du centre social Arras Ouest, du chef de projet
renouvellement urbain de la Communauté Urbaine d’Arras, du chef de projet du bailleur Pas de Calais
Habitat et de I'animateur GUSP de la Ville d’Arras. Depuis septembre 2020, des réunions de chantier
se tiennent chaque semaine pour suivre I'avancée des travaux en cours de la tour Cézanne.

Par ailleurs, depuis septembre 2019 la Ville d’Arras a mis en ceuvre la territorialisation de I’équipe du
quartier ouest. Une équipe pluridisciplinaire partage les mémes bureaux au sein de la Maison de
Services et de Proximité du quartier St Pol et se réunit une fois par quinzaine pour partager les
informations et répondre au projet de quartier. Cette instance appelée équipe d’animation du projet
de quartier débute par un observatoire partagé piloté par la GUSP qui permet de partager des
remontées d’ambiance par le gestionnaire de quartier, la police municipale et les informations qui
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relevent des échanges entre la GUSP, le bailleur Pas de Calais Habitat et la Régie de quartier. Un
regard attentif est alors porté sur les phénoméenes du quartier Baudimont. Les informations sont
transmises au directeur de la police municipale qui pilote une cellule de veille chaque semaine.

3) Des enjeux identifiés qui se déclinent en objectifs opérationnels.

- Enjeu stratégique : Favoriser la participation des habitants sur leur cadre de vie.
= Objectifs opérationnels :

Associer la population a la gestion de I'espace public.

Favoriser 'engagement durable des habitants.

Accompagner les prises d’initiatives des habitants

- Enjeu stratégique : Assurer la qualité des investissements sur les espaces extérieurs.
=  QObjectifs opérationnels :
Concerter les habitants sur tous les aménagements du cadre de vie.
Assurer la pérennité des investissements, notamment PRU
- Enjeu stratégique : Améliorer de facon visible le cadre de vie.

=  QObjectifs opérationnels :

Faire de la transition écologique une action en faveur d’une meilleure qualité de vie des

habitants.

Assurer le maintien de la qualité de vie des habitants pendant toute la durée du

renouvellement urbain



4) Des actions engagées.

DocuSign Envelope ID: C300E28E-4AEA-4873-B17A-85650C27D5FD

Enjaux
sTreEtegigues

Chjsctifs
operationnels

Actions

Calendriar

Indicateurs d evaluation

Dispositifs associgs

Associeria
populstion = ls
gestion de l'espsce
public
Fayorizer |z Favoriser
participstion des= I'ensagament
dursble de=
habitants

habitants sur
leur cadra de vie

Accompagnerles
prises d'imtistivas
habitants

Concerter les
habitants sur tous
Azsurerils
guslité des
inueEstissemants

les amenagements
ducadre de vie
sur lessspaces Assurerls
sxtarigurs perennite des
inweEStissEMEnts

notsmment FRLU

lzrdin partage 3 'angle des
rues Matiz=e =t Rouszult
[environ 1000 m*®)

Club service Rotsry —
Szsocistion les AI0nC -
baillzur Pas de Czlais

Habitst- SMAV - Ecole

Maoliere - Mosquees=zEl Fath
st &nngur—La direction
Cadraede Vie dels ville
d'Arras - Collectif

d'habitants jsrdiniers

Entretizn 2ctifdu
printemps 2

I'sutamne

1) Nombre de jardiniars
EngEges
2yMombre de persannes
présentes pendznt les
festivites
3y Nombre d= perzonnes
|gunes eng3geEs
4} Respect des plantations
st dEs 3aMENSSEMEnts

Fonds de Travausz Urbsins
2016
Fose d'uns cléture autour du
lardin partage et fourniture
d'outils de jerdinsge | 25300 £)
2016
Posed'uns tablz st diune
poubelle rue Matlsse a proximite
d'un boulodrome (2000 £)
2018
Ameénagement d’'une double table
da pigus-nigus 3 proximité du
jardin partage 2000 €)
2019
Amanagement dz bacs potagers
etde pas [gponaizdans le jardin
partags |2300£)

Chantiers jeunes bénavaoles
2016
construction ge bancs et de
jgrdinigres s partirds pslattes
recuperess svec l= club ds
prevantion d= la Vie &ctive gui =
accompagne B jleunes du quartler
Baudimont pendant 8'demi
journges [finsncement de deux
BSR)
2017
Aide sutransporcd'un tas de terre
srable dans les differantes
jardinieresdu jardin partage sur
10 deml journées par deux jeunes
[financementd'un BSR)




DocuSign Envelope ID: C300E28E-4AEA-4873-B17A-85650C27D5FD

Favorizsrlz
participation des
hrabitants sur
lzur cadre de vie

azzurerla

quzlite des
InvEstizsements
surles espaces

axterisurs

populsticna la
Eestionde |'espace
public

Favorizer
I'engagement
durable das
habitants

Accomp3gner les
prizesd'initiativas
habitants

Concerterles
habitants sur tous
les amenagements

ducadredevie

Azsurer |z
perennite des
investizsamants
notammsant PR

Farviz de |z Mzison ds
guartisr Colucci |4 jerdinieres
de 3m*® environ)

Le C2A0 -Lycae des metiers
du batiment lzcquesle
Caron - La direction Cadre
de Vie de Ia ville d'Arras—
Associgtion Environnament
conseilz—les habitants
sszgersdele Maisonde
guarter Celuoci-Les
hahitants uzsgersdels
Mzi=zon de Projst
Baudimont

Entratisn sctif du
printenipsa
I'sutomnes

1) Mombre dz [ardiniers
engsges
2 Nombre da personnes
présentes pendant les
festivites
31 Noembre de personnes
|EUNES ENEIZES
SiRezpectdes plantations
st des amenzgemenis

ﬁ
Enjeux # J_ Actions Partenairss mobilizes Calendrier Indicateurs o' evaluation Dispositifs 3ssociss
operationnsls
strategigues
Azsocierla

Fonds de Trayaus Urbains
2015
Rzwalorizztion du parvis de |3
maizon de quartier Colucci psria
constructicnde jardiniéres et de
bencs sfinde craer un potazer
partage. [2200€}3
2016
Pozed'unetable et d'une
poubelle rue Manet (2000 £)
Foze d'uns poubellz svec cendrisr
devant la tour Cézanne [SO0E)
2017
Reprise d'un cheminemsnten
enrcbe {3500L)

2017
Fosze det=ble de plgue-nigus =t
dz poubelle rue Rousult =
proximitéd'uns aire dejsus
[2D0TE)

2018
Emensgement de deux tables de
pigue-nique adsptees PMR
[3158£)

Fourniture d= r3zellers pour
ranzer les velos (4437 £)




DocuSign Envelope ID: C300E28E-4AEA-4873-B17A-85650C27D5FD

Enjeus
strat2gigues

Objertits
cpErstionneais

Actions

Calendrier

Indicetzurs d"&valustion

Dizpositifs associgs

Ameéliorer de
feconvizible le
cadre devie

Fairedel=
transition
2colosigue une
sction en faveur
d'une meilleurs
puslite d= vise des
habitants

Cpération Grand Mettoysge

Personnel Fasde Calai=
Habitat—Service Cadre d=
Vie—MICA-régia de
quai'rier—-:ﬁllertif
d'habitants du jsrdin
partage —collectifd'&levas
de I'ecole d'ingenigur du
LCESI

Dparation menée su
pgrintemps 20162
reconduire su
printemps 2018 avaec

de nouve3a UK SCIeUrs:

1) Nombre de participants
2) Nombre d= rues
nettoyees
3) lmpact sur le lang
termsae

Aszurer e maintien
da la guzslite de vie
des habitsnts
pEndant toute =
duree du
renouvetement
urbain

Derstisation du quartiar et
reduction des dépats de
déchsts susceptibles d'attirer
lesrats

waolls -Pas de Calais
Habitst

Deratisationsurls
resesu
d'zzssinizsemant de
Veolia Dératization
des locsuk psr Fas de
Galsiz Habitat.

1i Freguencs de cas
intemnventions de
d&ratization

2) Coordination das
Interventions.

Sensibflisation sur les-depots
d'encombrants et les jets de
nourriture par les fangtres
dansis cadre d'uns
mobilization des parcensires
dansuns sctiondes porce a3
porte

Perzonnel Pesde Calais
Hebitat —Service Cadre de
Vie—régie de quartisr—
Brigsde Verts

1) Nembre de m3
d'encombrants ramasse
chegue semains parle
=zervice Cadre d= Vie

2) Ressentis des scteurs st
habit=nts du guartisr.

Chantiers [eunes Bénevoles

2015

t=ille des mas=sif=de 5 rus
Rousult par 7T jeunes du gusrtier
Baudimont en une demi journgs
|activite tournoi d= foot ensalle
d'un mont=nt de TE |

2015
taille des arbustes l= longd= I3
cloture de Is piscine Daulle par 5
jeunss du guertisr Baudimont 2n
Zdemies journses |[financement

d'un BSR)

2017
Dézherbage en pled d'immsuble
de |z rue Rousult par & [eunss du
guartier en 2 demi-journess pour

completar | finrancamant d'un

BER

2020
Aemize =n stst de 5 jardinieras
rus Matisz= par 5 jsunesfilessur
d|:|F_trr||jl::urn-E'EEIEu:cruhl—:lnr_hF_t—

restzuration 150 £)




DocuSign Envelope ID: C300E28E-4AEA-4873-B17A-85650C27D5FD

5) Bilan des actions engagées.

- Le premier indicateur social qu’il faut noter dans le quartier est celui du fort taux de
précarité et des cas de personnes isolées qui ont été relevées. Le jardin partagé, la maison
de quartier Michel Colucci avec son épicerie sociale et la maison de projet Baudimont sont
devenus des lieux centre d’échanges, de convivialité et de solidarité y compris envers des
personnes isolées.

Actuellement 7 habitants engagés entretiennent régulierement le jardin partagé, 6
s’occupent des bacs potagers aménagés sur le parvis de la Maison Colucci. Lorsque des
festivités comme la féte des voisins sont organisées ces deux lieux réunissent une centaine
de personnes. Les jeunes y sont peu représentés mais tout de méme présents (2 pour le
jardin partagé et 1 pour le parvis Colucci). Les plantations et aménagements sont tres
respectés avec en 5 ans une branche d’arbre cassée sur le parvis Colucci. Toutefois des
détritus sont parfois jetés par-dela la cléture du jardin partagé.

- Un autre point a améliorer important du quartier est celui des incivilités liées a la
propreté urbaine notamment des jets de détritus et de nourriture par les fenétres. Ce
phénomeéne est fortement responsable de la présence de rats.

La GUSP coordonne chaque année deux dératisations des caves du bailleur Pas de Calais
Habitat et des réseaux d’assainissement de Véolia.

- Par ailleurs des encombrants sont régulierement déposés en pied d'immeubles et sur
les PAV. Ces agissements dégradent fortement I'image du quartier et engendrent des
colts de maintenance conséquents.

Lors d’événements ponctuels organisés autour du ramassage citoyen de déchets afin de
sensibiliser les habitants qui commettent ces incivilités, certains citoyens répondent
présents. Cependant on peut s’interroger sur I'impact a long terme de ces opérations de
grand nettoyage. Une dizaine d’habitants engagés ont participé au nettoyage de toutes
les rues du quartier (7) ainsi que des espaces verts. Mais leur action n’a pas été suivie d’un
effet visible sur les comportements de jets par les fenétres.

6) Evolutions prévisibles du cadre de vie liées au PRU

- Maintenir I’existant, les actions.
- Développer le travail de médiation pendant la phase de travaux (information et
consultation des habitants).
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- Anticiper les actions en vue de I’enchainement des phases de travaux en lien avec les
habitants.

7) Les enjeux du contrat de ville

Le contrat de ville se décline sur 5 piliers :

L’accompagnement des parcours individuels

L’amélioration de la qualité de vie

L’égalité des chances

L’attractivité du territoire

Le renforcement de la capacité citoyenne et du pouvoir d’agir des habitants

La démarche de gestion urbaine et sociale de proximité s’inscrit pleinement dans les enjeux du
contrat de ville, par ses objectifs et son attention particuliere sur le périmétre en renouvellement
urbain :

Assurer une présence médiatrice dans la proximité

Ouvrir des espaces et des outils pour accueillir et accompagner (FTU)

Apporter un appui technique a la proposition individuelle ou collective

Reconnaitre I'expertise d’'usage des habitants de leur quartier

Promouvoir la mise en place de conseils représentatifs

Qualifier les habitants

Favoriser la rencontre et le débats entre les habitants et les institutions
Responsabiliser les usages sur le domaine public par les habitants en les associant a la
gestion

8) Les axes d’intervention

Garantir la propreté et la tranquillité

Mise en place d’usages en lien avec le développement durable

Identifier les adaptations nécessaires au développement du caractere agréable du quartier
dans le cadre de la gestion de I'attente des habitants

Garantir des interventions en réactivité sur la maintenance.

Garantir la qualité d’organisation des chantiers pour respecter la qualité de vie des habitants

I11) PROGRAMME D’ACTIONS

1-

Garantir la propreté et la tranquillité
1-1  Traitement des dépdts sauvages d’encombrants en lien avec I'association de
préfiguration de la régie de quartier, le SMAV et le bailleur.
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1-2

1-3

1-4

1-5

1-6

1-7
1-8

Sensibilisation et répression des jets de déchets par les fenétres en lien avec le
service brigade verte de la ville, la régie de quartier et le bailleur.

Sensibilisation des propriétaires de chiens et répression en cas d’incivilités liées aux
déjections en lien avec le service brigade verte de la ville.

Gestion des espaces publics et des parties communes avec les habitants en lien
avec le bailleur et la régie de quartier. Implication des citoyens dans le cadre
d’actions de nettoyage citoyens. Mise en place d’un citoyen référent par entrée.
Signalement des troubles de voisinage en lien avec le service médiation de la CUA
et partage avec le bailleur pour rechercher des solutions.

Signalement des véhicules tampons, des véhicules épaves et des pratiques de
mécanique sauvage en lien avec la police municipale. Veille sur le domaine public
dans le cadre de I'observatoire partagé et sensibilisation aux risques d’incidents sur
la santé et sur I'environnement.

Mise en place de la vidéo protection dans les parties communes par le bailleur.
Associer les habitants dans la co-construction des actions qui garantissent la
propreté et la tranquillité.

2 Mise en place d’usages liés au développement durable

2-1

2-2

2-3

2-4

2-5

2-6

2-7

Accompagnement d’habitants dans la création, I'entretien et le développement
d’un jardin partagé biologique en lien avec le bailleur et le club service Rotary.
Initiation a la pratique du compostage sur le jardin partagé en lien avec le SMAV.
Accompagnement d’habitants dans la création et I'entretien de bacs de cultures
potageres et fruitieres en lien avec le centre social Arras ouest et I'association
Environnement conseils.

Accompagnement sur les pratiques liées aux dépenses énergétiques et
sensibilisation aux pratiques économes en énergie avec le bailleur, les associations
SYMOE et de préfiguration de la régie de quartier : ADEME, plaquettes du bailleur,
association Demain (gestion du budget), orientation par la régie de quartier des
éventuels bénéficiaires des cheques énergies.

Assistance a Maitrise d’Ouvrage bas carbone par la Communauté Urbaine dans
I’étude de toutes les phases du PRU.

Ateliers do it yourself et de bricolage dans le cadre des ateliers d’aide a la
consommation et de bricolage proposés par le centre social Arras ouest et par
I’association Demain.

Sensibiliser et accompagner les nouvelles générations aux usages du
développement durable avec le service Enfance Jeunesse, le bailleur, le SMAYV, le
centre social Arras ouest et la régie de quartier. Une action spécifique vers les
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enfants et les jeunes du quartier Baudimont est a construire dans le cadre du projet
capitaines planete.

3- Identifier les adaptations nécessaires au développement du caractére agréable du quartier.
3-1 Aménagement de mobilier sur I'espace public visant a améliorer le cadre de vie:
sollicitation du Fonds de Travaux Urbains, aménagement de locaux pour poussettes, vélos

et scooters, places de stationnement supplémentaires square Cézanne...

3-2 Nettoyage et embellissement des facades et des parties communes des batiments dans
le cadre de chantiers jeunes bénévoles et de chantiers menés par des entreprises
d’insertion.

3-3 Garantir I'organisation de temps d’animation pour développer le lien social en différents
lieux du quartier comme au jardin partagé, dans la maison de projet et dans la maison de
quartier : féte des voisins, ateliers urbains...

3-4  Acces au service public dans la proximité. Adaptation par le bailleur pendant les périodes
de chantiers (lettre d’information, boite a idée, permanences).

3-5 Observatoire partagé et réunions de suivi de chantiers pour identifier les adaptations
nécessaires.

4- Garantir une intervention en réactivité sur la maintenance.

4-1 Diagnostic hebdomadaire dans le quartier pour identifier les besoins et signaler les problemes
aupres des services et des partenaires qui détiennent les compétences par exemple dans le cadre
de I'observatoire partagé.

4-2 Effectuer divers travaux d’entretien des espaces verts et du patrimoine bati par I'organisation
de chantiers jeunes bénévoles comme dispositif d’insertion.

4-3 Suivi et veille pour la résolution de problématiques et la mise en place d’actions. Participation
aux réunions de chantier et aux réunions d’équipe projet constituées de représentants du
bailleur, de la CUA, du centre social et d’intervenants conviés en fonction de la thématique du
probleme a résoudre. Pilotage de |'observatoire partagé et co animation du conseil de Maison de
la tour Cézanne en lien avec le bailleur.

4-4Traitement du retrait des encombrants par la régie de quartier.

4-5Interlocuteurs dans la proximité : bailleur, régie de quartier, centre social Arras ouest,
association Demain, animatrice GUSP.
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5- Garantir la qualité d’organisation des chantiers pour respecter la qualité de vie des
habitants

5-1Informations aux habitants sur le calendrier opérationnel et les personnes a contacter en cas
de probleme.

5-2 Participation a la coordination entre maitres d’ouvrage.
5-3 Garantir des chantiers propres par des nettoyages réguliers.

5-4 Respecter les balisages, par exemple la mise en place de signalétiques pour les piétons en cas
de détournement d’itinéraire.

5-5Conseil de Maison de la tour Cézanne co-piloté par le bailleur et la Ville.

Le plan d’action s’adaptera au calendrier d’avancement des travaux.

V) GOUVERNANCE
e Instances GUSP
- Gestion quotidienne
= Présence d’animateur GUSP et de partenaires.

Identification des dysfonctionnements liés au cadre de vie et présence de proximité
pour améliorer de facon visible le cadre de vie et pour assurer une veille sociale au sein
du quartier a raison d’'une a deux balades urbaines hebdomadaires de I'animateur
GUSP et par le pilotage de I'observatoire partagé.

= -Equipe projet PRU.
= Réunion de chantier PRU.

- Réunion annuelle de suivi et d’évaluation : comité de pilotage.

Rencontre des partenaires annuellement pour faire le point sur les axes liés a la convention GUSP :
service GUSP — centre social — régie de quartier — Pas de Calais Habitat — CUA

- Instances participatives
= Réalisation de diagnostics en marchant et d’une cinquantaine d’ateliers
dans le cadre de I'écriture du projet de renouvellement urbain avec les
habitants. D’autres ateliers dans une phase plus opérationnelle sont
programmés comme par exemple pour la mise en fonction des locaux pour
vélos et poussettes ou le conseil de Maison de la tour Cézanne pour
informer les habitants sur les travaux en cours qui se font en site occupé.

= |nvitation en présence de I'adjointe au cadre de vie et de |'adjointe de
quartier (réunions dites « de poche »).
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= Réunions mensuelles de concertations des habitants jardiniers et de
partenaires autour du projet de jardin partagé.

e Instances du contrat de ville, la gestion urbaine et sociale de proximité est une démarche
abordée et suivie dans les instances de pilotage du contrat de ville :
= Les équipes techniques territoriales a I’échelle des quartiers (2x fois par an et
par quartier)
= Le comité de pilotage communal du contrat de ville (1x par an)

Le comité de pilotage communautaire du
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DES QUARTIERS IDENTIFIES A

ANNEXE A01: PLAN DE SITUATION
L’ARTICLE 1 AU SEIN DU TERRITOIRE DU CONTRAT DE VILLE
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ANNEXE A02 : CARTE DE PRESENTATION DU OU DES QUARTIERS

CARTE DE DIAGNOSTIC
Résidence Baudimont
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ANNEXE A03: CARTES OU SCHEMAS PRESENTANT LES DIFFERENTS
ELEMENTS DU DIAGNOSTIC - FONCTIONNEMENT URBAIN DU QUARTIER

Périmétre
La résidence Baudimont fait partie du quartier prioritaire « Arras Ouest » inscrit dans le Contrat de ville
de I'agglomération.

Quelques données sociales de la Résidence Baudimont :
1640 habitants

518 LLS

Revenu fiscal médian : 8200 €

88% des familles avec des revenus en dessous des seuils PLAI

Les atouts émergents du diagnostic :

Cette résidence de 1640 habitants est située a I'entrée de la ville d’Arras, et possede
» Une bonne accessibilité, une bonne desserte en transport en commun.
» Une piscine avec un rayonnement relativement large et un équipement de proximité La
Maison Colucci
» Un cadre verdoyant
» Des commerces situés a proximité de la résidence (absence de commerces dans le quartier)

Les dysfonctionnements et points faibles du quartier :

» Ce quartier souffre d’'un manque de centralité,

» lesimmeubles ne sont pas en lien avec la trame viaire,

» entourée par I'avenue Churchill, les trois mosquées d’Arras et de pavillonnaires, la résidence
est enclavée avec seulement 4 pénétrantes et tournée sur elle-méme,

» fortement dotés d’espaces verts, ces derniers peu appropriés et utilisés par les habitants.

> L'offre de services développée dans le cadre du PRU de la Résidence St Pol a eu tendance a
créer un sentiment d’abandon partagé par les habitants de Baudimont. Le PRU de la
résidence St Pol a permis de « redorer » son image mais a eu pour effet d’aggraver celle de
la résidence Baudimont qui reste en quéte d’une identité positive.

» Le patrimoine logement semble obsoléte avec des petites surfaces et non équipé d’ascenseurs.

Pour la stratégie urbaine, il s’agit de renouveler le quartier sur lui-méme et de travailler a son
ouverture et sa valorisation

- Densifier le quartier tout en maintenant la nature en ville.

- Développer les liaisons douces dans le quartier et vers les autres quartiers, créer un véritable
maillage doux.

- Améliorer I'image du quartier en lui construisant une identité ou une spécificité propre

- Désenclaver la résidence
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Légende par thématiques:

Hl

L e

ecvee [| ]

DI Al

Les connexions
connexions trame viaire

connexions douces
connexions éventuelles

pble d'échanges (bus,
partage)

vélos, auto-

problématiques de stationnement

inverser la rue et le parking

Requalifications
quartier

des entrées de

par le bau

par les aménagement urbains et

paysagers

par des transitions bities plus douces
ou le prolongement de typologie de
bat

démolitions envisagées

Un quartier attractif
Pole sportif

Maison Colucci
Jardins partagés
Jardins thématiques

Epicerie sociale et solidaire

e .
cananae Quimmna

LA TRADUCTION DES FONDEMENTS DE PROJET

30

., i - ' sécuriser
Fl (X ite o't . Imaginer un x* le carrefour
. s b= > feu tricolore?
- -

-

Etude urbaine du quartier Baudimont

, Références de Hub



DocuSign Envelope ID: C300E28E-4AEA-4873-B17A-85650C27D5FD

Occupation sociale de I'ilot Kemmel Cassel Gris Nez

172 logements LLS individuels répartis sur 3 cages d’escaliers

Bailleur : Pas de Calais Habitat

Personnesisolées:
Familles monoparentales :

Nombre d'enfants par ménage: 1,67
(116 enfanis dans le Cassal)

Ancienneteé dans le logement

Situation professionnelle

Retraités - 13%
Recherche d'emplol
Emplol précaire : 9%

10 %

Ressources

Un deml SMIC aun SMIC
Un SMIC & un SMIC &t demi

: 0%
3%

T0% de bénéficiaires des APL

des familles issues du relogement
d'lzoard Vercors Galibier et Ventoux

Demandes de mutations actives
(2012 & 2014)

des locataires ont formulé une
demande de mutation
63% sur ure mMEme ypologe
58% souhadenl rester sur St Nicolas

Situations d'impayés :
Troubles de voisinage : affaires
sSur 2 ans ( dont le Cassel

J redevan!, de probiémes

de proprelé dhygiéne et de sécunié &
NUISANCES SONOres

Réclamations techniques sur 2
ans (fures d'eau, ascensaur, chaviiage st
EC)

Source : Enquéte sociale (CUA- février 2015 — juin 2015 Ingénierie interne)

PLAN DE REFERENCE - Hors démolitions - 20| llot Kemmel Cassel Gris Nez

1741 i=n/eles

= apacgwuncrrineval == Comi

B Jardin résidentie!

[ =i &muwhﬂ:végmﬂ ] Commerces projatés . Equbmnsslswusebs B 16t constructibie projeté

chauné_é &n plateau
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Parties communes Etat des sols (escaliers, paliers) des portes paliéres (trés mauvaises isolation
phoniques et thermiques) et des Gaines techniques (fuites nombreuses des colonnes en eau potable)
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Facades malgré la remise en peinture issue de la 1°™ intervention :

- infiltration au niveau des joints d(i a I’dge du batiment

- Infiltration au niveau des logements (co(ts de reprise environ 2 a 3000 euros par logement
car intervention a la nacelle ou a la corde)

- A noter que certains volets roulants sont situés a l'intérieur des logements ( étage 5 et 8).
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Vide-sanitaire : Plusieurs fuite sous le batiment des canalisations d'évacuations des eaux
usées et eaux vannes :

Malgré des réparations, certains espaces sont inaccessibles, espace confiné avec présence
de trés nombreux tuyaux d’eau chaude et chauffage collectif qui rend difficile I'accés
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ANNEXE A04 : SYNTHESE DE LA PHASE PROTOCOLE

PARTENAIRES CO FINANCEURS Participation des COLLECTIVITES et du BAILLEUR PEESCROLTENES
pr
o Codts Colts
Maitrise
ANRU (base H Régi cDc
ETUDES dlonEgs prévisionnels | prévisionnels (base HT) egion ville ville Pas de Calais ) )
HT TTC , , . CUA . Année | Semestre Durée
Taux % Montant Taux %| Montant |Taux %| Montant d'Arras d'Achicourt Habitat
Photographie de |'occupation sociale CUA 30 000 36 000|| 25% 7500 22500 2016 1 2
RESIDENCE ST MICHEL - ARRAS
Etude de programmation équipement Famille Petite Ville d'Arras 15000 18,000 15000 2016 1 )
Enfance
Magquette - Participation des habitants CUA 10 000| 12 000} 40% 4000 6000 2016 1 2
RESIDENCE DES 4 AS - ACHICOURT
Etude de programmation sur le devenir du RdC du batiment |Pas de Calais|
. 30000 36 000 50% 15000 15000|| 2016 1 2
PASCAL Habitat
Etude de programmation pour la réhabilitation énergétique Ville
- N 25 000| 30000 25% 6250 18750 2016 1 2
de la piscine d'Achicourt
Etude d tion des équi ts publics de | Vill
ude de Frogramma ion des équipements publics de la rue |_ e P 000, 000 40000 2016 1 )
de Roubaix d'Achicourt
CITE JEAN JAURES - ARRAS
Etude juridique Ville d'Arras 35 000| 42 000|| 50% 17 500 17 500 2016 1 2
Etude de sols - Prévention des risques Ville d'Arras 150 000 180 000|| 50% 75 000 75 000 2016 1 2
Etude de programmation équipements de proximité Ville d'Arras 20 000| 24 000 50% 10 000 10 000 2016 1 2
Pas de Calai
Mission d'accompagnement au changement aT—laZit:tals 40000 48000|| 50% 20000 20000 2016 1 2
RESIDENCE BAUDIMONT - ARRAS
Etude urbaine - phases 3et 4 CUA 31955 38 346 0 20% 6400 20% 6400 19 155 2016 1 3
117 500 58 750 47 655 35000
TOTAL ETUDES 426 955 | 512346 28% (120000 | 3% |12 650 &% |35 400
258 905
PARTENAIRES CO FINANCEURS Participation des COLLECTIVITES et du BAILLEUR Dates de démarrage
pr
INGENIERIE RS e cle firemneaman ANRU (base HT) REGION (base HT) |  €DC (base HT)
d'ouvrage Ville Ville Pas de Calais , )
" A e CUA ) Année | Semestre | Durée
Taux % Montant Taux %| Montant |Taux %| Montant d'Arras d'Achicourt Habitat
DIRECTION RU 1/2 ETP CUA 32100 32100 2016 1 2
CHARGEES D'OPERATIONS 53200 53200 2016 1 2
CHEFS DE PROJETS 1 ETP Ville d'Arras 44250 23% 10000 34250 2016 1 2
Pas de Calai
CHEF DE PROJET 0,5 ETP a ge wanals 60750 60750|| 2016 1 3
Habitat
23% 10000 0| 0| 34250 0 85300 60 750
TOTAL INGENIERIE 190 300
10 000 0 0 180 300
Cout global des études PARTENAIRES CO FINANCEURS COLLECTIVITES et BAILLEUR
Vill Vill Pas de Calai
ANRU REGION coc e | vite cuA as ce talals
d'Arras d'Achicourt Habitat
TOTAL 617 255 130 000 12 650 35400 151750 58 750 132 955 95 750
21% 2% 6% 25% 10% 22% 16%
178 050 439 205
29% 71%
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Focus sur les opérations financées par ’ANRU :

- Etude de sols -prévention des risques / quartier Jean Jaurés (maitrise d’ouvrage ville d’Arras) : cout
HT de 150 000 € pour une subvention ANRU de 75 000 €

- Mission d’accompagnement au changement (maitrise d’ouvrage Pas-de-Calais Habitat) : cout HT de
40 000 € subvention ANRU de 20 000 €

- chef de projet 1 ETP / 3 quartiers QPV Arras (maitrise d’ouvrage ville d’Arras) : cout HT de 44 250
€ subvention ANRU de 10 000 €

e 2 opérations abandonnées au protocole et décalées suite a la priorisation nécessaire du
multisites :

- Photographie de I’occupation sociale / 5 quartiers (maitrise d’ouvrage CUA) : cout HT de 30 000 €
pour une subvention de 7 500 €

- Etude juridique / Quartier Jean Jaures (maitrise d’ouvrage ville d’Arras) : cout HT de 35 000 € pour
une subvention de 17 500 €

CONTRAT DEVILLE 2015-2020

5 quartiers en géographie « QPV»
ACHICOURT - QUARTIER DES 4A5
ARRAS - QUARTIERS ARRAS OUEST
ARRAS - RESIDENCE 5T MICHEL/ GOUDEMAND
ACHICOURT / ARRAS - CITES CHEMIMNOTS / JEAN JAURES / MOULIN HACART
ST LAUREMT BLANGY / ST MICOLAS LEZ ARRAS - QUARTIER DES NOUVELLES RESIDENCES

Un territoire de veille
BEALIRAIMS- QUARTIER DES 4AS

Stratégie urbaine du Contrat de Ville sur les QPV

STRATEGIE DE RENOUVELLEMENT URBAIN DE LA CUA

1

Une intervention urbaine différenciée selon les quartiers et les contextes

|2 PRUs «historigues»

- ARRAS - Rasidence 5t Pol
-5T LALIRENT BLANGY CONVENTION ANAL
STNICOLAS LEZ ARRAS - Les Nouvelles Résldences 2009

ENJEUX: Po Jes ety i | promowepirks minmé fonctionn e
prenilser as et srem anty dans ka du mde

ARYENANTS DE SORTIE
4

AVENANTS DE SORTIE
20T

3 quartiers portés dans un PRU muftfsitef!

= Des dysfoncti majsurs appel
- ACHICCILRT - Cité des 3AS o In miobilisation du NPHRU : CONVENTION OPERATIONNELLE ANRU
- ARRAS - Quartier Baudimont PROTOCOLE DE F Reésidence Baudiment &t ot KON
- ARRAS - Ré sidence St Michel PHEFIGURATION ANRU ﬁ s
_ARRAS- Cité jean Jaurés 2018 = D "“'."'E‘E‘s‘:""""m""“"'" CONVENTION REGIGNALE
- 5T NICOLAS LEZ ARRAS - llot Kemmel Cassel n
Gris Nex = . La mutation au fil de Feau: Mobilinstton da s colluctvites
> 3 a Citd deae Jovids et Citd des 4 A ot du deaft commun sar bs durts
ENFEUN: Agle sur les dysfonctionnements uriaing 21 plus fmportants an infEnanant isardament sl il

{hobiar- Aguipament), fespoce pubiic. ot en favewr di dévalpperment dionemigue

Les autres quartiers ou secteurs

- Las tarritobres da veille inscrit au Contrat de Ville

i il i baiea i Mih Upsation des collectiviiés

- Les autres quariiers ou secteurs url €1 ruraux présen & dia direit a o
das enjeux de renouv ellem ent urbain au sens large du terms el SHERIBIRLBGH S TS

engager ia requalfication des zones o Belivités anciennes vude dents creusss
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Le protocole de préfiguration d’un multisite communautaire signé en 2016 portait sur 5
quartiers. Dans le cadre de la priorisation des moyens notamment sur le NPNRU, les élus ont
di revoir le nombre des quartiers d’intérét régional.

Le protocole et les différentes études urbaines (mobilisation des habitants) ont permis de faire
aboutir les projets d’aménagement aupres des €lus et des habitants de ces quartiers.

Tout en gardant un programme de renouvellement urbain a 1’échelle de la CUA sur les 5
quartiers avec une mise en ceuvre différenciée :

o Un NPNRU pour 2 quartiers d’intérét régional : ilot Kemmel Cassel Gris Nez aux
Nouvelles Résidences a Saint-Nicolas et la résidence Baudimont a Arras ;
o une opération en renouvellement urbain sur la résidence St-Michel a Arras (priorité
régionale) ;
o des interventions de droit commun « au fil de I’eau » et en fonction des opportunités
sur le quartier Jean-Jaures a Arras et 4 As a Achicourt.

Sur le quartier Baudimont, le protocole de préfiguration a permis d’enclencher une phase de
co-production du projet avec les habitants sur la définition du projet urbain souhaité (« page
blanche »).

Sur le quartier des Nouvelles -Résidences, le protocole de préfiguration et la consultation des
habitants ont permis de faire évoluer le projet et de maintenir 1”’ilot Kemmel Cassel Gris Nez
dans une réhabilitation plutét qu’une démolition.

ad lib
La déemarche de coproduction
« page blanche »

Quartier Baudimont - ARRAS

Pas de Calais habitat
AD LIB

N SOLIDAIRE PAR NATURE
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s‘\ﬁ‘(‘u
habitat

- -

i La démarche de coproduction
La « page blanche »

1.Annoncer le projet (démarche tri-partite : Ville / CUA / Bailleur)

NN SOLIDAIRE PAR NATURE

La démarche de concertation
dic 3 — La « page blanche »

c. Dans leur ville

NN SOLIDAIRE PAR NATURE
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La demarche de coproduction

T

. La « page blanche »

adlib
3. Monter en compétence des habitants

p“aopict):';; PROJET ANRU DE BETHUNE - QUARTIER DU MONT LIEBAUT
i ltinéraire de la visite du 17 juin 2016

1- Accuoll salle des Gmdlanb

ji?“:’“""’“"”“""”"”“
La démarche de coproduction

ad lib La « page blanche »

4. Définir leurs besoins et ceux des partenaires

s v o ————

AL RN
;» — Logements en r+d - type « Barres » ~ installation d’ascenseur extérieur ot accessibilité PMR
[l
y‘. \ *‘ Schema de principe

avant

Logements non
accessibles PMR

ATHERATH
PR

[N SOLIDAIRE PAR NATURE
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La démarche de coproduction
ad lib La « page blanche »

5. Ecrire avec Ies habitants le projet
’ N n M.u ]

/"

el s
La démarche de coproduction
;&TE La « page blanche »

5. Ecrire avec les habitants le projet

i SOLIDAIRE PAR ™ NATURE
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La démarche de coproduction
adlib La « page blanche »

La démarche de coproduction
ad lib La « page blanche »

7. Démarrer la phase opérationnelle
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Réalisation de la maison du projet (en bas de la Tour Cezanne)

La démarche de coproduction
;d_l_i_b La « page blanche »

N SOLIDAIRE PAR NATURE

' :
B3  La démarche de coproduction

ad lib La « page blanche »

NN SOLIDAIRE PAR NATURE
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La démarche de coproduction
La « page blanche »

L SOLIDAIRE PAR NATURE

La démarche de coproduction
i La « page blanche »

N SOLIDAIRE PAR NATURE
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Expérimentation sur le volet transition énergétique (process expérimental sur la réutilisation
des calories avec ADEME)

La démarche de coproduction

ad ib La « page blanche »

ADEME

Votre logement aujourd’hui Son mode de fonctionnement Le projet de réc ration de chaleur

Jf —‘.\\\

J

i §
=

|
‘”_‘ o) g
S

Vous utllisez une partie de ces calories pour Le projet actuel consiste & :
vous chauffer, vous laver et cuisiner Recupérer ces calories perdues
Utiliser également I"énergle solaire

Le surplus ¢'échappe & lextérieur du logement Remplacer les  chauffe-bains  gar
parle sy de - individuels par un ballon d'ceu-cheude
collecti! alimenté par ces énergles

Ces calories perdues peuvent dtre utiisees. renouvelables

1% phase opérationnelle avec la réhabilitation / extension Tour Cezanne :

La demarche de coproduction

adlib

AN SOLIDAIRE PAR NATURE
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Planning de cette phase de co-production avec les habitants :

La demarche de concertation

-
S

ad lib La « page blanche »

Déroulé de la « page Blanche »

Ouverture de la

Lancement Maison du projet
05 juin 2015 1er Café i2 Pré-validation
1er Diagnostic  conversation 20 décembre 2016
en marchant 26 novembre 2015
/EM /
> ® J 2015 ® 2016
juin aolt oct déc fév avr juin

Analyse des habitudes Définition Ecriture du
de vie des besoins scénario
Montée en compétences

Charte d'Insertion

N SOLIDAIRE PAR NATURE

Evaluation de la phase d’insertion — gestion de 1’attente (8 657 heures)

La démarche de concertation

., L@ <« page blanche »

ARRAS - QUARTIER BAUDIMONT

La demarcha insertion au 18/01/2018 - duohution des heures &'insertion

Quartie r BAUDIMONT
Evolution des heures chantiers d insertion au 18 janvier 2018

Gocomiors 3017
7193 hewres

Ville
d'’ARRAS

Saprambes 2917 .
- e 2017 " e

-of.\@o 2007 >
o Vebiathon gt et e el A
# Admitraten de o de Calae

REGAIN L O S——

Wrmats o b e com v b o s
- LI e a8 Vi At
wavr acrve Vedet e do i b o (o
s 8 b vl € A
Dbete e j011
Ald E) Soamiur hantior émsavion » LES GRANDES ETAPES DE LA DEMARCHE
-

s e in M 8 Proget

LN SOLIDAIRE PAR NATURE
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La démarche de concertation

N

. L@ « page blanche »

ARRAS — QUARTIER BAUDIMONT
La démarche Insertion au 18/01/2018 - Evolution du budget Pdch

140000,00€

129475,10€
100000
100 000,00€ i 97 7768
80 000,00€ <
S 60913,24
—
p— e
20000,00€ 17125, ]l ll]l I
 maadonnnd
f«ﬁ;g‘ff«fﬁs’e’@#p‘y fgraaa¢y¢gd@f
& 2016 2017

ATELIER CHANTIER
D'INSERTION
REGAIN

LES METIERS DE L'INSERTION

Ragréage
Métallerie Ravalement de facades

Cloisonnement

Gros czuvre
Menuiseries intérieures /
extérieures

Isolation

REGAIN
CHANTIERS EDUCATIFS CHANTIERS JEUNES BENEVOLES
) PERMANENTS CLUB DE PREVENTION / LA VIE ACTIVE
il diadd AIDERA

LN SOLIDAIRE PAR NATURE
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ANNEXE A05 : SCHEMA SUR LES SECTEURS IMPACTES PAR LE NPNRU Résidence Baudimont au sein du QPV Arras Ouest :
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Etude urbaine du quartier Baudimont
Phase Diagnostic - Partie 1 - L'environnement urbain
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Bilan ANRU 1 : Résidence St-Pol a Arras

Démolitions Pas de Calais
ras FIT 20 20 e 5
Grand Ronsard 64 64 latudd
| Montaigne 40 40 des tabl
Marot 30 30 mis en
Rabelais 50 50 avant la date
Total 204 204 limite de 1%
Construction acompte.
Rue Zamenhot* X 8 8
23 rue de Paris* X 1 1
Anatole France - St Nicolas lez Amas X 3 3
St Michel X 10 10
Square Barbusse X 16 16
Bonneties M3 M4 X 46 46
Bonnettes H1 X 10 10
Marot Montaigne X 20 20
Avenue Michonneau - Rue Bodel X 13 13
ZAC Val de Scarpe X 36 35
Route de Bap X 16 16
Total 20 158 178 178
Relogements comptabilisables dans le processus
e Bilan des
fomilies & relogements au
Nombre de reloger 23 décembre
logements d;?:;u Logements de moins de 5 ans REFUS 2013
DID Avec courrier du
locataire
PLUS CD :::‘: autres
PEGUY 20
RONSARD 64 15
MONTAIGNE 40 20 22 ' 15
MAROT 30 28
Sous total 63 38
RABELAIS 50 50 29 8
Sous total 50 34
. 15 familles originaires
"Périmeétre du périmeétre ANRU et 15
ANRU" relogées dans un logt
de moins de 5 ans
Comptabilisation
N gebjacﬂf a atteindre pour 'ANRU :
175 rels t
TotaL | i | s
PLUS CD 1 v
o - Bilan atteint ce jour : 87
ans
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Quartier prioritaire des « Nouvelles Résidences » Saint-Nicolas et St Laurent-Blangy

Ll & o

AW

.....

=

PSR

L4

]

\
~/.

S~/

A\

Fonctionnement du quartier des Nouvelles Résidences
O Rayon de 500m (8 minutes a pied)

’ Micro-centralités

I Espaces verts, parcs

Aménagements — finalisation du projet
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Réhabilitation ' s
de l'ilot
172 logements ‘V’
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Bilan ANRU 1 : Nouvelles -Résidences

Nombre de logements démolis 350 logements (298 sur St Nicolas et 52 sur St Laurent Blangy

Investissements publics Environ 100 M €

Reconstitution de l'offre LLS 60% (215 logements) : 138 sur St Laurent Blangy, 32 sur St Nicolas, 43 sur Arras et 2 sur Beaurains

Nombre de logements réhabilités | 437 logements
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ANNEXE A6 : TABLEAU DE BORD DES OBJECTIFS URBAINS

transports en commun
qualitative

opérationnel

Objectifs Sources des Périodes de
prioritaires du PRU Objectifs prioritaires Indicateurs Echelles données mise a jour
BAUDIMONT des données
Nombre de résidences
principales dans le quartier Périmetre
opérationnel | INSEE (RP)
(ou QPV)
Part de LLS parmi les résidences
principales Périmétre
opérationnel | INSEE (RP)
Favoriser les parcours (ou QPV)
résidentiels Part de logements privés parmi
les résidences principales Périmétre
opérationnel | INSEE (RP)
(ou QPV)
Périmetre Répertoire du
Part des LLS de I'agglomération | opérationnel Parc Locatif
(ou QPV) social (RPLS)
Renforcer I'attractivité du bati : Nombre de logements
Enjeu 1 gain pour I'usager réhabilités et leur changement Périmetre Bailleurs sociaux | Information
Diversification et d’étiquette énergétique ou le opérationnel | (étude compilée a
qualité de I’habitat nombre de kWh/m?/an avant thermique) chaque
- et aprés rénovation période
Cadre de vie Part de I'offre de T2 (petits d’évaluation
Soutenir le renforcement de logements) dans I'ensemble Périmetre
I'offre des logements opérationnel | INSEE (RP)
(ou QPV)
Part de I'offre de T5 (grands
logements) dans I’ensemble Périmétre
opérationnel | INSEE (RP)
(ou QPV)
Garantir une offre locative Part des LLS dont les loyers Périmétre
abordable sont inférieurs aux plafonds opérationnel | Répertoire du
PLAI (ou QPV) Parc Locatif
social (RPLS)
S’adapter au changement Part des surfaces Périmetre Donnée fournie
climatique — espace public imperméabilisées par rapport a | opérationnel | parla CUA
la surface totale du quartier (ou QPV)
Enjeu 2 Fréquentation de I'offre de Périmetre Communication
Attractivité et Proposer des équipements services proposées — nombre opérationnel | des données par | Information
mixité adaptés a la demande de manifestations organisées la ville d’Arras compilée a
fonctionnelle Renforcer I'offre de services Evolution de I'offre Périmeétre INSEE- base chaque
d’équipements et de services opérationnel | permanente des | période
dans le quartier Equipements d’évaluation
Contribuer a la réduction des Consommation énergétique du Périmetre Ville d’Arras
GES nouvel équipement en fonction | opérationnel
Développer les modes doux Evolution des métres linéaires Périmétre Cartographie
piétons cyclables et des opérationnel | CUA
espaces partagés Information
Enjeu 3 compilée a
h chaque
Désenclavement — - - — - — — — L.
mobilité douce Poursuivre le Désenclavement Réalisation des démolitions Perllme.tre SUIVI- Pas-d.e- p’elrlode .
opérationnel | Calais Habitat d’évaluation
Maintenir une desserte en Nombres d’arréts et fréquence Périmétre CUA — Artis
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d’étiquette énergétique ou le
nombre de kWh/m?/an avant
et aprés rénovation

opérationnel

(étude
thermique)

Maintenir une offre locative
abordable

Part des LLS dont les loyers
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ANNEXE A07 : SCHEMA DE SYNTHESE POUR TRADUIRE LES OBJECTIFS URBAINS PRIORITAIRES
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ANNEXE A08 : PLAN GUIDE DU PROJET URBAIN

A/ Baudimont

. PISCINE
FUTUR DAULLE
QUARTIER
DIDEROT :

270 logements,

paysageres,
nouvelles familles y
POLE LUDIQUE ET SPORTIF DE
PLEIN AIR

FUTUR EQUIPEMENT DE PROXIMITE
Services, acteurs associatifs, espaces de travail et d’activités
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Plan Guide ; zoom sur les démolitions : rue Van Gogh, rue Rouault, square Gauguin
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B/ Kemmel Cassel Gris Nez
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ANNEXE A09 : CARTES THEMATIQUES

A/ Baudimont : issu du travail de co-production avec les habitants

LES HYPOTHESES
D' AMENAGEMENT

THEMATIQUE : CONNEXIONS

Références de Hub
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Les connexions

H connexions trame viaire
‘ . connexions douces

‘o . c’ connexions éventuelles

. pole d'échanges (bus, vélos, auto-
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- problématiques de stationnement

p inverser la rue et le parking
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LES HYPOTHESES
D'AMENAGEMENT
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LES HYPOTHESES
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LES RETOURS ET ATTENTES
SUR LES HYPOTHESES
D'AMENAGEMENT
ateliers de janvier 2017
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B/ Kemmel Cassel Gris Nez

Sans objet



DocuSign Envelope ID: C300E28E-4AEA-4873-B17A-85650C27D5FD



DocuSign Envelope ID: C300E28E-4AEA-4873-B17A-85650C27D5FD

ANNEXE A10 : PLAN DE LOCALISATION DES TERRAINS IDENTIFIES POUR LA
RECONSTITUTION DE L’OFFRE

A/ Baudimont

32 LLS sont envisagés dans la reconstitution a partir d’'une démarche inter-bailleur sur la durée de la
convention NPNRU et a I’échelle de 1’ensemble du territoire communautaire.

L’effort de reconstitution pourra étre produit, a travers la programmation neuve annuelle, par I’ensemble
des bailleurs du territoire, a I’horizon des quatre années de la présente convention.

Il sera apprécié et précisé, annuellement, au regard des opérations réalisées par rapport a la
programmation prévue a ce jour.

La localisation et les caractéristiques des opérations participant a la reconstitution de 1’offre démolie
sera précisée au fur et 2 mesure de leur programmation effective et récapitulées en dans les instances de
gouvernance et de suivi de cette présente convention.

Communauté d'agglomération Lens Liévin

Proposition de bassins de vie
Coopération infra communautaire

Communauté de
communes des Communauté de

e e communes Osartis
Campagnes de I'Artois - Ssrsion

07/12/2020
Echete : 1 /80 000 éme
Réatsation : Service SIG Otservatore - CUA
Pources : GEOfrance - CUA

B/ Kemmel Cassel Gris Nez

Sans objet
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ANNEXE A11 : PLAN DU FONCIER AVANT / APRES PERMETTANT DE PRESENTER LA STRATEGIE DE DIVERSIFICATION

AVANT :
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PARTIE BASSE CHURCHILL — RUE

ROUAULT

Code commune et Référence Cadastrale Lieu-dit Contenance (m?) | Propriétaire

62041 BS 78 LES BLANCS MONTS 1426 COMMUNE D'ARRAS
62041 BS 80 LES BLANCS MONTS 648 PAS DE CALAIS HABITAT
62041 BS 202 LES BLANCS MONTS 956 COMMUNE D'ARRAS
62041 BS 203 LES BLANCS MONTS 1280 PAS DE CALAIS HABITAT
62041 BS 206 LES BLANCS MONTS 1277 PAS DE CALAIS HABITAT
62041 BS 207 LES BLANCS MONTS 910 COMMUNE D'ARRAS
62041 BS 208 LES BLANCS MONTS 2305 PAS DE CALAIS HABITAT
62041 BS 209 LES BLANCS MONTS 5212 PAS DE CALAIS HABITAT
62041 BS 237 LES BLANCS MONTS 10 COMMUNE D'ARRAS
62041 BS 238 LES BLANCS MONTS 1030 PAS DE CALAIS HABITAT
62041 BS 239 LES BLANCS MONTS 7387 COMMUNE D'ARRAS
62041 BS 240 LES BLANCS MONTS 3117 PAS DE CALAIS HABITAT
62041 BS 241 LES BLANCS MONTS 2748 PAS DE CALAIS HABITAT
62041 BS 242 LES BLANCS MONTS 11722 PAS DE CALAIS HABITAT
62041 BS 243 LES BLANCS MONTS 151 PAS DE CALAIS HABITAT
PARTIE HAUTE

Code commune et Référence Cadastrale Lieu-dit Contenance (m?) | Propriétaire

62041 BS 2 LES BLANCS MONTS 3460 PAS DE CALAIS HABITAT
62041 BS 3 LES BLANCS MONTS 230 PAS DE CALAIS HABITAT
62041 BS 4 LES BLANCS MONTS 121 PAS DE CALAIS HABITAT
62041 BS 5 LES BLANCS MONTS 122 PAS DE CALAIS HABITAT
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62041 BS 6 LES BLANCS MONTS 376 PAS DE CALAIS HABITAT
62041 BS 7 LES BLANCS MONTS 217 PAS DE CALAIS HABITAT
62041 BS 8 LES BLANCS MONTS 197 PAS DE CALAIS HABITAT
62041 BS 9 LES BLANCS MONTS 129 PAS DE CALAIS HABITAT
62041 BS 10 LES BLANCS MONTS 128 PAS DE CALAIS HABITAT
62041 BS 11 LES BLANCS MONTS 179 PAS DE CALAIS HABITAT
62041 BS 12 LES BLANCS MONTS 503 PAS DE CALAIS HABITAT
62041 BS 13 LES BLANCS MONTS 198 PAS DE CALAIS HABITAT
62041 BS 14 LES BLANCS MONTS 127 PAS DE CALAIS HABITAT
62041 BS 15 LES BLANCS MONTS 126 PAS DE CALAIS HABITAT
62041 BS 16 LES BLANCS MONTS 221 PAS DE CALAIS HABITAT
62041 BS 17 LES BLANCS MONTS 208 PAS DE CALAIS HABITAT
62041 BS 18 LES BLANCS MONTS 130 PAS DE CALAIS HABITAT
62041 BS 19 LES BLANCS MONTS 131 PAS DE CALAIS HABITAT
62041 BS 20 LES BLANCS MONTS 174 PAS DE CALAIS HABITAT
62041 BS 21 LES BLANCS MONTS 183 PAS DE CALAIS HABITAT
62041 BS 22 LES BLANCS MONTS 113 PAS DE CALAIS HABITAT
62041 BS 23 LES BLANCS MONTS 114 PAS DE CALAIS HABITAT
62041 BS 24 LES BLANCS MONTS 114 PAS DE CALAIS HABITAT
62041 BS 25 LES BLANCS MONTS 113 PAS DE CALAIS HABITAT
62041 BS 26 LES BLANCS MONTS 171 PAS DE CALAIS HABITAT
62041 BS 27 LES BLANCS MONTS 16 PAS DE CALAIS HABITAT
62041 BS 30 LES BLANCS MONTS 114 PAS DE CALAIS HABITAT
62041 BS 31 LES BLANCS MONTS 123 PAS DE CALAIS HABITAT
62041 BS 32 LES BLANCS MONTS 125 PAS DE CALAIS HABITAT
62041 BS 33 LES BLANCS MONTS 119 PAS DE CALAIS HABITAT
62041 BS 34 LES BLANCS MONTS 167 PAS DE CALAIS HABITAT
62041 BS 114 LES BLANCS MONTS 2187 PAS DE CALAIS HABITAT
62041 BS 120 LES BLANCS MONTS 383 COMMUNE D'ARRAS
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62041 BS 122 LES BLANCS MONTS 185 PAS DE CALAIS HABITAT
62041 BS 123 LES BLANCS MONTS 122 PAS DE CALAIS HABITAT
62041 BS 124 LES BLANCS MONTS 123 PAS DE CALAIS HABITAT
62041 BS 125 LES BLANCS MONTS 180 PAS DE CALAIS HABITAT
62041 BS 126 LES BLANCS MONTS 195 PAS DE CALAIS HABITAT
62041 BS 127 LES BLANCS MONTS 186 PAS DE CALAIS HABITAT
62041 BS 129 LES BLANCS MONTS 182 PAS DE CALAIS HABITAT
62041 BS 130 LES BLANCS MONTS 124 PAS DE CALAIS HABITAT
62041 BS 131 LES BLANCS MONTS 123 PAS DE CALAIS HABITAT
62041 BS 132 LES BLANCS MONTS 188 PAS DE CALAIS HABITAT
62041 BS 133 LES BLANCS MONTS 135 PAS DE CALAIS HABITAT
62041 BS 134 LES BLANCS MONTS 171 PAS DE CALAIS HABITAT
62041 BS 135 LES BLANCS MONTS 185 PAS DE CALAIS HABITAT
62041 BS 136 LES BLANCS MONTS 392 COMMUNE D'ARRAS

62041 BS 138 LES BLANCS MONTS 180 PAS DE CALAIS HABITAT
62041 BS 139 LES BLANCS MONTS 120 PAS DE CALAIS HABITAT
62041 BS 140 LES BLANCS MONTS 119 PAS DE CALAIS HABITAT
62041 BS 141 LES BLANCS MONTS 197 PAS DE CALAIS HABITAT
62041 BS 142 LES BLANCS MONTS 190 PAS DE CALAIS HABITAT
62041 BS 143 LES BLANCS MONTS 165 PAS DE CALAIS HABITAT
62041 BS 144 LES BLANCS MONTS 138 PAS DE CALAIS HABITAT
62041 BS 145 LES BLANCS MONTS 167 PAS DE CALAIS HABITAT
62041 BS 146 LES BLANCS MONTS 120 PAS DE CALAIS HABITAT
62041 BS 147 LES BLANCS MONTS 118 PAS DE CALAIS HABITAT
62041 BS 148 LES BLANCS MONTS 177 PAS DE CALAIS HABITAT
62041 BS 195 LES BLANCS MONTS 587 COMMUNE D'ARRAS

62041 BS 201 LES BLANCS MONTS 1445 COMMUNE D'ARRAS

62041 BS 210 LES BLANCS MONTS 968 PAS DE CALAIS HABITAT
62041 BS 211 LES BLANCS MONTS 1614 COMMUNE D'ARRAS
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62041 BS 212 LES BLANCS MONTS 1203 PAS DE CALAIS HABITAT
62041 BS 213 LES BLANCS MONTS 1688 COMMUNE D'ARRAS
62041 BS 214 LES BLANCS MONTS 1232 PAS DE CALAIS HABITAT
62041 BS 215 LES BLANCS MONTS 1014 COMMUNE D'ARRAS
62041 BS 216 LES BLANCS MONTS 2348 PAS DE CALAIS HABITAT
62041 BS 217 LES BLANCS MONTS 21738 PAS DE CALAIS HABITAT
62041 BS 218 LES BLANCS MONTS 297 COMMUNE D'ARRAS
62041 BS 219 LES BLANCS MONTS 161 PAS DE CALAIS HABITAT
62041 BS 220 LES BLANCS MONTS 179 PAS DE CALAIS HABITAT
62041 BS 221 LES BLANCS MONTS 186 PAS DE CALAIS HABITAT
62041 BS 223 LES BLANCS MONTS 125 PAS DE CALAIS HABITAT
62041 BS 262 LES BLANCS MONTS 1666 COMMUNE D'ARRAS
62041 BS 275 LES BLANCS MONTS 1647 COMMUNE D'ARRAS
62041 BS 277 LES BLANCS MONTS 859 COMMUNE D'ARRAS
62041 BS 279 LES BLANCS MONTS 891 COMMUNE D'ARRAS
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La mise en ceuvre de la stratégie de diversification résidentielle

La programmation projetée dans la cadre de la concession d’'aménagement Diderot tient compte d’un rééquilibrage de logements locatifs sociaux
afin d’offrir un levier de diversification a I'échelle du « grand quartier » Baudimont- Diderot.

Le Plan de vente du bailleur, Pas-de-Calais Habitat prévoit la vente de 22 maisons situées rue Van Gogh.

Le programme de diversification vise a permettre un rééquilibrage social progressif au sein du quartier. A terme, un volume de 25 logements en
accession est en adéquation avec la capacité d’absorption du marché, et la forme de logements individuels est en adéquation avec la demande.

2 opérations de diversification sont localisées dans le secteur haut du quartier (rue Claude Monet), sur des parcelles stratégiques en frange de

quartier.
Localisation Superficie Typologie Statut d’occupation Echéance Conditions préalables
Site actuel Maison 1 265m? 5 maisons Accession sociale a la Fin de convention Démolition préalable de
Colucci individuelles propriété NPRU la maison Colucci
Croisement rues | 1100m? 4 maisons Accession sociale a la Fin de convention Finalisation des
Monet et Van Gogh individuelles propriété NPRU ameénagements de
proximité

Ensuite, 'agrandissement des logements de la Tour Cézanne (prés de 9m? pour des T2) et leur réhabilitation peut aussi convenir a un nouveau
public notamment de jeunes actifs qui souhaitent s’inscrire dans un projet de parcours résidentiel.

Enfin, dans un environnement tout proche, la concession d’aménagement Diderot pilotée par la la ville d’Arras prévoit la livraison de 269
logements dont 84 logements locatifs sociaux, 62 logements en accession, 69 accessions aidées, 54 lots libres. Ce sont ainsi 185 logements qui
contribueront a la stratégie de diversification de I'habitat dans un périmétre élargi mais qui revét un réel caractére de « quartier vécu »
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APRES :

Tour Cézanne,
Foncier identifié — 103 logements
Diversification e agrandis
20 Logements

Nouveaux équipements :
Espace ludique et sportif ;
« Equipement municipal Tiers

Concession d’aménagement .
lieux »

Diderot : 269 logements : 84
LLS, 62 accessions, 69
accessions aidées, 54 lots libres

Démolition
Gauguin (39 LLS)
Maisons individuelles , . \ SN
inscrites a la vente Pdch (22 - ) - ] R = 8 logements
logements) : I \ : g

Démolition
Maison Colucci
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ANNEXE A12 : PLAN DU FONCIER ACTION LOGEMENT ( FLANDRES OPALE)

A/ Baudimon®

Maison Colucci

H T e oy

H,’a ‘| (Arras) : 1265 m?

BS 166

e

S
o S L@ -

Réorganisation
espace public
(1100 m?)

BS 233 pour partie

s |
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B/ Kemmel Cassel Gris Nez:

Sans Objet
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[ ]
ANRN/
Agence Nationale

pour la Rénovation
Urbaine

Annexe B01 — DESCRIPTION DES CONTREPARTIES FONCIERES POUR
LE GROUPE ACTION LOGEMENT (des apports en faveur de la mixité)

Conformément a l'article 5.2, les contreparties fonciéres mises a disposition de Fonciére Logement au titre
de la présente convention pluriannuelle de renouvellement urbain et leurs modalités de mise en ceuvre sont
les suivantes. Fonciére Logement se réserve la possibilité de transférer ses droits a un autre opérateur du
groupe Action Logement.

l. Attributaires des contreparties fonciéres

Flandre Opale Habitat, filiale du Groupe Action Logement Immobilier, a laquelle Fonciére Logement
transfére par la présente ses droits.

. Volume des contreparties fonciéres (terrains ou droits & construire)

Au total, les contreparties fonciéres cédées représentent :

- 720 m? de droits a construire (surface de plancher développée) prenant la forme de terrains
localisés dans le périmétre du projet de renouvellement urbain, pouvant aller jusqu’a 300 métres
autour du quartier sur avis du comité d’engagement, cédés a I'euro symbolique et transférés en
pleine propriété a Flandre Opale Habitat filiale du Groupe Action Logement Immobilier a laquelle par
la présente Fonciere Logement transfére ses droits.

Les porteurs de projet et les propriétaires des terrains d’assiette des contreparties s’engagent a respecter le
volume, les conditions et délais de mise a disposition des contreparties. lls s’engagent solidairement a
mettre a disposition les contreparties dans les conditions ci-aprés précisées.

Le porteur de projet s’engage a faire respecter la mise en ceuvre des conditions de la présente convention
par tout propriétaire de terrain et tout opérateur désigné pour 'aménagement des fonciers concernés et a
faire rédiger un cahier des charges de cession de terrain qui soit conforme aux prescriptions de la présente.

Un bilan de la mise en ceuvre de ces contreparties est adressé par le porteur de projet chaque année au
délégué territorial de 'ANRU. Pour cela les propriétaires des assiettes des fonciers contreparties et les
maitres d'ouvrage retenus par lattributaire pour réaliser les ouvrages sur les fonciers assiette des
contreparties, s’engagent a transmettre au porteur de projet toutes les informations nécessaires a
I'élaboration de ce bilan de I'année N-1 au plus tard le 15 janvier de I'année N, pour que celui-ci puisse étre
adressé par le porteur de projet au délégué territorial de TANRU au plus tard le 30 janvier de 'année N.

En cas de non-respect par les porteurs de projet et/ou les propriétaires des terrains d’assiette des
contreparties, l'article 7.2 du titre Il du réeglement général de I'Agence relatif au NPNRU prévoit un systeme
de sanctions graduées et proportionnées mobilisable par le Directeur général de I'Agence. Le Directeur
général pourra étre saisi a cet effet par le délégué territorial de I'’Agence, le directeur général d’Action
Logement Services, le directeur général de Fonciére Logement ou tout autre attributaire du groupe Action
Logement signataire de la convention.

Convention pluriannuelle type de renouvellement urbain relative au NPNRU Page 1/9
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ANR\

Agence Nationale
pour la Rénovation
Urbaine

M. Détail des contreparties foncieres mises a disposition du Groupe Action Logement

Les contreparties fonciéres destinées a I'attributaire sont constituées de 2 terrains dont les caractéristiques

sont les suivantes :

Site 1 Site 2
Adresse Maison de quartier Croisement rues
Colucci Van Gogh et Monet
Rue des bleuets 62000
Arras

Nom du QPV (préciser national/régional)

« Arras Ouest »
(QP062061, Arras, Pas-
de-Calais)

« Arras Ouest »
(QP062061, Arras,
Pas-de-Calais)

Propriétaire(s) du terrain avant cession

Ville Arras

Espace public, Pas-
de-Calais Habitat
(pour partie)

Utilisation actuelle du terrain (et éventuelle opération
financée par TANRU avant cession)

Equipement public

Espaces verts et
voirie de desserte

Etat de I'expertise relative & la pollution du terrain (faite

A réaliser avant cession

A réaliser avant

plan au 1/1000)

ou a date prévue de réalisation) cession
Surface du terrain (m?) 1265 m? 1100 m?
Surface de plancher développable programmée dans la 400 320
présente convention (m?)

Nombre de logements prévus selon ces m? de surface 5 4

de plancher

Date prévisionnelle de transfert de propriété 06/2024 06/2025
(mois/année)

Références cadastrales (préciser si possible +joindre un BS 166 Partie PDC habitat :

BS 233

Eléments prévisionnels relatif au type d’habitat * :
- Logements locatifs a loyer libre

Logements en accession
sociale a la propriété

Logements en
accession sociale a

- Logements en accession a la propriété « libre », la propriete

- Logements en accession sociale a la propriété

Nombre de logements individuels / collectifs * 5 individuels 4 individuels
Viabilisation du terrain Ville d’Arras CUA + PDC habitat

Autres informations et contraintes spécifiques.

Démolition de
I'équipement existant

Projet en lien avec
la démolition 2
entrées Rouault

* Ces éléments sont donnés ici a titre indicatif. Des études plus précises permettront de définir le nombre des
logements a réaliser et leur typologie. Sur ces fonciers aménagés, tous types et gamme de produit pourront étre

développés a I'exception de logements locatifs sociaux.

En cas de demande d’intégration par le porteur de projet d’'un rez-de-chaussée a un usage autre que du
logement (commerce, activités économiques, bureaux, ...) en pied de 'immeuble a construire, I'attributaire
fera réaliser une étude de marché. Si celle-ci apparait favorable et compatible avec son modéle
économique, I'attributaire pourra alors réaliser I'investissement correspondant. A défaut, le porteur de projet
ou lopérateur qu’il aura désigné se portera acquéreur du local correspondant au prix de revient de

I'attributaire.

Convention pluriannuelle type de renouvellement urbain relative au NPNRU

Page 2/9




DocuSign Envelope ID: C300E28E-4AEA-4873-B17A-85650C27D5FD

(A

Agence Nationale
pour la Rénovation
Urbaine

IV. Modalités de mise a disposition a I'attributaire des contreparties fonciéres

Ces contreparties foncieres, quel que soit leur propriétaire actuel, seront cédées a I'euro symbolique.

Les propriétaires des terrains d’assiette des contreparties et/ou les structures, aménageurs, chargées de
remembrer et équiper ces terrains, s’engagent a signer une promesse de vente a I'euro symbolique avec
I'attributaire, dans les délais compatibles avec la remise du terrain (2 ans avant la libération des sites) qui
comportera les conditions suspensives ou résolutoires suivantes :

1) Que le terrain soit cédé démoli en infrastructure et superstructure, dépollué et compatible avec le
projet de construction.

Il est ici précisé qu’un terrain « dépollué » au sens de la convention pluriannuelle de renouvellement
urbain est un terrain dont I'état environnemental est compatible, sans restriction d’'usage, avec le
projet tel qu'il sera défini par I'attributaire ou ses ayants droits (en ce compris la possibilité de planter
des arbres fruitiers, arbres a haute tige et des potagers), et n’engendre aucun codt ni surco(t dans le
cadre de la réalisation dudit projet.

De méme, si postérieurement a la cession du terrain il subsistait des ouvrages ou réseaux en
superstructure et/ou infrastructure et/ou des terres a excaver non admissibles en installation de
stockage de déchets inertes (ISDI) et/ou terres polluées (terres sulfatées ou chargées en fluorure...),
le colt induit par la réalisation des travaux de retrait des ouvrages et des terres impactées et de leur
traitement éventuel ainsi que le colt induit par la réalisation des travaux de mise en compatibilité
avec l'usage futur sera supporté intégralement par le cédant.

A défaut de dépollution du terrain et/ou de retrait des ouvrages ou réseaux en infrastructure ou
superstructure, préalablement a la cession du terrain, I'attributaire ou ses ayants droits pourront
procéder eux-mémes aux travaux ou mesures nécessaires a la mise en compatibilité du terrain avec
le projet de construction.

Les colts induits par la réalisation de ces travaux et/ou par I'excavation et I'élimination des terres
polluées seront intégralement pris en charge par le cédant.

2) Que le terrain soit cédé viabilisé, c'est-a-dire desservi par une ou plusieurs voies publiques
existantes ou a créer par la collectivité ou son aménageur dans un calendrier compatible avec les
travaux de réalisation des contreparties.

Ces voies devront étre équipées des réseaux desservant le secteur (eau, assainissement EU/EP,
électricité, téléphone et le cas échéant gaz, réseau de chaleur, réseau cablé, ...) suffisamment
dimensionnées pour assurer le bon fonctionnement du programme projeté sans qu'’il soit nécessaire
que l'attributaire réalise ou finance des renforcements de réseaux.

La cote des espaces publics et ou / futurs espaces publics, devra avoir été concue pour étre
compatible avec celle de I'opération projetée en contrepartie, et convenue avec l'attributaire. Les
voies seront configurées de telle maniere qu’elles permettent des acces (entrées et sorties) en
quantité suffisante pour I'opération projetée et que les attentes réseaux soient réalisées jusqu’a la
limite de propriété de l'attributaire ou ses ayants droits pour chaque immeuble ou maison individuelle
projetée et que seuls les travaux de branchement privatifs par maison individuelle ou immeuble
restent a la charge de I'attributaire ou ses ayants droits.
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3) Que le terrain ne soit grevé d’aucune servitude de nature a géner la réalisation du programme
immobilier de diversification de I'habitat projeté.

4) Que le permis de construire définitif soit obtenu, délai de recours des tiers et de retrait administratif

purgés.
Les propriétaires des terrains, signataires de la présente convention, autorisent dés la signature de ladite
convention l'attributaire ou ses ayants droits a faire réaliser les études géotechniques, hydrogéologiques,
environnementales et toute autre étude qui lui sembleraient nécessaires, avant transfert de propriété. Dans
le cas ou les études des sols et des sous-sols feraient apparaitre une pollution du site concerné, le colt des
travaux et des études environnementales nécessaires a la réalisation des travaux de dépollution seront a la
charge exclusive du cédant et les travaux de dépollution exécutés, le cas échéant, selon les modalités ci-
dessus décrites au 1).

Afin de fluidifier la mise en ceuvre des contreparties qui visent a favoriser la diversité de I'habitat en
amenant une population nouvelle de salariés, les porteurs de projets et les propriétaires des fonciers
s’engagent a anticiper et a mettre en ceuvre les procédures administratives et d’'urbanisme nécessaires a
I'attributaire et, permettant de respecter les calendriers prévisionnels visés au lll ci-dessus, en ce compris
les demandes de dépbts de permis de construire.

Les propriétaires des terrains et/ ou aménageurs s’engagent a élaborer les éventuels cahiers de charges de
cession de terrains conformément aux dispositions de la présente convention.

De méme, si le terrain est situé dans un périmétre de recherche d’archéologie préventive, I'attributaire se
réserve le droit, pour le cas ou I'’économie du projet serait remise en cause, de demander une substitution
du terrain. En cas de préconisation d’'un éventuel diagnostic archéologique par I'autorité compétente, tous
les frais liés aux surcolts éventuels de ce diagnostic seront a la charge du cédant.

Si I'étude géotechnique fait apparaitre la nécessité d’engager des colts de confortement du sous-sol et/ou
de fondations spéciales prohibitifs au regard de I'économie du programme de construction, I'attributaire se
réserve le droit de demander une substitution du terrain.

Les participations financieres a la réalisation des équipements publics (redevance de ZAC, PAE, PUP,
PFAC...) ne seront pas prises en charge par I'attributaire ni par son mandataire pétitionnaire de la demande
de permis de construire.

Dans le cas ou I'une ou plusieurs des conditions suspensives s’avéreraient impossibles a lever, les cédants
et lattributaire, en lien avec le porteur de projet, pourront convenir de substituer ou de modifier les
contreparties initialement prévues. Ces modifications seront portées a connaissance du directeur général de
'ANRU.

L’acte authentique de cession des terrains d’assiette des contreparties est signé dés la levée de la derniére
condition suspensive.

En matiére de construction, il est précisé que lattributaire fera réaliser des études de faisabilité qui
permettront notamment de définir, en concertation avec le porteur de projet et la commune, le programme a
réaliser.

Dans ce cadre, les documents suivants devront étre transmis par le cédant :

- un relevé périmétrique et topographique des terrains ainsi que des abords immédiats ; sur ce relevé
devra figurer 'ensemble des informations nécessaires a la parfaite connaissance du site et de ses
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contraintes : servitudes, voiries existantes ou programmeées, réseaux sous domaine public, sur site ou
a proximité, implantation des constructions existantes, etc ...

- le bornage du terrain (plan et proces-verbal) préalablement a I'acte authentique.

Si nécessaire, l'attributaire fournira une note relative aux modalités de remblaiement des excavations
générées par les démolitions des ouvrages en infrastructure (sous-sols, fondations, cuves ...) a laquelle
devra se conformer le cédant.

Sur la base de ces études de faisabilité, a la fois dans le respect du cahier des charges techniques
déterminé en concertation avec le porteur de projet et dans le respect de la cohérence du projet de
renouvellement urbain, les logements réalisés répondront aux objectifs de I'attributaire de diversification de
I’habitat, ce dernier se réserve le choix des opérateurs et des maitres d’ceuvre chargés de leur réalisation.

V. Modalités d’évolution des contreparties fonciéres pour le Groupe Action Logement

Concernant les modalités d’évolution des contreparties, dans la logique de construction et de mise en
ceuvre partenariale du projet, le porteur de projet se doit de solliciter officiellement I'attributaire sur les
modifications qu’il souhaite apporter aux terrains de contreparties tels que décrits dans I'article 5.2 de la
convention pluriannuelle de renouvellement urbain.

Parallélement, I'attributaire, lorsqu’il est a l'origine de cette demande d’évolution (ou de son constat), se
manifestera par écrit auprés du porteur de projet. Dans tous les cas, le délégué territorial de TANRU sera
tenu informé de ces démarches.

Toute évolution notable des conditions de cessions de contrepartie devra faire I'objet d’'une régularisation
par le biais d’'un avenant a la convention conformément aux modalités prévues a I'article 8.2 du titre Il du
réglement général de 'ANRU relatif au NPNRU. Dans ce cadre, il conviendra de s’interroger de la nature
des évolutions apportées aux contreparties :

- Les évolutions, non significatives, ne remettent pas en cause la localisation des contreparties ou les

conditions de la diversification de I'offre de logement (exemple : modification d’'une erreur matérielle
-type cadastrale-, modification du schéma de cession, ajustement marginal de la surface ou de la
surface de plancher développable du terrain, etc.).
Dans cette hypothése, la régularisation de Il'article 5.2 de la présente convention pluriannuelle
pourra s’opérer via la formalisation d’'une actualisation technique conformément a I'article 8.2 du
titre 1l du RGA NPNRU, dont les signataires seront le délégué territorial de 'ANRU, le ou les
vendeurs du terrain, le porteur de projet et I'attributaire.

- Des évolutions significatives sont apportées aux terrains d’assiette des contreparties et donc a
'économie du projet en termes de diversification de l'offre de logement (modification de la
localisation du terrain de contrepartie, modification sensible de la surface de plancher développable
et/ou du volume total de logements potentiellement constructibles, modification sensible de la
surface de terrain cédé, etc.).

Dans ce cas de figure, les modifications apportées devront faire I'objet d’'une instruction par le
délégué territorial de 'ANRU. S’il le juge nécessaire, celui-ci pourra solliciter I'avis du comité
d’engagement de 'ANRU.

Les modifications apportées aux contreparties du groupe Action Logement seront actées via le prochain
avenant a la convention pluriannuelle de renouvellement urbain intégrant différentes évolutions au projet.
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Annexe B2 — DESCRIPTION DES CONTREPARTIES EN DROITS DE
RESERVATION DE LOGEMENTS LOCATIFS SOCIAUX POUR ACTION
LOGEMENT SERVICES (des apports en faveur de la mixité)

Conformément a I'article 5.2, les contreparties mises a disposition d’Action Logement Services au titre de la
présente convention pluriannuelle de renouvellement urbain et leurs modalités de mise en ceuvre sont les
suivantes.

Au total, les contreparties cédées représentent 218 droits de réservation de logements locatifs
sociaux, correspondant a 56,3 % du nombre de logements locatifs sociaux dont la construction et
la requalification est financée par 'Agence dans le cadre de la présente convention pluriannuelle (et
le cas échéant dans le cadre du protocole de préfiguration).

Ces droits se répartissent comme suit :

- Pour les premiéres mises en location des opérations de reconstitution, Action Logement
Services bénéficiera d’un droit de réservation a hauteur de :
a. 12,5% du nombre total de logements reconstitués hors QPV, soit 4 droits ;
Ces pourcentages s'appliquent pour les logements mis en location au titre de I'ensemble des
opérations d'un organisme de logement social financées dans le cadre d'une méme convention
pluriannuelle.

- En dehors des premiéres mises en location des opérations de reconstitution et de
requalification en milieu vacant, le nombre de droits de réservation en droit unique est calculé
sur les bases suivantes :

calcul du nombre de droits de réservation en droit unique selon la catégorie d'opération

) Zones % sur nombre | % sur nombre total
geograplﬂ’nqu_es/Type total de logements de logements % sur nombre total de
d'opérations construits hors requalifiés <445 | logements requalifiés >
QPV 000 € a45000 €

4 - Autres Grands plles |40% soit 8 droits 56% soit 141 droits 64% soit 65 droits

Le volume global de droit de réservation se répartit entre organisme de logement social comme suit :

Organisme de logement social Nombre de droits
de réservation
(droits uniques)
PAS-DE-CALAIS HABITAT 206

CUA 12
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Les désignations effectuées dans le cadre des premiéres mises en location des opérations de
reconstitution et de requalification en milieu vacant seront décomptées du volume d’ensemble.

Dans le cas ou les opérations de reconstitution et de requalification de logements locatifs sociaux du projet
de renouvellement urbain sont financées par d’autres financeurs que '’ANRU (notamment FEDER et LBU),
des contreparties en droits de réservation peuvent s’appliquer selon les mémes modalités de calcul, apres
accord entre Action Logement Services, le porteur de projet et le titulaire du droit

Le porteur de projet, en lien avec les organismes de logement social du territoire concerné, est responsable
de l'identification du volume de contreparties en faveur d’Action Logement Services en matiére de droits de
réservation de logements locatifs sociaux, en cohérence avec la stratégie d’attribution et de relogement
décrite dans le document cadre des orientations de la CIL prévue a l'article L 441-1-5 et la Convention
Intercommunale d’Attribution qui prend notamment en compte les besoins des ménages salariés.

Ces droits de réservation devront étre mis a la disposition d’Action Logement Services dans un délai
maximum de 30 ans a compter de la date de signature de la convention de financement et de réservation
entre Action Logement Services et les organismes de logement social concernés. lls sont convertis en flux
annuel dans les conventions de réservation, prévues par le décret n°2020-145 du 20 février 2020.
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A - Pour les droits de réservation des opérations de reconstitution et de requalification en milieu
vacant :

A.1. Pour les droits de réservation des opérations de reconstitution hors quartier prioritaire
de la politique de la ville (QPV) :

Au titre des logements locatifs sociaux reconstitués hors-site, 12 droits de réservation en droits uniques sont
mis a disposition d’Action Logement Services (dont 4 droits aux premiéres mises en location).

Ces droits de réservation sont mobilisés sur les flux de logements non réservés de I'organisme de logement
social.

Ces droits pourront porter sur les opérations spécifiquement financées par 'ANRU ou, sur d’autres
opérations équivalentes situées également hors quartier prioritaire de la politique de la ville.

Pour les premiéres mises en location, Action Logement Services bénéficiera de 4 droits de réservation
hors QPV selon la répartition suivante envisagée™ :

Date
_— . . Nombre de
Localisation Organisme de prévisionnelle ) .
e . o droits de Commentaires
visée logement social de mise a . .
) o réservation
disposition
12 PLUS HORS | CUA A définir 2
SITE
20 PLAIHORS | CUA A définir 2
SITE

* Ces éléments sont donnés a titre indicatif et seront précisés en amont de la mise a disposition des logements locatifs
sociaux bénéficiant des concours financiers de ’Agence dans des conventions ad-hoc entre Action Logement Services
et le ou les contributaire(s).

** Adresse précise et nom de la commune deés lors que cela est possible

*** L'identification et le fléechage des droits de réservation sur les opérations dont les adresses ne sont pas identifiees a
ce jour ainsi que lidentification des maitres d'ouvrage se feront au travers d'un prochain avenant a la présente
convention et/ou dans le cadre d'ajustements mineurs avec une réactualisation de I'annexe B2 en lien avec les équipes
d'Action Logement Services.

A.2. Pour les droits de réservation des opérations de reconstitution en QPV

SANS OBJET

A.3. Pour les droits de réservation des opérations de requalification réalisées en milieu
vacant en QPV

SANS OBJET
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B — Pour les droits de réservation des opérations de requalification de logements locatifs sociaux en
milieu occupé en QPV

Au total, 206 droits de réservation en droits uniques sont mis a disposition d’Action Logement Services au

titre des logements locatifs sociaux dont la requalification en milieu occupé est financée dans le cadre de la

convention pluriannuelle de renouvellement urbain. Ces droits sont répartis entre :

- 141 droits de réservation sur les logements locatifs sociaux dont la requalification aurait un codt
inférieur a 45 000 € par logement,

- 65 droits de réservation sur les logements locatifs sociaux dont la requalification aurait un co(t
supérieur a 45 000 € par logement.

Ces droits de réservation seront mobilisés prioritairement sur les flux de logements non réservés des
organismes de logement social. Dans I'’hypothése ou cela ne permet pas de couvrir 'ensemble des droits de
réservation pour Action Logement Services, le solde des droits de réservation sera mobilisé sur les flux de
logements des collectivités territoriales, de leurs groupements et de I'Etat.

Ces droits pourront porter sur les opérations spécifiquement financées par 'ANRU ou sur d’autres
opérations équivalentes situées également dans le quartier prioritaire de la politique de la ville.

C - Dispositions- communes

Chaque organisme de logement social identifié ci-dessus s’engage, en amont de la mise a disposition des
logements locatifs sociaux bénéficiant des concours financiers de I'Agence, a formaliser les droits de
réservation accordés a Action Logement Services, dans une convention de financement et de réservation
entre Action Logement Services et 'organisme de logement social concerné.

Un bilan de la mise en ceuvre de ces contreparties est adressé par le porteur de projet chaque année au
délégué territorial de TANRU. Pour cela les organismes de logement social désignés ci-dessus s’engagent a
transmettre au porteur de projet toutes les informations nécessaires a I'élaboration de ce bilan de 'année N-
1 au plus tard le 15 janvier de 'année N, pour que celui-ci puisse étre adressé par le porteur de projet au
délégué territorial de TANRU au plus tard le 30 janvier de 'année N.

En cas de non-respect par les porteurs de projet ou les organismes de logement social des engagements
contractualisés au titre des contreparties en faveur d’Action Logement Services, le réglement général de
I’Agence relatif au NPNRU prévoit un systéme de sanctions graduées et proportionnées mobilisable par le
Directeur général de I'’Agence. Le Directeur général pourra étre saisi a cet effet par le délégué territorial de
I’Agence, le directeur régional d’Action Logement Services ou tout signataire de la convention.

Le cas échéant, les modifications apportées aux contreparties Action Logement Services seront actées via
le prochain avenant a la convention pluriannuelle de renouvellement urbain intégrant différentes évolutions
au projet.
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